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na temat problemów wykluczenia społecznego

Część II - Kraje Członkowskie

BELGIA

Wnioski
Sytuacja i kluczowe trendy. Od 1997 roku belgijska gospodarka przeżywa okres korzystnej ewolucji. Niemniej jednak długotrwałe bezrobocie i odsetek ludności zamieszkującej gospodarstwa, gdzie nie ma perspektyw na zatrudnienie pozostał niezmieniony. W 1997 roku 15 % ludności była zagrożona ubóstwem (dochód poniżej 60 % średnich dochodów), podczas gdy w UE odsetek ten wynosił przeciętnie 18 %. Różnica pomiędzy tą liczbą a liczbą sprzed przeniesienia (28%) jest ilustrowana przez dobrze rozwinięty system opieki socjalnej w Belgii. Dzieci pochodzące z rodzin o niskich dochodach są w mniej korzystnej sytuacji pod względem edukacji i nie mają dobrych perspektyw na dalsze szkolenie i kształcenie. System ubezpieczeń zdrowotnych obejmuje 99% ludności i jest ciągle rozwijany w celu jego usprawnienia w związku z istnieniem wyjątkowo dużego ryzyka zagrożenia zdrowia. Oferta społecznych instytucji mieszkaniowych nie odpowiada wymaganiom, a opłaty czynszowe znacznie wzrosły w ciągu ostatnich 15 lat.

Podejście strategiczne. Belgijski Narodowy Plan Działania (NPD) zawiera rozległy obraz wszystkich inicjatyw polityki społecznej, które są brane pod uwagę przez różne władz belgijskie do tworzenia ram podejścia “aktywnej pomocy społecznej”, jednak kluczowe priorytety mogłyby być lepiej wyróżnione. NPD w zakresie zwartego rynku pracy skupia się jedynie na ostatnich pomiarach bez odnoszenia się do istniejącego zwartego systemu polityki społecznej. Zapewnia on szeroki ogląd tychże środków, nie biorąc pod uwagę systematycznych ocen ich wkładu w kwestię wykluczenia społecznego. Integracja na rynku pracy jest uważana za element kluczowy w połączeniu z ulepszonymi planami opieki społecznej. Ulepszenia innych głównych obszarów polityki (budownictwa mieszkaniowego, edukacji i opieki zdrowotnej) powinny pomóc w ochronie przed wykluczeniem społecznym. Połączenie polityki różnych władz regionalnych i wspólnotowych może zostać wzmocnione, a władze lokalne mogą być w dalszym ciągu zaangażowane w rozwój NPD. Zaangażowanie udziałowców zostało ograniczone, jednak NPD zawiera wiele sugestii dot. realizacji, stosowania i oceny działań.

Kierunki polityki. Pierwsze dwa cele traktatu nicejskiego zawierają dużą liczbę środków, niektóre z nich zawierają cele jakościowe i wytyczne czasowe. Wiele z tych środków jest innowacyjnych, tak jak np. kredyt na podatek zwrotny, program biorący pod uwagę gwarantowany system dochodów minimalnych i prezentację maksymalnych świadczeń sanitarnych. Cel 3 NPD w zakresie zwartego rynku pracy skupia się na grupach szczególnie dotkniętych przez los, takich jak ludzie upośledzeni, imigranci oraz samotni rodzice. Zaangażowanie udziałowców będzie w dalszym ciągu wzmacniane, między innymi poprzez Centrum Zasobów ds. walki z ubóstwem. 

Pierwsze wyzwania. Wkład polityki ogólnej w sytuację najbardziej pokrzywdzonych grup będzie wymagał bliższego jej zbadania i dalszego stosowania jej środków. Rozwój aktywnego systemu pomocy społecznej jako części zwartego podejścia, które ma na celu zwalczanie problemu związanego z wykluczeniem społecznym z różnych perspektyw (dochody, edukacja i kształcenie, udział na rynku pracy, budownictwo mieszkaniowe) jest identyfikowany jako istotne wyzwanie. Biorąc pod uwagę złożoną strukturę związkową Belgii, długotrwała koordynacja na wszystkich poziomach pozostaje znacząca. Belgijski NPD zawiera ważny rozdział dot. wskaźników i celów w usprawnianiu porównywania poprzez użycie zasobów wspólnotowych. Dalszy rozwój takich wskaźników, łącznie z różnicami pod względem płci, jest traktowany jako kluczowe wyzwanie. Zaangażowanie udziałowców powinno zostać zwiększone.

1.
Główne trendy i wyzwania

Od 1997 roku belgijska gospodarka korzystnie ewoluuje. Stopa wzrostu zatrudnienia wynosiła w 2000 r. 1,8%, zaś stopa zatrudnienia wzrosła z 56,3% w 1996 do 60,5% w 2000r. Stopa zatrudnienia kobiet (51,5% w 2000) wzrosła od 1996r o 6 punktów procentowych. Bezrobocie znacznie zmalało w przeciągu ostatnich kilku lat (z 9,7% w 1996 do 7% w 2000r.), jednak odsetek ludzi długotrwale bezrobotnych jest w dalszym ciągu wysoki. Zgodnie z danymi krajowymi, procent ludności mieszkającej w gospodarstwach, gdzie nie ma perspektyw na zatrudnienie pozostaje wysoki (14%), a 2% ludności pracującej może być uważana za “biedną klasę pracującą”, zarządzającą ubogimi gospodarstwami.

Belgia wydała 27,5% PKB na pomoc społeczną w 1998, co odpowiada przeciętnym wydatkom UE. Chociaż Belgia ma dobrze rozwinięty system opieki społecznej, w 1997r. 15% ludności było zagrożonej ubóstwem (przy dochodach poniżej progu 60% dochodu średniego). Połowa tej grupy stanęła twarzą w twarz z problemem długofalowego ubóstwa. Zwłaszcza ludzie otrzymujący wsparcie z pomocy społecznej oraz ludzie bezrobotni są narażeni na wysokie ryzyko związane z tą sytuacją. Od połowy lat osiemdziesiątych wzrost dodatków społecznych nie jest proporcjonalny do wzrostu płac.

Jednak niskie dochody są tylko jednym z wymiarów ubóstwa. Dlatego w celu lepszego pomiaru i analizy tego zjawiska, należy wziąć pod uwagę inne równie ważne aspekty, takie jak dostęp do zatrudnienia, budownictwo mieszkaniowe, opiekę zdrowotną oraz stopień zaspokojenia podstawowych potrzeb.

Edukacja i kształcenie są kluczowymi czynnikami integracji na rynku pracy.  Dzieci pochodzące z rodzin o niskich dochodach są w gorszej sytuacji pod względem edukacji i nie są w pełni uwzględniane w kolejnych programach szkoleniowych. System ubezpieczeń zdrowotnych obejmuje 99% ludności, jednak grupy, które wymagają szczególnej opieki, cierpią z powodu wielu trudności. Podaż społecznego budownictwa mieszkaniowego jest mała w porównaniu do innych krajów Europy Zachodniej i nie odpowiada popytowi. Opłaty czynszowe, a zwłaszcza opłaty czynszowe w niższym segmencie rynku, wzrosły do 46% ponad inflację w przeciągu ostatnich 15 lat.

NPD w zakresie zwartego rynku pracy zawiera przyszłe wyzwania w szerszym pojęciu, jednak władze belgijskie podkreślają trzy główne aspekty. Po pierwsze, podejście dot. “aktywnego systemu pomocy społecznej” jest postrzegane jako wielowymiarowa strategia do zwalczania wykluczenia społecznego. Zatrudnienie jest uważane jako istotny czynnik wykluczenia społecznego ze szczególnym uwzględnieniem grup ryzyka. Wkład polityki nowej aktywizacji prowadzącej do integracji grup pokrzywdzonych staje się widoczny: od momentu najwyższego wzrostu w 1998r. liczba ludzi otrzymujących minimalne wynagrodzenie spada. Po drugie, biorąc pod uwagę złożoną strukturę związkową Belgii, należy dążyć do osiągnięcia lepszej koordynacji polityki wykluczenia społecznego pomiędzy władzami związkowymi, regionalnymi i wspólnotowymi. Władze belgijskie walczyły z tym wyzwaniem na mocy umowy o współpracy zawartej w 1998r., która miała wpływ na ciągłe zawieranie kwestii ubóstwa w porządku obrad politycznych. Po trzecie, władze belgijskie miały znaczący wpływ na opracowanie i obliczenie wskaźników, które są porównywane na szczeblu UE. Dalszy rozwój tych wskaźników powinien umożliwić monitoring i ocenę wkładu środków zapobiegawczych w wykluczenie społeczne. Jest to intencja władz, jeśli chodzi o wkład w zobowiązania europejskie w kierunku rozwoju zestawu wspólnych wskaźników, które będą wspierały rozwój strategii tworzenia przyszłych NPD.

2.
Podejście strategiczne i kluczowe cele.

Obecny NPD zapewnia szeroki ogląd środków polityki społecznej, które zostały zastosowane w przeciągu ostatnich lat, jednak nie ocenia on systematycznie ich szczególnego wpływu na wykluczenie społeczne. Podejście strategiczne w NPD obejmuje 4 cele i główne obszary polityki.

Integracja rynku pracy powinna być wspomagana przez podejście ochronne skupiające się na aktywacji, głównie poprzez inwestycje w edukację, kształcenie i kierownictwo oraz poprzez unikanie pułapek bezrobocia. Przewiduje się ogólny i wybiórczy wzrost poziomów świadczeń oraz  dostosowania planów opieki społecznej dla osób zależnych od świadczeń. Dostęp do edukacji będzie ułatwiony poprzez redukcję kosztów związanych w edukacją oraz zwiększenie funduszy dla priorytetowych szkół / rejonów.

Podejście strategiczne ma również na celu poprawę sektora społecznego budownictwa mieszkaniowego oraz ma ułatwić dostęp do sektora prywatnego w kwestii opłat czynszowych. Polityka opieki społecznej będzie obejmować wyjątkowe przypadki związane z zagrożeniem zdrowia oraz wzmacniać system opieki zdrowotnej w zakresie ochrony zdrowia i pierwszej pomocy.

2.1.
Długofalowe perspektywy strategiczne

Podejście to obejmuje większość głównych wyzwań, chociaż w przeważającej mierze opiera się na ogólnych środkach. Ukierunkowanie na najbardziej poszkodowane grupy pozostaje mało widoczne. NPD w zakresie zwartego rynku pracy jest dokładny, jeżeli chodzi o dodatkowy budżet ulokowany w środkach, jednak wymiar czasowy i cele ilościowe w kwestii ubóstwa i wykluczenia społecznego są ustanowione jedynie dla ograniczonej liczby środków polityki w zakresie integracji na rynku pracy.

2.2.
Innowacje w NPD (kwestie zwartego rynku pracy)

Pierwszy NPD w kwestii wykluczenia społecznego koncentruje się na ostatnich środkach bez odnoszenia się do istniejącego zwartego systemu polityki społecznej. Większość opisanych środków jest względnie nowych i tworzą one nowe kierunki polityki w ramach “aktywnego systemu pomocy społecznej”. Wiele inicjatyw mających na względzie dochody i opiekę społeczną, integrację na rynku pracy oraz opiekę zdrowotną jest nowatorskich. Jeśli chodzi o edukację i budownictwo mieszkaniowe, element innowacji jest bardziej ograniczony.

2.3.
Skoordynowane i zintegrowane podejście

Kwestia dochodów i polityka opieki społecznej łączą się z kształceniem ustawicznych i polityką zatrudnienia. Integracja instrumentów i współpracy różnych władz w zakresie zatrudnienia nie jest bezpośrednio uwzględniona w NPD. Jeśli chodzi o edukację i budownictwo mieszkaniowe, różne odpowiednie władze w odmienny sposób podkreślają znaczenie strategii i środków. W zakresie opieki zdrowotnej, centralna rola władz związkowych w systemie ubezpieczeń zdrowotnych jest związana z bardziej skoordynowanym i zintegrowanym podejściem. Niemniej jednak, NPD brak jest spójnego podejścia z uwagi na trudności w określeniu różnych istotnych wkładów ze strony związku.

Biorąc pod uwagę pojedyncze kwestie w belgijskiej strukturze związkowej, opracowanie podejścia strategicznego w kwestii wykluczenia społecznego wymaga bliskiej koordynacji władz związkowych, regionalnych oraz wspólnotowych. NPD został opracowany na szerokim forum: grupa robocza ds. spraw społecznych Belgijskiej Konferencji Międzyrządowej (zrzesza ona ministrów rządów związkowych oraz ministrów rządów sprzymierzonych w realizacji procesu lizbońskiego). Zaangażowanie udziałowców we współpracy z Centrum Zasobów ds. walki z ubóstwem, niepewności i wykluczenia społecznego, zostało ograniczone w związku z limitem czasu, jednak w NPD uwzględnia fakt, że będą oni w dalszym ciągu mieli niezmieniony wpływ na realizację, stosowanie i ocenę działań. 

2.4.
Koegzystencja podejść strategicznych w związku z Narodowym Planem   

           Działania (kwestie zatrudnienia)

NPD w zakresie zwartego rynku pracy jest tożsamy z NPD w zakresie zatrudnienia. Podkreślenie znaczenia aktywnej polityki rynku pracy, ze szczególnym uwzględnieniem integracji młodych ludzi, kwestie dotyczące długotrwałego bezrobocia, słabo wykwalifikowanych pracowników oraz grup z marginesu społecznego, a także środki walki z pułapkami bezrobocia, można odnaleźć w obydwu NPD.

3.
Główne środki zgodne ze wspólnymi celami.

3.1. Udział w zatrudnieniu i dostęp do zasobów, praw, dóbr i usług dla każdego

Przedstawiona szeroka gama działań na umożliwić dostęp do rynku pracy dla każdego poprzez aktywację, promowanie gospodarki społecznej, plany szkolenia przez całe życie, drogi prowadzące do integracji młodych ludzi, programy ICT (information and communication technologies - nauka o technologiach informatycznych i komunikacyjnych). Inne inicjatywy mają na celu poprawę możliwości osiągnięcia poziomu rozsądnych dochodów, odpowiedniego mieszkania, udogodnień w zakresie leczenia oraz edukacji. Z NPD wynika, że rodziny o bardzo niskich dochodach nie mogą w pełni korzystać z potrąceń podatkowych ze względu na dzieci, ponieważ podatek przez nich płacony jest za niski. Te skróty w systemie podatkowym dotyczą ponad 10% rodzin. Przeto na rok fiskalny 2001 zostanie przedstawiony kredyt na podatek zwrotny ze względu na dzieci jako instrument służący poprawie sytuacji dochodowej oraz jako narzędzie walki z pułapkami bezrobocia. Pomijając ostatni pozytywny rozwój zatrudnienia, przez ostatnie dziesięć lat znacznie wzrosła liczba ludzi otrzymujących pomoc społeczną w związku z wykluczeniem z rynku pracy, a także z rozkładem strumienia świadczeń z tytułu zabezpieczenia społecznego. Program Wiosenny miał na celu walkę z tymi negatywnymi kwestiami strukturalnymi poprzez aktywację środków i podwyższenie minimalnych progów świadczeń. Program ten nie został jeszcze w pełni zrealizowany. Przedstawia on ambitne cele ilościowe i wymiar czasowy: całkowita liczba ludzi otrzymujących minimalne dochody powinna zostać zredukowana o 1/3 w przeciągu 5 lat, zaś liczba aktywnych beneficjantów powinna wzrosnąć z 5 do 20%. Nie ma spójnej strategii dotyczącej ICT, jednak brane są pod uwagę niektóre korzystne inicjatywy dot. kształcenia w tym zakresie.

3.2.
Jak bronić się przed ryzykiem związanym z wykluczeniem

Obrona jest ważnym aspektem polityki Belgii przeciwko ubóstwu i wykluczeniu społecznemu. Opieka zdrowotna Belgii może posłużyć tu za przykład. System ubezpieczeń zdrowotnych obejmuje stałe sumy na usługi medyczne, zaś równowaga systemu jest tu zasługą pacjenta. Chociaż ludzie należący do niektórych kategorii społecznych są upoważnieni do płacenia zredukowanych składek osobistych, gospodarstwa o niskich dochodach i/lub te, gdzie mamy do czynienia z poważnymi problemami zdrowotnymi wymagają większej uwagi. Dotychczasowe środki przewidziały zwrot kosztów powyżej pewnego poziomu wydatków dla ludzi należących do niektórych kategorii społecznych. Maksymalne świadczenia sanitarne są większe i ułatwiają realizację tych środków poprzez wprowadzenie natychmiastowych zwrotów kosztów ponad progi krajowych funduszy ubezpieczeń zdrowotnych. Progi te są ustanawiane zgodnie z deklaracjami podatku dochodowego danego gospodarstwa, zaś realizowane środki mają zapobiegać ryzyku wykluczenia ze względu na poważne problemy zdrowotne (cel 2) oraz umożliwić lepszy dostęp do opieki zdrowotnej (cel 1). 

3.3. Jak pomóc najbardziej pokrzywdzonym

Belgijski NPD skupia się na takich pokrzywdzonych grupach, jak długotrwale bezrobotni ludzie upośledzeni, imigranci, grupy wykluczenia społecznego w sektorze zdrowia, samotni rodzice. Podejście terytorialne jest realizowane poprzez plany promowania skoordynowanych i zintegrowanych działań przeciwko wykluczeniu społecznemu w wybranych gminach (z uwzględnieniem partnerstwa publicznych i prywatnych udziałowców).

3.4. Jak zmobilizować wszystkie odpowiednie ciała decyzyjne

Strukturalne zaangażowanie udziałowców będzie zapewnione poprzez ciała decyzyjne, włączając w to Centrum Zasobów ds. walki z ubóstwem, niepewnością i wykluczeniem społecznym. Centrum to zostało założone w 1999r. w celu zapewnienia stałego dialogu pomiędzy udziałowcami, a także ciągłej oceny polityki walki z ubóstwem na każdym szczeblu. Ma ono solidną strukturę prawna, a do jego grupy sterującej należą przedstawiciele stowarzyszeń ludzi biednych, partnerów społecznych, (lokalnych) publicznych agencji oraz organizacji ubezpieczeń zdrowotnych. Zaangażowanie tej platformy w rozwój NPD zostało ograniczone.

4.
Równouprawnienie kobiet i mężczyzn

Wymiar dot. równouprawnienia kobiet i mężczyzn jest uwzględniony w NPD, lecz został on znacznie ograniczony. Wskaźniki często nie uwzględniają perspektywy danej płci, a większość strategii uwzględniających różnice płci dotyczy całej ludności i same w sobie nie zawierają kwestii dotyczących ubóstwa i wykluczenia społecznego. Główne kwestie wynikające z różnic płci poruszone w NPD biorą pod uwagę rezerwy środków na opiekę nad dziećmi w celu wprowadzenia udogodnień związanych z zatrudnieniem kobiet. Potrzebne inicjatywy w zakresie zatrudnienia, kształcenia i służb wsparcia są prezentowane w celu polepszenia sytuacji rodziców samotnie wychowujących dzieci.

Władze podkreślają swoje obawy w zakresie niskiej reprezentacji kobiet w ICT. Aby kobiety miały lepszy dostęp do nowych technologii w planie działania uwzględniony został równy dostęp kobiet do nowych technologii w ramach Międzyministerialnej Konferencji ds. Równości. W dziedzinie opieki zdrowotnej NPD ustala nowe środki do walki z konkretnymi problemami zdrowotnymi danej płci.

5. Rola ESF w zwalczaniu ubóstwa i wykluczenia społecznego

Każdy z belgijskich celów ESF zawartych w programach 1 i 3 (całkowita alokacja funduszy 929 milionów €) zawiera specyficzne priorytety lub środki dot. wykluczenia społecznego. Zaproponowane działania dot. wykorzystania ESF są skierowane na wszystkie kategorie ludzi wystawionych na ryzyko związane z pozbawieniem pewnych praw, a podejście zintegrowane jest skierowane na wielowymiarowe aspekty dot. wykluczenia społecznego. Na podstawie programów zatwierdzonych w 2000r. można powiedzieć, że różne władze belgijskie mają zamiar przeznaczyć 378,5 miliona € na kwestie związane z wykluczeniem społecznym (40% całkowitej sumy).

Program EQUAL (alokacja 74,1 milionów) będzie koncentrował się na integracji tych, którzy zostali wykluczeni z rynku pracy. Pomijając fakt, że ESF i EQUAL są bardzo ważne, NPD nie odnosi się do ich możliwego wkładu w politykę w celu promowania wykluczenia społecznego w Belgii.

DANIA

Wnioski

Sytuacja i kluczowe trendy. Duński system polityki społecznej opiera się na zasadzie uniwersalności: wszyscy rezydenci państwa mają zagwarantowane podstawowe prawa, jeśli staną w obliczu problemów społecznych. Efektywność i obszerna natura systemu są potwierdzane przez fakt, że Dania miała najniższy odsetek ubóstwa w UE w 1997r. 

Pozytywne trendy w gospodarce Danii, gdzie stopa zatrudnienia jest najwyższa, zaś bezrobocie jest najniższe w UE, kształtują solidną podstawę do wzmacniania polityki realizowanej w celu tworzenia zwartego i bardziej spójnego społeczeństwa. Zgodnie ze danymi ECHP, 8% ludności Danii miało dochody o 60% niższe od średniej krajowej, a odsetek ludzi nieustannie zagrożonych ubóstwem przez 3 lata (1995 - 1997) wynosił 3%.

Podejście strategiczne. Duńskie podejście do wykluczenia społecznego skupione jest na rozwijaniu idei zwartego rynku pracy, umożliwiającego ludziom osiągnięcie stabilnego wejścia lub utrzymania się na rynku pracy. Podejście to jest postrzegane jako najlepsza droga do integracji, a także jako najlepsza obrona przed ubóstwem i wykluczeniem. Pozostałe założenia mają na celu zapewnienie jednostce wsparcia finansowego w celu osiągnięcia przyzwoitego poziomu życia oraz poprawę warunków życia dla grup najbardziej pokrzywdzonych, które nie są w stanie uczestniczyć w rynku pracy. Strategia ta opiera się co więcej na zaangażowaniu wszystkich odpowiednich udziałowców w rozwoju polityki społecznej.

Kierunki polityki. Dania bierze pod uwagę wszystkie cztery założenia, jednak najbardziej skupia się wokół podejścia do społecznego wymiaru aktywizacji. Zakres związanych z nim środków jest obszerny i obejmuje nieograniczony dostęp do edukacji i opieki zdrowotnej, dodatki opiekuńcze na dzieci i osoby starsze. Przez wiele lat ochrona była istotnym czynnikiem polityki walki z ubóstwem oraz wykluczeniem społecznym, którego częścią jest teraz eInclusion (ponowne włączenie do rynku pracy - program komputerowy). Jeśli chodzi o najbardziej poszkodowane grupy to skupia się ona na inicjatywach takich jak promocja prawnej protekcji i indywidualne plany działań. W ramach kultury Partnerstwa rady społecznej powstały komitety zajmujące się koordynacją na poziomie lokalnym oraz sieć stowarzyszeń odpowiedzialności społecznej. W 2000r. weszła w życie nowa ustawa równych szans, ustanawiająca równouprawnienie płci jako element mający swoje miejsce w każdym statucie.

Pierwsze wyzwania. Głównym wyzwaniem jest osiągnięcie sukcesu w tworzeniu rynku pracy nie uwzględniającego wykluczenia w kontekście starzejącej się siły roboczej oraz całkowitego długofalowego celu, jakim jest wzrost liczby zatrudnionych o 100 000 osób. Kolejnym wyzwaniem jest zagwarantowanie społecznej, językowej, kulturalnej i zawodowej integracji uchodźców i imigrantów. Ludzie mający różne problemy społeczne / zdrowotne, których liczba jest proporcjonalna do liczby osób bezdomnych, stanowią także kwestię do rozważenia.

1. Główne wyzwania i trendy

Stopa zatrudnienia w 2000r., stanowiąca 76,3%, w dalszym ciągu jest najwyższa w UE. Co więcej, stopa bezrobocia jest niska i plasuje się na poziomie 4,7%, zaś długotrwałe bezrobocie stanowi obecnie zaledwie 1% ogółu. Odsetek wzrostu PKB wyniósł w 2000r. 2,9%.

Według danych ESSPROS z EUROSTAT, Dania przeznacza 30% PKB na opiekę społeczną w porównaniu z przeciętnymi wydatkami krajów piętnastki (27,7% - dane z 1998r.). Duńskie wydatki na opiekę społeczną, mierzone jako wydatki per capita w Standardach Siły Nabywczej (SSN), wynoszą 7098 SSN w porównaniu ze średnią krajów UE (5532 SSN).

Wydajność i obszerna natura modelu duńskiej polityki społecznej są potwierdzane przez fakt, że Dania ma najniższy odsetek ubóstwa w UE. Według danych ECHP (1997), 8% ludności Danii miało dochody mniejsze niż 60% średniej krajowej. Odsetek ludzi stale zagrożonych ubóstwem w ciągu 3 lat (1995 - 1997) wynosił 3% (dane ECHP).

Jednak niskie dochody są tylko jednym z wymiarów ubóstwa. Dlatego też w celu usprawnienia systemu pomiarów i analizy tego zjawiska, należy wziąć pod uwagę inne równie ważne aspekty, takie jak dostęp do zatrudnienia, budownictwo mieszkaniowe, opiekę zdrowotną oraz stopień zaspokojenia podstawowych potrzeb.

Głównym celem jest rozwój zwartego rynku pracy, stwarzającego możliwości uzyskania lub utrzymania stabilnego połączenia z obecnym rynkiem pracy. Dla znacznej większości ludzi jakość życia jest ściśle powiązana z aktywnym życiem zawodowym, gdzie zatrudnienie jest nie tylko celem samym w sobie, lecz także redukuje ryzyko związane ze społeczną marginalizacją. W celu osiągnięcia tego celu, należy wziąć pod uwagę następujące wyzwania:

- Pomimo znaczącego spadku bezrobocia i wzrostu zatrudnienia, liczba osób dążących do utrzymania długotrwałych dodatków socjalnych (osoby otrzymujące pomoc finansową, aktywacja lub rehabilitacja osób przez co najmniej 10 miesięcy w ciągu roku kalendarzowego) wzrosła z 115 000 w latach 1994 - 1998 do prawie 122 000 w 1999r. Po oszacowaniu z grubsza około 70% z nich (85 000) ma problemy inne niż bezrobocie.

- Promowanie i budowanie zwartych społeczności ma znaczny wymiar etniczny. Istotnym czynnikiem jest otwarcie i adaptacja polityki w taki sposób, aby zapewnić zainteresowanych, że wzrost różnorodności etnicznej w społeczeństwie można wykorzystać w pozytywny sposób i nie dopuścić, aby stał się on czynnikiem wzmagającym wykluczenie i podział społeczeństwa. Imigranci stanowią coraz wyższy odsetek osób otrzymujących długotrwałą pomoc finansową (34% w 1999r. w porównaniu z 24% w 1994r.)

- Kolejną kwestię do rozwiązania stanowią osoby mające specyficzne problemy społeczne. Liczba osób oszacowana na 50 000 to ludzie z marginesu społecznego (m.in. osoby uzależnione od narkotyków - około 14 000, ludzie bezdomni - około 4 500 oraz upośledzeni psychicznie wymagający stosowania specjalnych inicjatyw społecznych - około 30 000). Oszacowano, że jedynie mały odsetek osób uzależnionych od alkoholu jest zaliczany do grupy ludzi z marginesu społecznego.

Pozytywne trendy w gospodarce Danii tworzą odpowiednią podstawę do wspierania środków skierowanych na te wyzwania oraz do budowania bardziej zwartego i spójnego społeczeństwa. W przeciągu następnych 10 lat rząd planuje wzrost zatrudnienia o 100 000. Należy to rozważać w kontekście coraz większej liczby starzejącej się siły roboczej, której spadek przewiduje się o co najmniej 40 000 do 2010 roku.

2. Podejście strategiczne i główne założenia

System polityki społecznej Danii oparty jest na zasadzie uniwersalności: wszyscy rezydenci państwa mają zagwarantowane podstawowe prawa, jeśli staną w obliczu takich problemów społecznych, jak bezrobocie, choroba czy uzależnienie. Duńskie podejście do wykluczenia społecznego skupia się na aktywizacji życia. Strategia ma na celu zapewnienie ludziom w potrzebie pomocy, aby mogli oni osiągnąć możliwie jak najwyższe standardy życia z wykorzystaniem własnych środków. 

Kluczowe cele na nadchodzące lata odnoszą się do wzrostu liczby zatrudnionych i utworzenia zwartego rynku pracy, gdzie celem będzie redukcja liczby osób w wieku emerytalnym oraz długotrwale bezrobotnych, a także redukcja liczby ludzi w wieku produkcyjnym, których dochody są przenaszalne. Celem jest zapoznanie się z potrzebami coraz większej liczby ludzi starszych bez redukcji ilości stawek emerytalnych i ilości usług lub też bez podnoszenia wysokości podatków. Niemniej jednak najważniejszym celem jest upewnienie się, czy ludzie zawiązują takie stosunki pracy, które są postrzegane jako najlepsza droga do integracji i także jako najlepsza obrona przed ubóstwem i wykluczeniem. Inne problemy to zapewnienie jednostkom wsparcia finansowego, aby mogli oni zapewnić sobie względnie przyzwoite warunki pracy, oraz poprawa warunków życia ludzi najbardziej pokrzywdzonych, którzy nie mogą uczestniczyć w rynku pracy.

2.1. Długofalowa perspektywa strategiczna

Złożoność rynku pracy, wywodząca się z wysiłków związanych z pomocą grupom najbardziej pokrzywdzonym w celu umożliwienia im (ponownego) osiągnięcia mocnej pozycji, łączy się z obszernym podejściem skierowanym na wszystkie poziomy tworzenia polityki i jej realizacji. Podejście to także rozpoznaje potrzebę kreowania bodźców gospodarczych dla jednostek i pracodawców oraz stworzenie wspólnej platformy porozumienia w zakresie potrzeb ogółu w celu stworzenia spójności społecznej.

2.2. Innowacje w NPD (kwestie zwartego rynku pracy)

Obszerny charakter polityki społecznej jest skierowany na kreowanie aktywnego i spójnego społeczeństwa.

Jeśli weźmiemy miejsce pracy za punkt rozpoczęcia rozważań na temat ochrony przed wykluczeniem społecznym i marginalizacją, to środki wspierające odpowiedzialność partnerów społecznych, Indeks Społeczny i uwagi socjologiczne i etyczne prezentują nowe kierunki tworzenia pozytywnych bodźców dla firm do przejęcia przez nie odpowiedzialności społecznej, wszystko w kontekście starzejącej się siły roboczej. Rozwój demograficzny oznacza, że siła robocza zostanie zredukowana do 40 000 do 2010r., jeśli obecny odsetek udziału w rynku pracy specyficznych grup pod względem wieku i płci pozostanie bez zmiany.

2.3. Skoordynowane i zintegrowane podejście

Częścią tej strategii jest szeroko pojęta współpraca pomiędzy władzą na różnym szczeblu, a także współpraca pomiędzy władzami publicznymi, organizacjami pozarządowymi i partnerami społecznymi zarówno na poziomie krajowym, jak i lokalnym.

2.4. Koegzystencja podejść strategicznych w związku z Narodowym Planem 

       Działania (kwestie zatrudnienia)

Podejście do polityki społecznej w NPD jest scalone z innymi obszarami polityki we wspólnym celu, którym jest wzmocnienie spójności społecznej. NPD w kwestiach zatrudnienia i zwartości rynku pracy skupia się na zapewnieniu, że pracuje tyle osób, ile tylko może. Kwestie zatrudnienia w NPD skupiają się bardziej na problemach związanych z siłą roboczą (w szczególności chodzi tu o osoby zabezpieczone przed bezrobociem), podczas gdy kwestie dot. zwartego rynku pracy ogniskują się wokół jego tworzenia. W obydwu planach znajduje się zaledwie kilka ofert dla niezabezpieczonych bezrobotnych (ludzi, których jedynym problemem jest bezrobocie), którzy otrzymują wsparcie finansowe. NPD w kwestiach zwartego rynku pracy porusza także problemy ludzi, którzy nie mogą uczestniczyć w rynku pracy.

3.
Główne środki zgodne ze wspólnymi celami

3.1. Łatwy udział w zatrudnieniu

Duży nacisk kładzie się na ułatwienie dostępu do polityki zatrudnienia oraz udziału w jej realizacji, zaś aktywna polityka społeczna skierowana jest na osoby, którym z jakichkolwiek powodów trudno jest wejść na rynek pracy lub się na nim utrzymać. Jednym z celów prowadzonej polityki jest stworzenie szansy na uczestnictwo poprzez rozwój umiejętności i tym samym poprzez tworzenie nowych możliwości pracy dla jednostek, posiadających niepełną zdolność do pracy.

Aktywna polityka społeczna zawiera szereg środków, których głównym celem jest stworzenie możliwości jednostkom do utrzymywania siebie samego i rodziny. Takie środki to m.in. dodatki rehabilitacyjne, elastyczne układy pracy oraz zatrudnienie w zakładach pracy chronionej wraz z dodatkiem do pensji, zatrudnienie ochronne oraz schronienie. Do prawie wszystkich umów zbiorowych, tworzących ramy zasad zatrudnienia i szkolenia osób w ograniczoną możliwością pracy, dołączono rozdziały dot. polityki społecznej. Kolejnym narzędziem dostępnym władzom publicznym, które pragną mieć swój wkład w zwarty rynek pracy, są klauzule społeczne. Jednym ze środków prowadzącym do wzmocnienia aktywnej polityki społecznej będzie przewidziana do realizacji w latach 2001 - 2003 reforma planu emerytalnego. Takie usprawnienia wymagają operowania nowym kryterium “możliwości do pracy”, które jest skupione wokół zasobów jednostki i wokół większego rozwoju potencjału niż ograniczeń. Kryterium to w związku z pozostałymi kryteriami jest używane w odniesieniu do innych planów.

3.2. Łatwiejszy dostęp do zasobów, praw, dóbr i usług dla każdego

Dania zapewnia każdemu dostęp do edukacji oraz zapewnienia mieszkania i opieki zdrowotnej. Tak więc każdy ma prawo do świadczeń, jeśli nie jest w stanie sam się utrzymać. Wszyscy obywatele Danii w wieku powyżej 65 lat mają prawo do otrzymywania emerytury z tytułu wieku. Otrzymanie mieszkania jest zapewnione na podstawie publicznego systemu podziału mieszkań oraz systemie świadczeń mieszkaniowych dla grup o niskich dochodach. W Danii dodatki opiekuńcze na dzieci, osoby starsze i ludzi, którzy nie są w stanie samodzielnie się utrzymywać są również duże. W 2000r. 76% władz lokalnych zapewniło wsparcie i opiekę dzieciom w wieku od 0 do 5 lat. Pomoc dla ludzi starszych i osób w potrzebie jest gwarantowana przez władze lokalne (pomoc personalna i praktyczna). Tworzone przepisy dot. dostępności osób niepełnosprawnych do rynku pracy opierają się na standardowych zasadach NZ, dotyczących równości możliwości dla osób niepełnosprawnych. NDP nie porusza problemów związanych z dostępem do systemu sprawiedliwości, kultury, sportu i wypoczynku.

3.3. Jak uniknąć wykluczenia społecznego

Ochrona była przez wiele lat istotnym czynnikiem polityki Danii wobec ubóstwa i wykluczenia społecznego, co nie znaczy, że nie ma obszarów, na których można rozwijać działania ochronne. Publiczny program opieki zdrowotnej przewiduje dalszy rozwój. Głównym założeniem tego programu jest poprawa sytuacji opieki zdrowotnej najbardziej pokrzywdzonych grup. Kolejnym problemem jest poprawa złych warunków w regionach miejskich poprzez holistyczne podejście skupiające się wokół zasobów lokalnych i fizycznych, oraz kulturalnych i społecznych udogodnień.

Specjalne wsparcie w dziedzinie gospodarki, budownictwa mieszkaniowego i opieki zdrowotnej jest udzielane osobom zagrożonym marginalizacją i osobom będącym na utrzymaniu innych. Dania podejmuje środki w celu zapoznania się z wyzwaniami w kwestii integracji imigrantów i mniejszości etnicznych. Dla nowo przybyłych imigrantów i uchodźców wprowadzono w 1999r. trzyletni program integracyjny, skupiający się wokół zapewnienia im równego dostępu do społeczeństwa i do rynku pracy. W ostatnim czasie wzrosła liczba innych inicjatyw biorących pod uwagę mniejszości etniczne, a także realizowane są projekty dla osób upośledzonych umysłowo i bezdomnych, zbierane są informacje dot. mniejszości etnicznych, rodzicom udzielane jest większe wsparcie, realizowane są inicjatywy dla rodzin osób upośledzonych, a także tworzone są placówki opieki dziennej dla dwujęzycznych dzieci. Chociaż obszerna strategia w ramach eInclusion nie została jeszcze przedstawiona, uwzględniane są w NPD inicjatywy odnoszące się do innych obszarów zainteresowań: ICT i ludzie upośledzeni, połączone ze specyficznym Planem Działania w zakresie informatyki, oraz ICT i ludzie starsi.

3.4. Jak pomóc ludziom najbardziej pokrzywdzonym

Pomoc udzielana ludziom najbardziej pokrzywdzonym jest niezwykle ważna. Wysiłki mające na celu zapobieganie najpoważniejszym problemom są coraz większe, zaś głównym celem takiej polityki jest zapewnienie każdemu odpowiednich warunków życia. Działania skupiają się na realizacji inicjatyw dot. promocji opieki prawnej, pojedynczych planów działania, zaangażowania konsumentów i wykwalifikowanych doradców, spójności i równości.

3.5. Jak zmobilizować odpowiednie komórki do współpracy 

Model duński opiera się w dużej mierze na idei "partnerstwa", którą charakteryzuje zaangażowanie partnerów społecznych, władz lokalnych i innych odpowiednich organizacji, łącznie z organizacjami konsumentów, na każdym poziomie. Realizacja prawodawstwa społecznego jest zdecentralizowana, a odpowiedzialność w pierwszym rzędzie ponoszą za to władze lokalne. Ochrona prawna jest zapewniona poprzez stworzenie możliwości złożenia apelacji od decyzji dot. spraw społecznych do administracyjnych komitetów odwoławczych i wreszcie do sądów. 

Na szczeblu krajowym powstała rada społeczna, zrzeszająca m.in. przedstawicieli partnerów społecznych, władz lokalnych i Duńskiej Rady Organizacji ds. Ludzi Niepełnosprawnych. Podobną strukturę reprezentacyjną można dostrzec na poziomie lokalnym, czyli w lokalnych komitetach koordynacyjnych. Innym przykładem podejścia partnerskiego jest kampania ds. wspólnej odpowiedzialności społecznej, w ramach której utworzono sieć krajową i pięć regionalnych sieci Egzekutyw Biznesowych (Business Executives) przy wsparciu udzielonym przez Ministerstwo Spraw Społecznych w celu promowania zaangażowania społeczeństwa w sektorze spółek. Centrum Kopenhaskie także odgrywa ważną rolę w tej dziedzinie. Utworzone zostały Indeks Społeczny i Placówki Socjologiczno - Etyczne w celu umożliwienia firmom zajęcia odpowiedniego stanowiska na forum publicznym w kwestiach dot. parametrów społecznych.

4. Równouprawnienie kobiet i mężczyzn 

Uniwersalny system w Danii, stwarzający równe prawa dla każdego, sam w sobie jest odzwierciedleniem zasady równości. Odsetek zatrudnienia kobiet jest wysoki, a udział kobiet w rynku pracy jest wspierany przez obszerną ofertę publicznych placówek opieki dziennej dla dzieci. Nowa ustawa dot. równych możliwości dla kobiet i mężczyzn została uchwalona w 2000r., co sprawiło, że władze publiczne są zobligowane do uwzględnienia równości płci w planowaniu zatrudnienia i administracji. Grupa sterująca będzie monitorować i zarządzać procesem wprowadzania równouprawnienia. Rodzice mają prawo do najwyżej rocznego urlopu opiekuńczego, jeśli ich dzieci mają poniżej 9 lat. Ostateczny plan urlopów dla rodziców nie uwzględnia równowagi różnic płci, ponieważ 90% rodziców na urlopie to kobiety. Chociaż zaledwie kilka wskaźników społecznych zawartych w NPD uwzględnia różnice płci, to są one mimo to widoczne. Aby możliwa była dalsza analiza i monitoring tych różnic, należałoby zebrać więcej informacji na ten temat. 

5. Rola ESF w walce z ubóstwem i wykluczeniem społecznym

Alokacja zasobów ESF na cel 3 SPD (strategia działania) to 379 miliony €, co stanowi 50% sumy całkowitej. Jednym z priorytetów SPD jest promocja równych możliwości dla każdego w dostępie do rynku pracy oraz wsparcie w dziedzinie zatrudnienia i stworzenie możliwości szkoleń na szczeblu lokalnym dla grup, takich jak mniejszości etniczne,  znajdujące się w najmniej korzystnej sytuacji (alokacja zasobów ESF 105 milionów €, czyli 27% budżetu). Innym programem wsparcia jest program EQUAl, gdzie alokacja zasobów wynosi 29,9 miliona €, czyli 50% sumy całkowitej. Około 58% tych zasobów będzie przeznaczonych na działania, służące integracji osób, które w danym momencie są w jakiś sposób wykluczone z rynku pracy. Pomimo tego, że powyższe programy są realizowane, nie znajdziemy o nich wzmianek w NPD.

NIEMCY

Wnioski
Sytuacja i kluczowe trendu. Zatrudnienie w Niemczech jest ściśle powiązane z systemem opieki społecznej, opartym na różnych planach ubezpieczeń społecznych, zapewniających zabezpieczenie dla osób starszych, chorych, niepełnosprawnych, wymagających długotrwałej opieki, oraz na prawie rezydentów Niemiec do zabezpieczenia społecznego, co stanowi ostatnie ogniwo sieci opieki społecznej. Gwarantuje to ludziom, których dochody są za niskie, podstawowe dodatki wykorzystywane do zaspokojenia gospodarczych, społecznych i kulturalnych potrzeb. Pomimo korzystnego rozwoju gospodarczego w ciągu ostatnich lat (wzrost KB w 2000r.: 3%) oraz wzrostu odsetka osób zatrudnionych o około 1.1 miliona w latach 1998-2000, Niemcy stają twarzą w twarz z problemem wysokiego bezrobocia w krajach Europy Wschodniej. Dane ECHP pokazują, że w 1997r. 14% ludności Niemiec stało w obliczu zagrożenia ubóstwem (z dochodami mniejszymi niż 60% średniej krajowej), co stanowi odsetek niższy niż przeciętna wszystkich krajów UE, wynosząca 18%. 8% Niemców było w takiej sytuacji przez (co najmniej) trzy kolejne lata.

Podejście strategiczne. NPD odnosi się bezpośrednio do koncepcji “społecznie prawego społeczeństwa” i łączy nową koncepcję “społeczeństwa opartego na wiedzy” z potrzebą wzmocnienia spójności społecznej. W tym samym czasie system aktywnej pomocy społecznej  powinien dążyć do aktywizacji i promocji. Każdy musi być odpowiedzialny za siebie samego, zaś jego uczestnictwo w życiu społeczeństwa powinno być gwarantowane. W NPD szczególnie podkreśla się intencje dot. pomijania okresów ubóstwa. Uczestnictwo partnerów pozarządowych jest uważane za bardzo ważny czynnik do rozwiązywania problemów społecznych. Publikacja pierwszego rządowego Raportu dot. Ubóstwa i Dobrobytu w kwietniu 2001r., w którym podkreślono wielowymiarowość zjawiska wykluczenia społecznego, była istotnym krokiem w kierunku nawiązania bardziej zrównoważonej dyskusji na forum publicznym. NPD w zakresie zatrudnienia uważany jest za czynnik odgrywający ważną rolę w zwalczaniu ubóstwa i wykluczenia społecznego.

Kierunki polityki. NPD skupia się wokół czterech priorytetów dot. walki z ubóstwem i wykluczeniem społecznym: są to integracja kwalifikacji osób na rynku pracy, pogodzenie pracy z życiem rodzinnym, pomoc dla najbardziej poszkodowanych grup oraz poprawa efektywności planów pomocowych poprzez ich ukierunkowanie. NPD dostarcza danych nt. niemieckiego systemu opieki społecznej i odnosi się do wielu istniejących i ostatnio wprowadzonych, a także planowanych środków i dobrych praktyk w zakresie realizacji tych założeń. Wspomina on również o pełnym zaangażowaniu w politykę pomocy dla grup ryzyka. Lepszego wyjaśnienia wymagają kwestie przeniesienia bardziej zwartej polityki do nowego porządku operacyjnego. Mechanizm monitoringowy i cele ilościowe umożliwiające pomiar postępu powinny być lepiej rozwinięte. 

Pierwsze wyzwania. Głównym wyzwaniem jest opieka nad polityką integracji ludzi z marginesu społecznego, odnosząca się do ludzi mających problemy z wejściem na rynek pracy. Jest to raczej problem struktury, a nie problem grupy stanowiącej cel sam w sobie. Wspólne wysiłki odpowiednich partnerów w zakresie edukacji, kształcenia zawodowego i edukacji przez całe życie są najważniejszymi czynnikami w dążeniu do zwalczenia problemu ubóstwa i wykluczenia społecznego. Należy jednak zwrócić szczególną uwagę na działania, prowadzące do wzrostu stopy zatrudnienia w krajach Europy Wschodniej oraz na ich skutki w dziedzinie wykluczenia społecznego.

Czynnikiem koniecznym do osiągnięcia tych celów jest większe zaangażowanie jednostek na szczeblu regionalnym i lokalnym w rozwój i realizację procesu zwalczania wykluczenia społecznego tak, aby możliwe było powiązanie celów i inicjatyw na odpowiednich szczeblach niemieckiego systemu związkowego.

1. Główne wyzwania i trendy

Wzrost gospodarczy i wzrost liczby osób zatrudnionych w 2000r. (odpowiednio o 3 i 1,5%) był największy od 10 lat. Odsetek osób bezrobotnych spadł o kolejne 7,9%, jednak odsetek osób długotrwale bezrobotnych (4%) zaczął powoli wzrastać i utrzymał się ponad przeciętną UE. Bezrobocie dotyka w szczególności ludzi nie posiadających poświadczonego wykształcenia zawodowego lub tych, którzy nie posiadają wykształcenia zawodowego; starszych pracowników; osoby niepełnosprawnych; imigrantów - zwłaszcza kobiety; oraz kobiety z małymi dziećmi lub będące samotnymi rodzicami. Mamy tu do czynienia ze znaczącą różnicą w wysokości dodatków na placówki opieki nad dziećmi do trzeciego roku życia i dziećmi w wieku szkolnym w landach zachodnich. Wzrost zatrudnienia i spadek bezrobocia ma miejsce w Niemczech Zachodnich, gdzie poziom zatrudnienia jest niemalże w równym stopniu taki sam, podczas gdy w wielu landach wschodnich postępuje stagnacja liczby miejsc pracy, a bezrobocie pozostaje na niezmiennie wysokim poziomie.

Według danych ESSPROS, Niemcy wydają 29,3% PKB na opiekę społeczną w porównaniu do 27,7% - przeciętnej krajów piętnastki (dane z 1997r.). Niemieckie wydatki na opiekę społeczną, mierzone jako wydatki per capita w Standardach Siły Nabywczej (SSN) wynoszą 6459 SSN i znajdują się znacznie ponad średnią UE (5532 SSN).

Obszerny system opieki społecznej w Niemczech w dużym stopniu wyjaśnia, dlaczego zagrożenie bezrobociem jest małe pomimo problemów na rynku pracy. Według danych ECHP (European Community Household Panel - Panel ds. Budżetu Wspólnoty Europejskiej) w 1997r. 14% ludności miało dochody poniżej średniej krajowej, co stanowi odsetek niższy od 18% - średniej UE. Odsetek osób ubogich wynosi 8%. Według danych z przeprowadzonych w 1998r. niemieckich badań  panelowych (SOEP) 13% Niemców z zachodnich landów było zagrożonych ubóstwem. Do tej grupy nie należeli obywatele nie niemieccy (25,4% mieszkańców). Jednak niskie dochody to tylko jeden z wielu wymiarów ubóstwa. W celu przeprowadzenia lepszych pomiarów i analizy tego zjawiska należy wziąć pod uwagę inne w równym stopniu ważne aspekty, takie jak dostęp do zatrudnienia, budownictwo mieszkaniowe, opiekę zdrowotną i poziom zaspokojenia podstawowych potrzeb.

Główne wyzwania są następujące:

- 1/12 ludności nie niemieckiej w wieku 20 -29 lat w porównaniu do zaledwie 1/3 liczby obywateli niemieckich nie posiada poświadczonego wykształcenia zawodowego. Liczby te odpowiadają połowie ludności nie niemieckiej, co z kolei odpowiada 1/4 liczby obywateli niemieckich.

- Nadal istnieją różnice pomiędzy poziomem dochodów w starych i nowych landach niemieckich. Przeprowadzone w 1998r. przez Statistische Bundesamt (Federalny Urząd Statystyczny) badania Niemieckich Dochodów i Konsumpcji (EVS) wykazały, że w starych landach odsetek gospodarstw o niskich dochodach wynosił mniej niż 60% średniej krajowej, czyli plasuje się poniżej 11% progu, zaś w nowych landach wynosił on 18,7% (12,5% sumy całkowitej na poziomie krajowym)

- Dodatkowo, sytuacja w Niemczech Wschodnich charakteryzuje się specyficznymi wyzwaniami, takimi jak duże bezrobocie w związku ze zmianami strukturalnymi oraz potrzeba unowocześnienia publicznej i prywatnej infrastruktury

- W grudniu 2000r., 3,3% ludności otrzymywało pomoc społeczną, innymi słowy "regularne wsparcie na wydatki związane z kosztami utrzymania". Podczas gdy warunki przyznania pomocy społecznej pozostały niezmienione, liczba osób otrzymujących finansowe wsparcie na utrzymanie zmalała (-4,2% w 2000r. w porównaniu z 1999r. oraz -3,2% w 1999r. w porównaniu z 1998r.). Jeden na czterech rodziców, samotnie prowadzących gospodarstwo (28%) otrzymuje pomoc społeczną (dane z 1998r.).

2. Podejście strategiczne i główne założenia

Na bazie aktywacji i promocji idei systemu aktywnej pomocy społecznej, NPD skupia się wokół czterech priorytetów dot. walki z ubóstwem i wykluczeniem społecznym: są to integracja kwalifikacji osób na rynku pracy, pogodzenie pracy z życiem rodzinnym, pomoc dla najbardziej poszkodowanych grup oraz poprawa efektywności planów pomocowych poprzez ich ukierunkowanie. W odniesieniu do struktury związkowej, zarówno władze związkowe jak i władze poszczególnych landów zostały zaangażowane w opracowanie NPD. Landy, a także gminy, są odpowiedzialne za walkę z ubóstwem i wykluczeniem społecznym. Jednostki na szczeblu związkowym są w dużej mierze odpowiedzialne za promowanie udziału i dostępu do rynku pracy dla każdego, zaś Publiczne Służby Zatrudnienia za zarządzanie / wdrażanie prawodawstwa w zakresie bezrobocia i pomocy społecznej.

Landy są odpowiedzialne za edukację, kulturę oraz finansowanie i realizację polityki pomocy społecznej, a także w znacznym stopniu za kształcenie zawodowe, edukację przez cały okres życia i budownictwo mieszkaniowe. Prowadzi to do rozdzielenia strategii na poziomie regionalnym i lokalnym.

W związku z tym Bundesrat, jedna z izb parlamentu reprezentująca interesy landów niemieckich, przyjęła rezolucję respektującą podział kompetencji zgodnie z Traktatem UE, która ponadto prezentowała sceptycyzm, jeśli chodzi o ustanawianie ilościowych celów krajowych lub celów podrzędnych w NPD. W powodu ograniczeń czasowych NPD skupia się w dużej mierze jedynie na polityce i środkach aktywizacji oraz lepszych podejściach zintegrowanych, które już zostały zrealizowane lub ich realizacja trwa. Zaledwie kilka zobowiązań odnosi się bezpośrednio do NPD.

2.1. Długofalowa perspektywa strategiczna

Pierwszy oficjalny raport dot. ubóstwa i dobrobytu podkreśla fakt, że ubóstwo jest powiązane z sytuacją w sferze zatrudnienia, edukacji i rodziny. Dlatego też ludzie należący do grup najbardziej pokrzywdzonych przez wykluczenie społeczne to osoby bezrobotne, posiadające niskie kwalifikacje, samotni rodzice i rodziny z co najmniej trójką dzieci, a także imigranci łącznie z przesiedleńcami. Jednak NPD powinien bardziej skupiać się na inicjatywach, mających na celu zwalczanie dezintegracji polityki departamentalnej oraz opiekę nad spójnymi podejściami terytorialnymi. Specjalne strategie dot. wyzwań we wschodnich landach powinny być w dalszym ciągu rozwijane.

W ogólnych zobowiązaniach brak jest wyjaśnień, w jaki sposób polityka spójności będzie przenoszona na nowy porządek operacyjny. Sposób realizacji strategii, mających na celu usprawnienie opieki nad dziećmi, pozostaje niewyjaśniony. Patrząc z perspektywy ostatnich dwóch lat można powiedzieć, że nie wywiązano się z wielu zobowiązań zawartych w obecnym NPD (chodzi tu m.in. o reformę systemu emerytur, regulacje prawne dot. pracy w niepełnym wymiarze godzin, aktywizację rynku pracy), zaś propozycje dot. tymczasowej strategii wobec podejścia zintegrowanego są w początkowym stadium realizacji. Ponadto, nie stosuje się odniesienia do sprawy z perspektywy ostatnich 10 lat (takie podejście zaproponowano podczas szczytu w Lizbonie).

2.2. Innowacje w NPD (kwestie zwartego rynku pracy)

NPD skupia się w dużej mierze jedynie na polityce i środkach aktywizacji oraz lepszych podejściach zintegrowanych, które już zostały zrealizowane w ostatnim czasie i częściowo będą realizowane w nadchodzącym roku. Wiele inicjatyw to środki pilotażowe, stosowane w niewielu regionach lub w niektórych gminach.

2.3. Skoordynowane i zintegrowane podejście

Nad potrzebą lepszej koordynacji polityki departamentalnej debatowano przez wiele lat. Rozmowy w tej sprawie odbywały się pomiędzy udziałowcami, a ich rezultaty znalazły odzwierciedlenie w NPD. Wziąwszy pod uwagę strukturę związkową, proces konsultacji pomiędzy władzami krajowymi, regionalnymi i lokalnymi oraz innymi partnerami ma miejsce w ramach procedur przewidzianych przez niemiecką strukturę związkową. Problem ten odnosi się raczej do bardziej złożonej debaty nad podziałem wydatków publicznych oraz podziałem wpływów na poziomie związkowym i landowym, a także dotyczy późniejszej autonomii politycznej.

2.4. Koegzystencja podejść strategicznych w związku z Narodowym Planem   

       Działania (kwestie zatrudnienia)

Oczekuje się, że NPD w zakresie zwartego rynku pracy będzie uzupełniał NPD w zakresie zatrudnienia w dziedzinie promocji “dostępu do stabilnego i wysokiego jakościowo zatrudnienia dla kobiet i mężczyzn, którzy są w stanie pracować”, w szczególności jeśli chodzi o przyznawanie pomocy społecznej osobom długotrwale bezrobotnym, osobom o niskich kwalifikacjach zawodowych, niepełnosprawnym i imigrantom. W kwestii udziału imigrantów (zwłaszcza młodych) w edukacji i kształceniu, NPD przewiduje, że powinien on zostać zwiększony i wyrównać się z poziomem osób bezrobotnych. Przykładami realizacji tych założeń są cztery lokalne projekty pilotażowe na lata 2001 - 2003 skierowane do młodzieży. Niestety, w NPD brak jest jakichkolwiek wzmianek na temat ilościowych celów podrzędnych dot. środków prowadzących do pogodzenia życia zawodowego z rodzinnym.

Synteza obydwu NPD może być przewidywana w zakresie kształcenia zawodowego i edukacji przez cały okres życia. W tej kwestii NPD w dziedzinie zwartego rynku pracy postuluje zintegrowane podejście skierowane na osoby nie w pełni wykształcone i inne grupy mające największe potrzeby społeczne.

3. Główne środki zgodne z czterema wspólnymi założeniami 

3.1. Łatwy udział w zatrudnieniu

NPD skupia się na poprawie współpracy pomiędzy PES a systemem administracyjnym pomocy społecznej, skierowanym na bardziej efektywną pomoc w integracji ludzi na rynku pracy i ułatwienie procedur biurokratycznych. Jednak wkład w edukację i politykę kształcenia przez cały okres życia jako cel pozostaje niepewny. Dla osób o zbyt niskich kwalifikacjach oraz tych, którzy nie posiadają podstawowych umiejętności obsługi komputera, włączając w to osoby pod presją wywołaną sytuacją na rynku pracy (potrzeba kształcenia przez cały okres życia, przymusowe przerwy w pracy zawodowej) odpowiedzią są po części środki pośrednie - ryzyko związane z “Podziałem kształcenia” pozostaje wysokie. Mamy też tu do czynienia z pomocą w dziedzinie integracji osób niepełnosprawnych na rynku pracy (’50 000 nowych miejsc pracy dla osób niepełnosprawnych’). Przewiduje się , że plany zawierające usługi dopasowane do każdej osoby niepełnosprawnej poprzez wykorzystanie środków  “wsparcia dla zatrudnienia” będą realizowane w całych Niemczech. 

3.2. Łatwy dostęp do zasobów, praw, dóbr i usług dla każdego

Sformułowany został cel w zakresie dochodów dopasowanych do potrzeb, co powinno korzystnie wpłynąć na istniejący już system związany ze “wsparciem pomocowym” oraz umożliwić jego dokładną realizację. Pierwszym krokiem jest reforma systemu emerytalnego, wprowadzająca łatwiejszy dostęp do dodatków dla ludzi starszych w potrzebie. Reforma systemu dopłat do mieszkalnictwa służy stworzeniu systemu, który ma na celu przede wszystkim udzielanie pomocy rodzinom. Zwrócono też uwagę na strukturalną poprawę systemu dodatków do opieki zdrowotnej dla imigrantów (Centrum Etnomedyczne w Hanowerze). 

3.3. Jak uniknąć wykluczenia społecznego

Istnieje wiele placówek doradztwa dla osób należących do specyficznych grup, takich jak imigranci, rodziny, młodzi ludzie, osoby niepełnosprawne, czy ludzie bezdomni. Największa liczba tego typu usług jest oferowana przez organizacje pozarządowe. Kampania promocyjna ICT rozpoczęta w latach 1999 i 2000 także zawierała specjalne środki dla ludzi niepełnosprawnych, osób starszych, kobiet, a także środki poprawiające dostęp do urządzeń i placówek ICT, m.in. w bibliotekach publicznych. W kwestii zapobiegania bezdomności NPD skupia się na możliwościach wypłacania czasowych rent dla lokatorów będących w potrzebie. W celu zwiększenia jakości usług związanych z doradztwem w zakresie długów w okresie, gdy są one w znacznym stopniu ograniczone, tworzone są usługi najwyższej jakości dot. dalszego kształcenia w dziedzinie doradztwa w zakresie długów, które będą wdrażane w całym kraju. Jednak ważne jest, aby zapewnić niezbędne wsparcie finansowe dla centrów informacyjnych. 

3.4. Jak pomóc osobom najbardziej pokrzywdzonym

Założenie 3 odnosi się do osób niepełnosprawnych, imigrantów i osób mających szczególne problemy społeczne. Należy wprowadzić do obecnego NPD więcej zobowiązań nie dotyczących perspektywy ostatnich dwóch lat w taki sposób, aby wesprzeć podejście zintegrowane i reformy strukturalne. Brak jest informacji w niektórych dziedzinach dot. problemów zagrożonych jednostek, m.in. w dziedzinie problemów narkomanów i lekomanów. 

Długofalowy program “Miasto Społeczne” (Soziale Stadt) skierowany jest na lepsze terytorialne  podejście zintegrowane w dziedzinie zwalczania wykluczenia społecznego w kontekście miejskim. 

3.5. Jak zmobilizować odpowiednie komórki do współpracy

Proces tworzenia NPD wymaga ciągłych konsultacji odpowiednich partnerów ze szczebla związkowego i regionalnego z reprezentantami partnerów społecznych, społeczności cywilnych i ekspertów naukowych. Dlatego też trwa współpraca zapoczątkowana w dziedzinie konsultacji w celu sporządzenia "Raportu dot. Ubóstwa i Dobrobytu". Pierwszym wyzwaniem jest zorganizowanie tej współpracy w taki sposób, aby podejścia zintegrowane i innowacyjne były realizowane zgodnie z założeniami traktatu nicejskiego.

4. Ocena równouprawnienia kobiet i mężczyzn

NPD podkreśla ogólne założenia w celu podwyższenia odsetka kobiet na rynku pracy i w dziedzinie ułatwienia sposobu pogodzenia pracy zawodowej i życia rodzinnego. Aby założenie to zostało zrealizowane, należy poprawić warunki w placówkach opieki dziecięcej. Co więcej, należy promować system pracy w niepełnym wymiarze godzin zgodnie w ustawą o równym statusie kobiet i mężczyzn w sektorze publicznym poprzez podwyższenie wypłat z tytułu emerytur dla kobiet pracujących w niepełnym wymiarze godzin ze względu na fakt posiadania przez nie dzieci, oraz poprzez kampanie w dziedzinie public relations. Wreszcie, poprzez zapoczątkowanie działania systemu zabezpieczenia z tytułu długotrwałej opieki powstała sieć placówek świadczących usługi w zakresie pomocy ambulatoryjnej, co umożliwia krewnym osób wymagających opieki kontynuację kariery zawodowej. Dopłaty z tego tytułu mogą być kumulowane w ramach systemu emerytalnego. NPD odnosi się do równouprawnienia płci głównie w kontekście inicjatywy "Soziale Stadt" (Miasto Społeczne) w zakresie terytorialnego podejścia do walki z wykluczeniem społecznym. Aspekty i cele równouprawnienia  będą brane pod uwagę podczas wdrażania środków skierowanych na ludzi niepełnosprawnych, poprzez promocję kształcenia w zakresie ICT, w kontekście pomocy dla dzieci i młodzieży, edukacji, a także będą dotyczyć imigrantów. W promocji kształcenia w zakresie ICT 40% udział kobiet we wszystkich dziedzinach ICT powinien zostać podwyższony dzięki kategoriom zawodowym.

Nowe prawo ma na celu dalszą redukcję problemu budownictwa mieszkaniowego dla osób dotkniętych przemocą w domach.

5. Rola ESF w zwalczaniu ubóstwa  i wykluczenia społecznego

Wykorzystanie funduszy z ESF na szczeblu związkowym i landowym wynosi 10, 809 miliarda € na realizację założenia 1 i 8,805 miliarda € na realizację założenia 3. Realizacja założenia 1 dotyczy zmiany w strukturze i wynika z założenia 3 NPD. W odniesieniu do polityki b ("społeczeństwo bez wykluczeń społecznych") wsparcie z ESF wynosi 19,9% (2,107 miliarda €) i odpowiednio 22,1% (1,29 miliarda €) oraz koncentruje się na zwalczaniu długotrwałego bezrobocia i poprawie szans na znalezienie pracy dla grup szczególnie pokrzywdzonych na rynku pracy. Dodatkowo, 10% wszystkich środków ulokowanych przez ESF w polityce e ("poprawa możliwości kobiet na rynku pracy") będzie przeznaczonych na założenia dot. wykluczenia społecznego. 

Inicjatywa Wspólnotowa EQUAL z budżetem 979 milionów € w Niemczech jest skupia wokół nowych rozwiązań prowadzących do dalszego rozwoju zatrudnienia i systemu kształcenia zawodowego, działań i praktyki, zogniskowanych wokół działań zapobiegawczych w zwalczaniu dyskryminacji, nierówności i wykluczenia na rynku pracy. Nie tylko równouprawnienie, lecz także walka z rasizmem i ksenofobią uważane są za problemy, które powinny być równolegle rozwiązywane we wszystkich dziewięciu dziedzinach tematycznych. 

Pomimo tego, że powyższe programy są realizowane, NPD odnosi się tylko do trzech środków współfinansowanych z funduszy ESF oraz do jednego projektu o nazwie HORIZON, realizowanego również przy wsparciu z ESF, jednak nie dostarcza on informacji na temat konkretnych sposobów wsparcia uzyskiwanego z ESF.

GRECJA

Wnioski

Sytuacja i kluczowe trendy. Grecki system dodatków społecznych i środków pomocowych oparty na jednolitych zasadach jest na etapie stopniowego rozwoju. Polityka społeczna jest zdominowana przez system przyznawania dodatków finansowych dla różnych grup, jednak jej założenia nieustannie się zmieniają, co jest rezultatem ostatnio poczynionych kroków. Oprócz usprawnień i programów w ramach otwartej opieki społecznej i ochrony, jest jeszcze tam miejsce na poprawę systemu planowania, struktur wdrażania programów oraz usługi dostawcze. Dane ECHP pokazują, że w 1997r. 22% ludności Grecji miało dochody poniżej 60% średniej krajowej, podczas gdy odsetek osób zagrożonych ubóstwem wynosił w latach 1995-1997 niezmiennie 11%.

Pomimo, że wprowadzono EMU (European Monetary Union - Europejska Unia Monetarna) i widoczny jest korzystny wzrost ekonomiczny, zatrudnienie w Grecji jest nadal niskie, zaś bezrobocie wysokie. W rezultacie problemów na rynku pracy oraz rozwoju strukturalnego, który doprowadził do przekształcenia społeczeństwa wiejskiego w miejskie, starzenie się ludności, osłabienie mechanizmów wsparcia dla rodzin oraz duża fala imigrantów w obliczu zagrożenia ubóstwem i wykluczeniem społecznych w dalszym ciągu stanowią poważne wyzwanie.

Podejście strategiczne. NPD w zakresie zwartego rynku pracy opiera się na trzech dziedzinach ściśle ze sobą powiązanych: polityka ogólna, polityka specjalistyczna i interwencje administracyjne. W tym kontekście polityka skierowana jest na: 1) potrzeby (w odpowiedzi na podaż) polityki społecznej w kontekście istniejących problemów, związanych z bezrobociem i procesem dostosowania się do nowych warunków gospodarczych, 2) zapewnienie (w odpowiedzi na popyt) środków polityki społecznej poprzez zaadaptowanie struktur administracyjnych do nowych celów polityki społecznej, oraz 3) kierunki zdobywania i wykorzystania informacji (wskaźników statystycznych i informacji administracyjnych). Ramy te, pomimo tego, że są ściśle identyfikowane z kluczowymi wyzwaniami, mogłyby służyć bardziej przejrzystym założeniom i celom strategicznym.

Kierunki polityki. Grecki NPD w kwestii zwartego rynku pracy zawiera wiele środków, biorących pod uwagę cztery wspólne założenia. W szczególności podkreśla on środki założenia 1.1., które w dużej części zawarte są w greckim NPD w zakresie zatrudnienia, oraz różnorodność planów pomocy społecznej (świadczenia pieniężne), które w znacznym stopniu odnoszą się do celów założenia 1.2. Rozszerzenie pola oddziaływania tych środków uzależnione jest od wdrożenia trzech nowych środków w styczniu 2002r. Środki zaprezentowane w ramach założenia 2 i 3 były fragmentaryczne, podczas gdy te z założenia 4 skupiają się ustanowieniu warunków wstępnych dla wszystkich jednostek biorących udział w przedsięwzięciu. Wysiłki związane z promocją eInclusion mają swoje odzwierciedlenie w niektórych szerzej pojmowanych środkach, których zakres powinien koncentrować się na jednej dziedzinie. Ponadto, niektóre środki zawierają elementy innowacyjne, podczas gdy podejście do równouprawnienia płci nie odnosi się do wszystkich środków przewidzianych w NPD w zakresie zwartego rynku pracy (wyjątek stanowi założenie 1.1). Rozproszenie środków na różne dziedziny polityki społecznej, pomimo wysiłków w kierunku realizacji podejścia zintegrowanego, wymaga rozwoju odpowiednich mechanizmów i mobilizacji wszystkich udziałowców w dziedzinę polityki społecznej w celu zapewnienia osiągnięcia założeń tego podejścia, w zakresie, w którym oczekuje się potrzeby realizacji działań.

Pierwsze wyzwania. Głównym wyzwaniem jest opracowanie i wdrożenie specyficznej polityki w celu poprawienia interwencji w dziedzinie opieki społecznej, co będzie korzystne dla wszystkich obywateli zagrożonych wykluczeniem społecznym i ubóstwem, częściowo poprzez promocję ich ponownego włączenia do społeczeństwa. Innymi wyzwaniami są promocja perspektyw na zatrudnienie dla grup najbardziej pokrzywdzonych, stworzenie połączenia sposobów rozwiązania problemów związanych z bezrobociem i sytuacją ludzi ubogich i wykluczonych ze społeczeństwa oraz potrzeba przeprowadzenia reformy podstawowego systemu rent i emerytur w celu zapewnienia odpowiednich emerytur i ich długofalowego zrównoważenia.

1. Główne wyzwania i trendy

Zgodnie z danymi zaprezentowanymi w greckim NPD
 w zakresie zwartego rynku pracy, stopa zagrożenia ubóstwem wynosiła w 1988r. 17%, w 1994r. 18,4%, a w 1999r. 17,3%, co sugeruje, że odsetek ten utrzymuje się na stałym poziomie pomimo szybkich zmian struktury gospodarki i społeczeństwa. Dane ECHP potwierdziły stabilność bez względu na upływ czasu, tak więc stopa zagrożenia ubóstwem została oszacowana na 22% w 1995 i 1997r. 

Jednak niskie dochody to tylko jeden z wymiarów ubóstwa. Dlatego w celu lepszego pomiaru i analizy tego zjawiska należy wziąć pod uwagę inne odpowiednie aspekty, takie jak dostęp do zatrudnienia, budownictwo mieszkaniowe, opieka zdrowotna oraz poziom zaspokojenia podstawowych potrzeb.

W Grecji mamy do czynienia z niską stopą zatrudnienia i wysokim odsetkiem bezrobocia. Bezrobocie w Grecji jest w dalszym ciągu wyższe niż przeciętna krajów piętnastki UE (2000r.: 11,1% w porównaniu z 8,2% w UE) i w dalszym ciągu stanowi problem, który szczególnie dotyka kobiety i młodzież.

Istniejące w Grecji formy dodatków społecznych w zakresie usług społecznych, pomocy i wsparcia muszą być w dalszym ciągu realizowane w celu sprostania wzrastającym i wielowymiarowym potrzebom. Dane ESSPROS z EUROSTAT pokazują, że greckie wydatki na opiekę społeczną wzrosły i w 1998 stanowiły 24,5% PKB (przeciętne wydatki UE to 27,7%). Wydatki na opiekę społeczną w Grecji, mierzone jako wydatki per capita w Standardach Siły Nabywczej (SSN), wynoszą 3139 SSN i plasują się poniżej średniej UE (5532 SSN) w związku z niższym poziomem możliwości produkcyjnych. Więcej niż połowa sumy wydatków społecznych przeznaczana jest na osoby starsze i repatriantów (52,6% w porównaniu z 45,7% UE), pozostawiając tym samym mniej zasobów na finansowanie innych transferów.

- Głównym wyzwaniem priorytetowym, zwłaszcza w świetle faktu, że rola solidarności w obrębie rodziny w Grecji powoli maleje, jest zapewnienie spójności społecznej poprzez wdrażanie specjalnej polityki w zakresie opieki społecznej na korzyść obywateli zagrożonych wykluczeniem społecznym i ubóstwem. Znalazło to swoje odzwierciedlenie w NPD w zakresie zwartego rynku pracy jako główne wyzwanie i priorytet.

- Innym wyzwaniem zawartym w NPD w zakresie zwartego rynku pracy jest dążenie do dalszego zwiększania zakresu i jakości usług Służb Pomocowych, co ma prowadzić do wzrostu ich znaczenia jako odsetka PKB.

- NPD w zakresie zwartego rynku pracy podkreśla znaczenie środków aktywacji i ochrony, które są planowane albo już wdrażane w ramach NPD w zakresie zatrudnienia. Dlatego też walka z bezrobociem i promocja zatrudnienia to główne wyzwania stojące przed NPD w zakresie zwartego rynku pracy.

- Pomimo korzystnego rozwoju gospodarczego od 1996r. przed Grecją stoi wyzwanie w dziedzinie nierówności geograficznych, którego realizacja ma prowadzić do wzmocnienia spójności społecznej.

- Przedwczesne zakończenie edukacji (zwłaszcza jeśli chodzi o młodzież upośledzoną fizycznie, psychicznie lub społecznie), którego odsetek spadł w przeciągu ostatnich kilku lat, wciąż pozostaje wyzwaniem problemowym, łączącym się z międzypokoleniowym problemem ubóstwa.

- Poprawa warunków mieszkaniowych w gospodarstwach, gdzie dochody są niskie, w dalszym ciągu wymaga szczególnej uwagi.

- Innym obszarem zainteresowania jest potrzeba przeprowadzenia reformy systemu emerytalnego. Reorganizacja systemu zabezpieczeń społecznych jest najważniejsza, gdyż wziąwszy pod uwagę zarówno obecną sytuację finansową, jak i przyszłe wyzwania związane z problemem starzenia się ludności należy zapewnić każdemu adekwatny poziom świadczeń emerytalnych w długim okresie.

- Promocja wielokulturowego społeczeństwa poprzez niezakłóconą czynnikami zewnętrznymi integrację imigrantów stanowi kolejne wyzwanie i priorytet NPD w zakresie zwartego rynku pracy 

2. Podejście strategiczne i główne założenia

Ramy strategii NPD w zakresie zwartego rynku pracy obejmują ochronę spójności i są utworzone na bazie trzech dziedzin ściśle ze sobą powiązanych: polityka ogólna, podkreślająca ogrom problemów społecznych i ilość stosunków społecznych, polityka specjalistyczna, oparta na szczególnych założeniach i oddzielnych instrumentach oraz interwencje administracyjne, realizowane w celu zwiększenia ilości wyborów. W tym kontekście zaproponowanie realizację trzech dostosowań polityki społecznej: a) do potrzeb (w odpowiedzi na podaż) w zakresie polityki społecznej, skierowanej przede wszystkim na rozwiązywanie nowych problemów, związanych z bezrobociem i przejściem do nowych warunków gospodarczych w skali globalnej, b) do zapewnienia (w odpowiedzi na popyt) środków polityki społecznej poprzez zaadaptowanie struktur administracyjnych do nowych celów polityki społecznej, oraz c) w zakresie kierunków zdobywania i wykorzystania informacji (wskaźników statystycznych i informacji administracyjnych). W NPD w zakresie zwartego rynku pracy zawarte są cztery kierunki strategiczne do realizacji począwszy od stycznia 2002r.: 1) ekspansja makroekonomiczna, 2) polityka zatrudnienia skierowana przeciwko bezrobociu, biorąca pod uwagę korzyści elastyczności rynku pracy (pomoc dla kobiet i grup mających niskie dochody), 3) szereg reform w dziedzinach związanych z wykluczeniem (zabezpieczenie zdrowotne, w dziedzinie opieki społecznej, edukacji, administracja publiczna, decentralizacja), 4) i trzy inicjatywy skierowane na szczególne cele.

NPD w zakresie zwartego rynku pracy skupia się na wybranych grupach zgodnie z założeniem, że ocena ich sytuacji wobec ograniczeń doprowadzi do szybszego postępu w zakresie budowy sieć zabezpieczeń społecznych. Podejście to mogłoby być wsparte przez bardziej przejrzystą identyfikację grup zagrożonych wykluczeniem społecznym (biorąc pod uwagę ich rozmiar, skład, zatrudnienie, warunki mieszkaniowe itp.) oraz identyfikację regionów zagrożonych. Tego w tym podejściu brakuje. Dlatego konieczne jest wprowadzenie w tej dziedzinie dalszych usprawnień.

2.1. Długofalowa perspektywa strategiczna

Pomimo dążeń w celu opracowania nowych kierunków polityki społecznej, tak aby uwzględniała ona problemy ubóstwa i wykluczenia społecznego, NPD w zakresie zwartego rynku pracy nie zawiera konkretnych założeń w tym zakresie. Brak wystarczających informacji w NPD uniemożliwia opracowanie bardziej zwartego i lepiej zbudowanego planu działania. W rezultacie tego stanu rzeczy potrzebne jest zdobycie niezbitych dowodów poprzez zebranie lepszych danych statystycznych i analiz, co odzwierciedlono w rozdziale IV NPD w zakresie zwartego rynku pracy. Osiągnięcie tego celu jest niezbędne do zapewnienia stosowania i oceny środków zawartych w NPD w zakresie zwartego rynku pracy. 

Emerytury stanowią większości transferów społecznych. Inne transfery społeczne mają mniejsze znaczenie w załagodzeniu złej sytuacji związanej z ubóstwem z tytułu niskich dochodów. Nowo zaprezentowane środki transferu dochodów na biedne gospodarstwa (ludzie mieszkający na terenach górskich, których dzieci uczęszczają do szkoły, oraz ludzie długotrwale bezrobotni) mogą doprowadzić do poprawy tej sytuacji. Poza tym biorąc pod uwagę kryteria rozpiętości funkcji systemu opieki społecznej, dwa parametry są istotne: poziom świadczeń i liczba beneficjantów. Z tych powodów ocena realizacji tych środków jest bardzo ważna.

NPD w zakresie zwartego rynku pracy wyjaśnia kwestie związane z faktem, że Grecja nie zaadaptowała oficjalnej definicji ani ubóstwa, ani też minimalnego uniwersalnego gwarantowanego dochodu. Ma na to wpływ współistnienie wielu planów związanych z transferami dochodów na poszczególne grupy (np. ludzi niepełnosprawnych, nierobotnych, byłych więźniów, nie ubezpieczonych kobiet). Ujednolicenie i zaadaptowanie jednolitych kryteriów dla poszczególnych świadczeń to zadanie na przyszłość.

2.2. Innowacje w NPD (kwestie zwartego rynku pracy)

NPD w zakresie zwartego rynku pracy zawiera nowe inicjatywy do realizacji w styczniu 2000r.: wsparcie w zakresie podwyższenia dochodów gospodarstw z rejonów górskich i innych mniej korzystnych regionów, świadczenia pieniężne dla osób długotrwale bezrobotnych w wieku 45 - 65 lat oraz świadczenia dla rodzin z dziećmi do 16 roku życia. Inne elementy i podejścia innowacyjne wiążą się z konkretnymi środkami i zawarte są głównie w założeniach 2 i 3. Należy w tej kwestii podkreślić znaczenie stworzenia schematu podaży i popytu na usługi związane z opieką społeczną na poziomie regionalnym i lokalnym, który będzie się wiązał ze zintegrowanym geograficznie systemem informacyjnym rozwiniętym w dziedzinie opieki zdrowotnej i społecznej. 

2.3. Skoordynowane i zintegrowane podejście

Priorytetem jest stworzenie mechanizmów i budowa udogodnień wymaganych do realizacji  skoordynowanego i zintegrowanego podejścia, do czego zobowiązały się  władze krajowe. Dodatkowo, odwrotne i skierowane na konsumenta podejścia oraz odpowiednia rola w procesach podejmowania decyzji wymagają dalszego rozwoju.

3.
Główne środki zgodne ze wspólnymi celami

Grecki NPD w zakresie zwartego rynku pracy zawiera wiele środków, skupiających się na realizacji czterech wspólnych założeń i ma różne formy, takie jak: działania, akty prawne, zaplanowane reformy w różnych dziedzinach, rozprzestrzenienie zakresu działania istniejących środków, świadczenia pieniężne itp.

3.1. Łatwy udział w zatrudnieniu

NPD w zakresie zwartego rynku pracy zwraca szczególną uwagę na środki i działania zawarte w założeniu 1.1. "łatwiejszy udział w zatrudnieniu". Opis dużej ilości tych środków znajdziemy również w NPD w zakresie zatrudnienia na 2001 r. Jednak NPD w zakresie zwartego rynku pracy uwzględnia szereg działań, które mogą umożliwić lepszy dostęp do rynku pracy dla poszczególnych grup, biorąc pod uwagę skalę problemów związanych z bezrobociem. Stanowi to istotny czynnik zwiększenia efektywności w procesie restrukturyzacji OAED oraz stworzenia dobrze zorganizowanego systemu identyfikacji, sporządzania raportów i monitoringu przepływu siły roboczej. Dodatkowo należy zwrócić szczególną uwagę na środki skierowane na zapewnienie kierownictwa i społecznego wsparcia dopasowanego do potrzeb indywidualnych. 

3.2. Łatwiejszy dostęp do zasobów, praw, dóbr i usług dla każdego

W ramach założenia 1.2 zakładającego łatwiejszy dostęp do zasobów, praw, dóbr i usług dla każdego NPD w zakresie zwartego rynku pracy kładzie nacisk na znaczenie różnorodności planów pomocy społecznej (świadczenia gotówkowe), co jest zaledwie częściowo celem samym w sobie. Dodatkowo, nie ma w Grecji jednego ogólnego planu świadczeń dla osób długotrwale bezrobotnych, podczas gdy istnieje zagrożenie, że niektórym grupom żyjącym w biedzie może nie przysługiwać wsparcie finansowe. Pozostałe środki w ramach założeń (prawa, dobra i usługi) opierają się głównie na planach reform m.in. systemu edukacji, zdrowia, opieki społecznej itd. zakładających poprawę m.in. równego dostępu. Powstaje jednak pytanie, czy tego rodzaju reformy same w sobie doprowadzą do zaspokojenia potrzeb osób będących w niekorzystnej sytuacji lub potrzeb danych grup ludzi. Warto zauważyć, że istnieje połączenie (słabe) pomiędzy polityką w zakresie założeń 1.1 i 1.2.

3.3. Jak uniknąć wykluczenia społecznego

W odniesieniu do założenia 2 "jak uniknąć wykluczenia społecznego", środki w jego ramach są fragmentaryczne i nie połączone ze środkami pozostałych założeń, pomimo tego, że odnoszą się do większości grup ryzyka. Niektóre programy wdrażane w ramach "Centrów Wsparcia Społecznego i Kształcenia osób niepełnosprawnych", "Rozwoju programu Zdrowia Psychicznego 'Psychargos' " oraz "Zintegrowanych interwencji dot. rozwoju miast" zawierają elementy nowatorskie oparte w szczególności na podejściu zintegrowanym. Jeśli chodzi o działania promujące eInclusion, koncentrują się one głównie na edukacji i kształceniu.

3.4. Jak pomóc ludziom najbardziej pokrzywdzonym

W ramach założenia 3 "jak pomóc ludziom najbardziej pokrzywdzonym" zaproponowano wiele środków, głównie związanych ze wsparciem w rozwiązywaniu problemów edukacji międzykulturowej. Nie ma jednak widocznego połączenia pomiędzy przewidzianymi działaniami a towarzyszącymi usługami wsparcia społecznego, niezbędnymi dla specyficznych grup. Jednak reformy strukturalne są także ważne, jeśli chodzi o zapewnienie ochrony spójności społecznej. Większość środków jest skierowana na szczególne grupy. I tutaj znowu możemy zauważyć, że niektóre środki mogą być postrzegane jako nowatorskie, lecz też odnosić się będą do podejścia zintegrowanego (tak jak np. Zintegrowany Plan Działania dla mniejszości cygańskich, który zakłada inwestycje strukturalne w rozwój zasobów ludzkich i kapitału społecznego). 

3.5. Jak zmobilizować odpowiednie komórki do współpracy 

Środki zaprezentowane w ramach założenia 4  "jak zmobilizować odpowiednie komórki do współpracy" zawierają plany niezbędne do monitoringu i realizacji NPD w zakresie zwartego rynku pracy oraz środki usprawniające system rządów i jego możliwości administracyjne. Jednak zależność tych środków od danego założenia nie jest bezpośrednia. Niektóre z nich nie znajdują swego odzwierciedlenia w założeniu, podczas gdy w przypadku innych upłynie długi okres czasu, nim zostaną one wdrożone. Planowane jest założenie Sieci Usług w zakresie Wsparcia dla osób pokrzywdzonych na poziomie gminnym, co wydaje się być obiecującym projektem.

4. Równouprawnienie kobiet i mężczyzn 

Pomimo tego, że podejście dot. równouprawnienia płci jest ważnym elementem polityki, który powinien zostać szczególnie uwzględniony, NPD w zakresie zwartego rynku pracy brak jest obszernej strategii opartej na systematycznej analizie problemów stojących przez kobietami w Grecji oraz systemu monitoringu zmian, które mają miejsce. W związku z tym działania w dziedzinie równouprawnienia w NPD w zakresie zatrudnienia nie są dodatkowo uzupełniane. Niektóre środki są prezentowane na korzyść grup najbardziej pokrzywdzonych (programy pomocowe dla byłych więźniarek).

5. Rola ESF w walce z ubóstwem i wykluczeniem społecznym

Europejski Fundusz Socjalny oraz EQUAL mają swój wkład w realizację celów NPD w zakresie zwartego rynku pracy. Jednak tekst NPD zawiera zaledwie kilka dokładnych odniesień do greckich ram Wsparcia Wspólnotowego (CSF – Community Support Framework) na lata 2002 - 2006. Zwłaszcza wiele środków w ramach traktatu nicejskiego dot. założeń 1.1, 2, 3 oraz w mniejszym stopniu założenia 4 opiera się na wykorzystaniu składek ESF. Braki te mają miejsce w związku z zakończeniem realizacji środków przewidzianych w NPD. Wykorzystanie funduszy ESF w Grecji dotyczy w szczególności udzielania pomocy w dziedzinie wykluczenia społecznego głównie poprzez wzmocnienie systemu zatrudnienia i integracji grup najbardziej pokrzywdzonych, włączając w to ułatwienie dostępu do edukacji i systemu opieki zdrowotnej. Wsparcie ESF jest odzwierciedlone głównie we współfinansowaniu Programów Operacyjnych takich jak "Zatrudnienie i Kształcenie Zawodowe", "Edukacja i Kształcenie Wstępne" oraz "Zdrowie i Pomoc Społeczna". Wsparcie udzielane jest również w ramach ERDF w stosunku do infrastruktury i wyposażenia. 

Dodatkowo, inicjatywa EQUAL OP w Grecji,  skierowana na promocję i testowanie nowych sposobów zwalczania dyskryminacji i nierówności ludzi będących w najmniej korzystnej sytuacji na rynku pracy (młodzież, kobiety, nie mające odpowiedniego wykształcenia, mniejszości etniczne, osoby niepełnosprawne, starsi pracownicy, uchodźcy, osoby uzależnione od narkotyków i alkoholu oraz ludzie dążący do uzyskania azylu) wymaga dużego wsparcia z funduszy ESF.

HISZPANIA

Wnioski

Sytuacja i kluczowe trendy. W ciągu ostatnich 20 lat hiszpański system opieki społecznej znacznie się poprawił. Znaczny wzrost wydatków na opiekę społeczną (wyższy niż wzrost PKB i całkowitych wydatków publicznych) umożliwił Hiszpanii zbudowanie systemu opieki społecznej, opartego na dostępie do edukacji, opieki zdrowotnej oraz świadczeń społecznych, zwłaszcza jeśli chodzi o emerytury dla ludzi starszych. Tradycyjny system opieki, oparty na funduszach z podatków został zastąpiony przez system, który również zapewnia świadczenia społeczne, finansowane z zasobów publicznych. W ciągu ostatniego dziesięciolecia opieka społeczna rozszerzyła zakres swoich działań i obejmuje teraz osoby najbardziej pokrzywdzone poprzez realizację planów opieki społecznej, tworzących siatkę bezpieczeństwa. Stopa bezrobocia w Hiszpanii jest w dalszym ciągu wysoka (14,1%), pomimo wprowadzania w ostatnich 5 latach ciągłych usprawnień systemu. Dane ECHP z 1997 pokazują, że 19% ludności hiszpańskiej żyje z dochodów poniżej 60% średniej krajowej. Ostatnie trendy ujawniły, że ludzie bezdomni, imigranci, ich dzieci oraz samotni rodzice to grupy najbardziej pokrzywdzone, zaś główną przyczyną ich wykluczenia społecznego jest brak zatrudnienia.

Podejście strategiczne. Władze hiszpańskie uważają wykluczenie społeczne za zjawisko wielowymiarowe, co sprawia trudności w zaangażowaniu udziałowców i może utrudniać realizację polityki zakładającej ponowne włączenie do rynku pracy. W kontekście tym obecny Plan prezentuje szereg istniejących środków i planowanych usprawnień, stworzonych do walki z wykluczeniem. Kluczowym priorytetem strategicznym Planu jest mobilizacja władz publicznych na różnych szczeblach, partnerów społecznych i organizacji pozarządowych. Osiągnięcie tego celu powinno usprawnić opracowanie nowego Planu, gdzie środki będą bardziej zintegrowane niż w Planie obecnym. 

Kierunki polityki. Hiszpania odnosi swą politykę do wszystkich czterech założeń. Jej podejście do problemu ponownego włączenia do rynku pracy skupia się głównie na komponencie zatrudnienia polityki opieki społecznej, a w szczególności na systemie emerytalnym dla pracowników w wieku emerytalnym i osób niepełnosprawnych. Celem jest zapewnienie odpowiedniego poziomu opieki dla osób starszych i grup najbardziej pokrzywdzonych. Inne cele polityki opieki społecznej dotyczą dochodów minimalnych szczególnie w stosunku do osób młodych i bezrobotnych osób starszych, nie będących w wieku emerytalnym, którzy powinni być zintegrowani na rynku pracy. na początku władze hiszpańskie miały na celu tworzenie wyspecjalizowanych instytucji publicznych, co wykluczało podejście zintegrowane. Jednak dostęp do nowych technologii znalazł swoje odzwierciedlenie w Planie, zakładającym unikanie sytuacji prowadzących do wykluczenia społecznego w społeczeństwie informacyjnym. 

Pierwsze wyzwania. Koordynacja i współpraca różnych szczebli administracji publicznej ma prowadzić do zdefiniowania minimalnych standardów środków, mających na celu walkę z wykluczeniem w bardziej zwarty sposób w całym kraju. Administracja centralna i autonomiczna jest zależna od wspólnot autonomicznych w zakresie opracowywania swoich regionalnych Planów, co możemy zaobserwować na szczeblu kilku regionów, a w szczególności w Nawarze. Innym ważnym wyzwaniem jest oddziaływanie na różne formy ubóstwa. Ostatnie formy wykluczenia, doświadczone przez imigrantów i ich dzieci, ludzi bezdomnych i chorych umysłowo, wymagają szczególnej uwagi. Wreszcie poprawa wskaźników związanych z wykluczeniem, realizacja regionalnych planów w walce z wykluczeniem, powinny w najbliższej przyszłości być dalej rozwijane.

1.
Główne trendy i wyzwania

W ciągu ostatnich 20 lat hiszpański system opieki społecznej doświadczył zmian, które prezentują przejście z tradycyjnego systemu opieki zawodowej, finansowanego z podatków do systemu mieszanego, który także zakłada wypłacanie świadczeń z publicznie finansowanego funduszu opieki społecznej. System ten odnosi się głównie do świadczeń z tytułu minimalnego dochodu, opieki zdrowotnej, bezrobocia i świadczeń dla osób starszych oraz do integracji rynku pracy, co powoli staje się założeniem uniwersalnym. Należy zauważyć, że system  zagwarantowanych dochodów minimalnych nie opiera się na jednolitym planie narodowym, ponieważ różne systemy regionalne zakładają istnienie różnych poziomów świadczeń.

Sytuacja gospodarcza Hiszpanii poprawił się w 2000r. (PKB wzrósł o 4,1%). Wpływ miały na to w szczególności zwiększenie stopy zatrudnienia i redukcja bezrobocia. Chociaż odsetek zatrudnienia z 1996r. wynoszący 47,1% wzrósł w 2000r. do 55%, znajduje się on w dalszym ciągu poniżej przeciętej UE, wynoszącej 63%. Pomimo wzrostu w zatrudnieniu kobiet  różnica w zatrudnieniu kobiet i mężczyzn wciąż wynosi 30%, zaś odsetek osób bezrobotnych wynoszący 14,1% jest najwyższy w UE, chociaż wprowadzanie były stopniowe usprawnienia systemu. Liczba bezrobotnych kobiet jest dwa razy wyższa niż mężczyzn. Innymi problemami w Hiszpanii są wysoka stopa bezrobocia wśród młodzieży (11,4%) oraz wysoka stopa osób długotrwale bezrobotnych (5,9%)

Według danych ESSPROS programu Eurostat, Hiszpania wydaje 21,6% PKB na opiekę społeczną w porównaniu z przeciętnymi wydatkami UE (27,7% - dane z 1998r.). Wydatki per capita mierzone w Standardach Siły Nabywczej (SSN) wynoszą w Hiszpanii 3224 SSN w porównaniu ze średnią UE wynoszącą 5532 SSN. Dane ECHP z 1997r. mówią, że 19% ludności Hiszpanii żyje z dochodów poniżej 60% średniej krajowej (ryzyko ubóstwa). Odsetek osób zagrożonych ubóstwem w latach 1995 -1997 nieprzerwanie wynosił 8% (dane ECHP).

Jednak niskie dochody to tylko jeden z wymiarów ubóstwa, tak więc w celu przeprowadzenia lepszych pomiarów i analizy tego zjawiska konieczne jest wzięcie pod uwagę innych równie ważnych aspektów, takich jak dostęp do zatrudnienia, budownictwo mieszkaniowe, opiekę społeczną i poziom zaspokojenia podstawowych potrzeb.

Główne wyzwania są następujące:

- należy zapewnić minimalne standardy środków pomocowych w całym kraju, co ma prowadzić do realizacji polityki włączenia do rynku pracy, różnej dla każdej Wspólnoty Autonomicznej;

- należy zapewnić bliższą koordynację pomiędzy aktywną polityką zatrudnienia i polityką w zakresie zwartego rynku pracy;

- należy skupić się na kluczowych grupach ludzi najbardziej pokrzywdzonych, takich jak ludzie bezdomni, imigranci i samotni rodzice, ponieważ na niekorzystną sytuację tych grup składają się takie czynniki, jak bezrobocie, niskie wykształcenie, złe warunki mieszkalne, niepełnosprawność itp.

- należy odpowiedzieć na potrzeby związane z zapewnieniem opieki społecznej dla osób na emeryturze i osób niepełnosprawnych.

2.
Podejście strategiczne i kluczowe cele.

NPD w zakresie zwartego rynku pracy prezentuje obraz ubóstwa i wykluczenia społecznego oraz innych istniejących środków i planowanych usprawnień, zaprojektowanych w celu rozwiązania tych problemów. Zadanie to wymaga zaangażowania dużej liczby partnerów na szczeblu centralnym, regionalnym i lokalnym. Jeśli chodzi o strukturę instytucjonalną Hiszpanii, NPD w zakresie zwartego rynku pracy zawiera różne środki, a nie jeden zintegrowany plan. Jednak należałoby do tego podejść w sposób odmienny, zakładający integrację danych środków.

NPD w zakresie zwartego rynku pracy nie wskazuje kluczowych czy też ilościowych założeń. Jednak można wydedukować z liczb zawartych w Planie, że emerytury i plany dot. minimalnych dochodów są głównymi instrumentami w walce z wykluczeniem społecznym. Mobilizacja udziałowców jest założeniem strategicznym, pozwalającym na usprawnienie efektywności polityki zwartego rynku pracy.
2.1.
Długofalowe perspektywy strategiczne

Jak widać po załamaniu finansowym, prawie 90% zasobów wziętych pod uwagę w NPD w zakresie zwartego rynku pracy jest skierowanych na zapewnienie minimalnych dopłat do emerytur, zaś 10% na promocję integracji na rynku pracy. W tym kontekście priorytetem jest zapewnienie wsparcia dla ludzi nie biorących udziału w rynku pracy, takich jak ludzie starsi oraz osoby niepełnosprawne. Kolejne 10% zasobów jest wykorzystywane do rozwiązywania problemów ubóstwa, takich jak budownictwo mieszkaniowe, opieka zdrowotna, edukacja itp. lub też do wsparcia specjalnych grup. Środki w tych kategoriach zostały zdefiniowane i odpowiadają działaniom realizowanym przez wyspecjalizowane jednostki publiczne.

Brak celów ilościowych to słaby punkt NPD. Poprawa wskaźników związanych z wykluczeniem, które powinny też brać pod uwagę kwestie równouprawnienia płci, jest konieczna w celu lepszego zrozumienia procesu wykluczenia społecznego i zapoczątkowania procesu adaptacji nowych trendów do polityki społecznej. Ważne jest, aby do każdego założenia dołączony był opis zestawu inicjatyw do zrealizowania w przeciągu kolejnych dwóch lat w celu usprawnienia polityki związanej z tworzeniem zwartego rynku pracy.

2.2.
Innowacje w NPD (kwestie zwartego rynku pracy)

Innowacje w NPD w zakresie zwartego rynku pracy to mobilizacja udziałowców zgodnie z założeniem 4. Pomimo tego, że inne założenia zawierają zestaw inicjatyw do zrealizowania w przeciągu kolejnych dwóch lat, te odnoszą się w szczególności do poprawy istniejących środków. Mobilizacja wszystkich udziałowców w dziedzinie zwartego rynku pracy można postrzegać jako sposób promowania świadomości w zakresie tych specyficznych problemów, a także w celu opieki nad przebiegiem systematycznych zmian, które umożliwią budowę bardziej zintegrowanego podejścia.

2.3.
Skoordynowane i zintegrowane podejście

Biorąc pod uwagę zdecentralizowany system administracyjny Hiszpanii można powiedzieć, że większość elementów opisanych w Planie podlega kompetencjom Wspólnot Autonomicznych. "Ministerio de Presidencia" jest odpowiedzialne za koordynację procesu opracowania, monitoringu i oceny Planu. W kontekście tym należałoby ocenić na poziomie regionalnym rozpiętość oddziaływania, koordynacji i integracji środków. Dodatkowo, większość jednostek publicznych Hiszpanii w dziedzinie polityki społecznej jest ściśle skoncentrowana na rozwiązywaniu problemów grup ryzyka, co oznacza, że osiągnięcie podejścia holistycznego do zwartego rynku pracy będzie możliwe jedynie poprzez bliską współpracę i koordynację procesu. Z działań opisanych w ramach założenia 4 wynika, że podejmowane są duże wysiłki w celu rozwiązania tego problemu.
2.4.
Koegzystencja podejść strategicznych w związku z Narodowym Planem   

           Działania (kwestie zatrudnienia)

NPD w obydwu zakresach są ściśle powiązane ze względu na środki dot. zatrudnienia. Chodzi tu przede wszystkim o środki w ramach założenia 1, które z jednej strony opierają się na gwarancji świadczeń dla osób bezrobotnych, zaś z drugiej strony na promocji integracji na rynku pracy poprzez kształcenie zawodowe. Ten Plan uwzględnia oszacowaną alokację Funduszy NPD w zakresie zatrudnienia dla osób z najbardziej pokrzywdzonych grup.
3.
Główne środki zgodne ze wspólnymi celami.

3.1. Jak umożliwić dostęp w zatrudnieniu

Nacisk wywierany jest głównie na plany włączenia do rynku pracy, które łączą zatrudnienie i edukację oraz podział zatrudnienia. Celem tej inicjatywy jest LTU (długotrwałe bezrobocie). Aktywny Dochód w dziedzinie włączenia do rynku pracy obejmuje publiczne służby zatrudnienia i służby socjalne. Zadaniem tego systemu jest zapewnienie minimalnych dochodów i pomocy w zakresie integracji beneficjantów na rynku pracy. Jeżeli środek ten zostanie zrealizowany przez administrację publiczną, będzie można ocenić jego połączenie z podobnymi planami  integracji na szczeblu regionalnym.
3.2. Jak umożliwić dostęp do zasobów, praw, dóbr i usług dla każdego

Priorytetem jest zapewnienie dostępu do zasobów minimalnych, stanowiących 65% wydatków w ramach tego założenia oraz 32% wydatków w ramach NPD. Głównymi beneficjantami są emeryci lub osoby niepełnosprawne. Innym priorytetem w ramach tego założenia są środki edukacji zwłaszcza dla tych, którzy nie mają żadnego wykształcenia (12%). Także 12% środków na opiekę zdrowotną skupia się głównie na służbach zintegrowanych, które obejmują usługi socjalne, w ramach opieki zdrowotnej oraz na NPD przeciwko Narkotykom. Administracja regionalna i lokalna, również finansowana z tych środków, boryka się z problemami związanymi z opieką nad ludźmi nieuleczalnie chorymi. Wreszcie 10% jest ulokowanych w służbach socjalnych i budownictwie mieszkaniowym.
3.3. Jak bronić się przed ryzykiem związanym z wykluczeniem

Jeden z zestawów środków w ramach tego założenia dotyczy realizacji Planów łączenia na poziomie regionalnym. Jak do tej pory tylko 8 Wspólnot Autonomicznych, a do końca 2003r. mają to zrobić pozostałe Wspólnoty Autonomiczne, przedstawiło Plan. Również największe gminy będą miały swoje plany. NPD w zakresie zwartego rynku pracy nie wyszczególnia ściśle określonego wsparcia finansowego dla tych Planów, niemniej jednak powinno to stanowić punkt startowy. Innym zestawem środków w ramach jego założenia jest "solidarność rodzinna". Skupia się on przede wszystkim na osobach będących na utrzymaniu innych oraz opiece dziecięcej, a także świadczeniach z określonego źródła finansowego.

Jeśli chodzi o dostęp do nowych technologii, Plan zakłada, że nowe technologie mogą usprawnić pracę organizacji pozarządowych oraz ustanawiać zestaw inicjatyw celu zaopatrzenia ich w sprzęt informatyczny i wspomagać sieci multimedialne. Warto też wspomnieć o intencji promowania nowych technologii w celu rozwoju telepracy w grupach mających problemy. Jednak najeży też nadmienić, że 9.8 miliona osób jest określanych jako ci mający problemy w dostępie do nowych technologii, co oznacza, że sprawa ta zaczyna wykraczać poza dziedzinę wykluczenia społecznego.
3.4. Jak pomóc najbardziej pokrzywdzonym

Priorytety są prezentowane przez kluczowe grupy. Przede wszystkim należy udzielić wsparcia finansowego imigrantom i rodzinom z dziećmi, co stanowi 45% wydatków planowanych w ramach założenia 3. Na ludzi starszych i osoby niepełnosprawne będzie przeznaczonych 40%, zaś na kobiety i młodzież 10% ulokowanych środków pieniężnych. Jeśli chodzi o osoby bezdomne, to mniej niż 1% ulokowanych środków zostało przeznaczonych na ich potrzeby. Większość środków czy też ściśle określonych planów dotyczy kwestii zwalczania wykluczenia i jest skierowane na specyficzne grupy. 
3.5. Jak zmobilizować wszystkie odpowiednie ciała decyzyjne

NPD w zakresie zwartego rynku pracy przewiduje zaangażowanie i wysiłki różnych władz hiszpańskich i partnerów w zbieranie informacji dot. Planu, mających dostarczyć oglądu sytuacji w kwestii zwartego rynku pracy w Hiszpanii. Stosowanie NPD w zakresie zwartego rynku pracy będzie wymagać wysiłków w celu znalezienia miejsca dla nowych form instytucji decyzyjnych, włączając w to nowe fora dyskusyjne. Jeśli chodzi o włączenie społeczne, współpraca pomiędzy instytucjami administracji centralnej i regionalnej będzie podobna do obecnej w kwestii polityki zatrudnienia. Partnerzy społeczni i organizacje pozarządowe także chcą zinstytucjonalizować sposób ich dalszego wkładu w debatę nad włączeniem społecznym. Jednak należało by zebrać informację o sposobie w jaki administracja publiczna i Wspólnoty Autonomiczne mobilizują partnerów na swoim poziomie, ponieważ na poziomie regionalnym realizuje się w szczególności politykę włączenia społecznego. W tym sensie Nawarski Plan w kwestii wykluczenia (1998-2005) pokazuje w jaki sposób Wspólnota Autonomiczna może mobilizować partnerów regionalnych w dziedzinie identyfikacji wyzwań i określania środków operacyjnych.
4.
Równouprawnienie kobiet i mężczyzn

NPD w zakresie zwartego rynku pracy rozciąga problem równouprawnienia na wszystkie cztery założenia. Problemy związane z równouprawnieniem są jednak przede wszystkim widziane z punktu widzenia kobiet i ich krzywd i wiążą się z czwartym Hiszpańskim Planem Działania dot. Równości pomiędzy kobietami i mężczyznami w ramach założenia 3. W ramach tego samego założenia zaprezentowano też NPD w zakresie zapobiegania przemocy w domu, który obejmuje wsparcie dla ofiar przemocy, a także środki stosowane wobec przestępców oraz szkolenie kadry prawniczej. W ramach założenia 1 i 2 jest mowa o problemach dot. równouprawnienia w zakresie zwalczania analfabetyzmu, a także jeśli środki mają wpływ na życie rodzinne w takich kwestiach jak opieka nad dziećmi i opieka zdrowotna oraz jeśli mogą usprawnić proces integracji kobiet na rynku pracy.

Instytut Kobiet, będący instytucją satelitarną Ministerstwa Pracy, uczestniczył w procesie opracowywania NPD w zakresie zwartego rynku pracy, jednak brak jest jakichkolwiek przesłanek dot. stosowania i oceny NPD w zakresie zwartego rynku pracy w punktu widzenia płci.  

5. Rola ESF w zwalczaniu ubóstwa i wykluczenia społecznego

Obecne założenia 1 i 3 CSF (2000 - 2006) wspierają politykę włączenia do rynku pracy głównie na bazie priorytetu "Integracji pracy osób mających szczególne problemy". Zarówno alokacja funduszy ESF, jak i funduszy krajowych wynosi około 980 milionów €. Wspólnoty Autonomiczne i organizacje pozarządowe są głównymi promotorami środków związanych z polityką włączenia do rynku pracy. Inicjatywa EQUAL ma również wpływ na tej politykę, w szczególności jeśli chodzi o priorytety związane z polityką rynku pracy oraz równością kobiet i mężczyzn.
FRANCJA

Wnioski

Sytuacja i kluczowe trendy. W ostatnich latach Francja cieszyła się stałym wzrostem gospodarczym. Spadła stopa bezrobocia i liczba osób ubogich oraz zagrożonych wykluczeniem. W dalszym ciągu jednak odsetek osób bezrobotnych we Francji jest wysoki, co niekorzystnie wpływa na różne kategorie społeczne i regiony w nierówny sposób. W 1997r. stopa osób ubogich wynosiła 17%, co stawiało Francję poniżej średniej UE. Mimo że ubóstwo i wykluczenie są ściśle związane z brakiem zatrudnienia, osoby posiadający pracę również zostali dotknięci przez te problemy. Grupy dotknięte przez ubóstwo to przede wszystkim dzieci w wieku poniżej 15 roku życia mieszkające w biednych gospodarstwach, ludzie długotrwale bezrobotni, młodzi ludzie mający niewystarczające kwalifikacje, samotni rodzice, rodziny wielodzietne, osoby mieszkające w podupadających gospodarczo rejonach oraz osoby poszukujące azylu.

Podejście strategiczne. NPD w zakresie zwartego rynku pracy uzupełnia i  rozciąga się na podejście związane z walką z wykluczeniem od 1998r. Będzie on realizowany ze wsparciem szczegółowego planu finansowego. NPD w zakresie zwartego rynku pracy zawiera dwie średnioterminowe strategie, dotyczące przede wszystkim dostępu do zatrudnienia, opartego na NPD w zakresie zatrudnienia, oraz mobilizuje różnych udziałowców z sektora prywatnego i publicznego w celu udzielenia pomocy ludziom mającym problemy w dociekaniu swoich praw. Mobilizacja udziałowców wymaga zapewnienia lepszej koordynacji pomiędzy zainteresowanymi departamentami administracji publicznej, a także zaangażowanie wszystkich odpowiednich partnerów. Zastosowana procedura bierze pod uwagę wielowymiarową naturę wykluczenia i kładzie nacisk na zintegrowane podejście do polityki w różnych dziedzinach. NPD w zakresie zwartego rynku pracy podkreśla także znaczenie działań bardziej skoncentrowanych na regiony, gdzie widoczne są w szczególności problemy ubóstwa i wykluczenia. I chociaż wkładano wysiłki w określenie odpowiednich wskaźników, to brak ilościowych założeń i założeń drugorzędnych jest karygodny.

Kierunki polityki. Środki są podzielone na cztery główne kategorie odpowiadające czterem założeniem traktatu nicejskiego. Chociaż większość środków dotyczy "dostępu do zatrudnienia", NPD w zakresie zwartego rynku pracy na 2001r. proponuje wiele środków społecznych i kulturalnych skierowanych na poszczególne grupy czy regiony. Intensywność stosowanej polityki może być oceniona poprzez wzięcie pod uwagę aspektów finansowych "krajowego programu dot. zapobiegania i walki z ubóstwem i wykluczeniem społecznym". Szeroko pojmowane podejście dot. dostępu do praw pomaga w promowaniu równych możliwości dla mężczyzn i kobiet w zakresie podejmowania środków w ramach Planu, co powinno być skoncentrowane wokół rozwijanych wskaźników uwzględniających różnice płci.

Pierwsze wyzwania. Przed władzami francuskimi stoją wyzwania dotyczące czynników w zakresie dochodów, budownictwa mieszkaniowego, opieki zdrowotnej, wiedzy i umiejętności oraz gwarancji w zakresie wydajnego dostępu do praw. Szczególną uwagę należy zwrócić na problemy powstające w regionach, gdzie są problemy z mieszkaniami socjalnymi i w innych regionów geograficznych. Co więcej w świetle  "krajowego programu dot. zapobiegania i walki z ubóstwem i wykluczeniem społecznym" z lipca 2001r. i zintegrowanej natury NPD w zakresie zwartego rynku pracy, należy zapewnić jego zrównoważone stosowanie na pomocą odpowiednich wskaźników, a także realizację NPD w zakresie zwartego rynku pracy wspólnie z innymi programami i inicjatywami, które zostały przedstawione przez władze francuskie w związku w włączeniem społecznym.

1.
Główne trendy i wyzwania

Począwszy od drugiej połowy 1997r. Francja doświadcza stałego wzrostu gospodarczego pomimo ostatniego zwrotu (PKB wzrósł w 2000 o 3,2%), a  stopa tworzenia nowych miejsc pracy jest niska(515 000 w 1999r. i 580 000 w 2000r.). Odsetek osób bezrobotnych spada od 1997r. (8,7% na koniec marca 2001r.), zwłaszcza wśród osób długotrwale bezrobotnych, osób po 50. roku życia oraz osób młodych. Pomimo tego bezrobocie jest wysokie, zaś nierówności są w dalszym ciągu widoczne. Na przykład, stopa bezrobocia wśród mężczyzn wynosi 7,7%, a wśród kobiet 10,9%. Różnice zależne są od regionów. Bezrobocie na północy i południu Francji jest wyższe niż na zachodzie i w centrum kraju. 

W dziedzinie ubóstwa, gdzie odsetek ludzi ubogich jest definiowany jako tych, których dochody wynoszą mniej niż 60% średniej krajowej, Francja plasuje się ze sowimi 17% poniżej średniej UE (wg danych Panelu Budżetowego Wspólnoty Europejskiej). Według krajowych danych statystycznych, w 2000r. około 5 milionów ludzi było zagrożonych ubóstwem (na podstawie 50% progu przeciętnej płacy).

Jednak niskie dochody to tylko jeden z wymiarów ubóstwa, tak więc w celu przeprowadzenia lepszych pomiarów i analizy tego zjawiska konieczne jest wzięcie pod uwagę innych równie ważnych aspektów, takich jak dostęp do zatrudnienia, budownictwo mieszkaniowe, opiekę społeczną i poziom zaspokojenia podstawowych potrzeb.

Ubóstwo i wykluczenie są głównie związane z brakiem pracy, lecz ludzi mających  pracę ten problem też dotyka. "Uboga klasa pracująca" tworzy jedną z grup najbardziej pokrzywdzonych przez ubóstwo i wykluczenie (1,3 milionów osób). Inne grupy to dzieci poniżej 15. roku życia żyjące w gospodarstwach zagrożonych ubóstwem (950 000 w 2000r.), osoby długotrwale bezrobotne, młodzi ludzie nie posiadający odpowiednich kwalifikacji, rodziny wielodzietne, samotni rodzice, osoby poszukujący azylu oraz ludzi mieszkający w podupadających gospodarczo regionach lub regionach zamorskich.

Powrót do pracy części grup biednej ludności i ich ucieczka od niepewnych warunków mieszkaniowych to ostatnie rezultaty poprawy gospodarki. Czynniki niepewności dochodu, budownictwa mieszkaniowego, opieki społecznej lub wiedzy / umiejętności są głównym wyzwaniem stojącym przed władzami francuskimi. Innym wyzwaniem jest dostęp ludzi wykluczonych do ich praw. Dopełnienie złożonych procedur administracyjnych, wypełnianie formularzy i składanie dossier oraz mieszanina reguł i regulacji utrudniają dostęp do praw. Należy też zwrócić uwagę na podupadające mieszkalnictwo socjalne oraz rejony zagrożone wykluczeniem społecznym.

2.
Podejście strategiczne i kluczowe cele.

NPD w zakresie zwartego rynku pracy zawiera dwie średnioterminowe strategie, dotyczące przede wszystkim dostępu do zatrudnienia, opartego na NPD w zakresie zatrudnienia, oraz mobilizuje różnych udziałowców z sektora prywatnego i publicznego w celu udzielenia pomocy ludziom mającym problemy w dociekaniu swoich praw. Mobilizacja udziałowców wymaga zapewnienia lepszej koordynacji pomiędzy zainteresowanymi departamentami administracji publicznej, a także zaangażowanie wszystkich odpowiednich partnerów (szczególnie władz lokalnych i regionalnych). procedura ta bierze pod uwagę wielowymiarową naturę wykluczenia i podkreśla znaczenie podejścia strategicznego łącznie ze środkami w dziedzinie zatrudnienia, kształcenia, budownictwa mieszkaniowego i opieki zdrowotnej.

Plan nie bierze bezpośrednio pod uwagę założeń lub podrzędnych założeń ilościowych, które są niezbędne do odpowiedniego zrozumienia i podejścia do ubóstwa i wykluczenia społecznego, szczególnie z uwagi na ich ocenę. Strategia znajduje swoje odzwierciedlenie w "trendach"; zaproponowano wiele wskaźników, skupiających się na rozróżnieniu płci i innych zmiennych (istota wieku, grupy kategorii socjologicznych ze względu na zawód, dochód, sytuacja na rynku pracy i warunki w rodzinie). Dla odróżnienia, w programie z lipca 2001 zwraca się uwagę na założenia ilościowe większości środków, które mają być osiągnięte do lipca 2003r. W tego punktu widzenia należy podkreślić znaczenie podejścia zintegrowanego w dziedzinie realizacji NPD w zakresie zwartego rynku pracy i programu z 

2.1.
Długofalowe perspektywy strategiczne

Strategia zaproponowana w NPD w zakresie zwartego rynku pracy obejmuje rozciągnięcie polityki z 1998r. i jest średnioterminowym poglądem do 2003r. Finansowym narzędziem realizacji NPD w zakresie zwartego rynku pracy jest narodowy program z lipca 2001. Pierwsze rezultaty prawodawstwa z 1998r. ujawniły, że środki mają duży wpływ na dostęp do zatrudnienia, jednak mały na dostęp do praw (wyjątek stanowi dostęp do opieki zdrowotnej, ułatwiony dzięki prezentacji uniwersalnej ochrony w dziedzinie zdrowia).

Pierwsze założenie NPD w zakresie zwartego rynku pracy to integracja osób szukających pracy na rynku pracy poprzez skupienie się na osób wyizolowanych ze świata pracy. Zawiera on pięć głównych założeń, zaprezentowanych w ramach programu z 1998r. i odpowiada zaleceniom szczytu w Nicei.
2.2.
Innowacje w NPD (kwestie zwartego rynku pracy)

Prawdziwym przełomem polityki Francji w zwalczaniu ubóstwa i wykluczenia była Ustawa z 29 lipca 1998, której główne zasady zawarte są w NPD w zakresie zwartego rynku pracy. Pomimo tego NPD w zakresie zwartego rynku pracy kładzie też nacisk na wysiłki skierowane na grupy wyizolowane z rynku zatrudnienia i rozciąga się na zaangażowanie różnych udziałowców krajowych  w dziedzinie sprawiedliwości, kultury, edukacji krajowej oraz w dziedzinie biznesu (rozwój odpowiedzialności społecznej i dialogu społecznego w zakresie biznesu w celu uniknięcia zerwania stosunków pracy - także wykluczenia - stanowi jedno z założeń prawodawstwa w dziedzinie "modernizacji społecznej"). Plan z 2001r. podkreśla też znaczenie działań skupionych na regionach, gdzie ubóstwo i wykluczenie są szczególnie widoczne.

2.3.
Skoordynowane i zintegrowane podejście

Podejście strategiczne jest jasne i ściśle wiąże się z wyzwaniami. Opiera się na wielowymiarowej naturze wykluczenia i potrzebie zaproponowania różnorodnych działań. NPD w zakresie zwartego rynku pracy pokazuje konsekwencje wykluczenia, rozpoznaje potrzeby w celu zapobiegania wykluczeniu i odnosi się do najbardziej pokrzywdzonych grup i regionów. Aby sprostać tym wyzwaniom realizacja NPD w zakresie zwartego rynku pracy przebiega zgodnie ze strategią opartą na różnorakiej polityce (zatrudnienie, mieszkalnictwo, opieka zdrowotna itp.), a także na mobilizacji udziałowców. 

Jeśli chodzi o współpracę i koordynację pomiędzy udziałowcami, warto zauważyć, że rozwój strategii był przedmiotem głównej debaty społeczeństwa francuskiego w latach 1995 - 1998. Różne stowarzyszenia i jednostki społeczne, a także odpowiednie krajowe departamenty administracyjne były w to zaangażowane. Jeśli chodzi o rozbudowę tych działań, NPD w zakresie zwartego rynku pracy nie wpłynął w znacznym stopniu na mobilizację jednostek nie stowarzyszonych i służb krajowych. Należy jednak ustanowić odpowiednie mechanizmy koordynacyjne pomiędzy zaangażowanymi departamentami administracyjnymi i zainicjować zaangażowanie partnerów społecznych w realizacji ustaleń. W związku z tym ważne będzie zagwarantowanie bliższego zaangażowania władz lokalnych i regionalnych, w szczególności rady generalnej (conseils generaux) i władz gminnych.
2.4.
Koegzystencja podejść strategicznych w związku z Narodowym Planem   

           Działania (kwestie zatrudnienia)

NPD w zakresie zwartego rynku pracy i strategia wyrażona w NPD w zakresie zatrudnienia są ściśle połączone. Nowy Plan bierze pod uwagę francuską strategią zatrudnienia, sformułowaną w NPD w zakresie zatrudnienia. Francja przywiązuje dużą uwagę do środków zapobiegawczych i/lub aktywnych na korzyść ludzi zagrożonych wykluczeniem w sposób jaki zostało to zdeklarowane w nowym "personalizowanym projekcie działania", do tworzenia "dodatków w zakresie zatrudnienia" i zjednoczonego programu TRACE ("pomost do rynku pracy"), skupionego na młodych ludziach z problemami. Inne środki zapewniają pomoc w bezpośrednim związku z zatrudnieniem (sektory wydajne i niewydajne).
3.
Główne środki zgodne ze wspólnymi celami.

3.1. Udział w zatrudnieniu i dostęp do zasobów, praw, dóbr i usług dla każdego

Podejście to nie skupia się jedynie na tworzeniu specyficznych praw dla osób szczególnie pokrzywdzonych i w związku z tym upoważnionych do korzystania z nich, ale proponuje także adaptację wszystkich zabezpieczeń do prawa i rozwój działań w celu ich efektywnego wykorzystania. Działania dotyczą głównie doradztwa dla osób bezrobotnych i grup pozbawionych zatrudnienia, aktualizację umiejętności zawodowych i kwalifikacji, oraz ustanowienie opłat społecznych na usługi publiczne zgodnie z poziomem dochodów realnych. Nowe środki zawierają ułatwiony dostęp do mieszkalnictwa, poprawę systemu dostępu do opieki społecznej i przede wszystkim wysiłków związanych z zapobieganiem stresowi psychicznemu. NPD w zakresie zwartego rynku pracy proponuje programy na mniejszą skalę, dotyczące pomocy w dostępie do edukacji, systemu sprawiedliwości i kultury.
3.2.
Jak bronić się przed ryzykiem związanym z wykluczeniem

Zaproponowana strategia jest równoznaczna z zasadą zapobiegalności stworzonej na szczycie w Nicei. Zaplanowano szereg konkretnych środków w celu podjęcia szybkiego działania w razie załamania systemu poprawy warunków życia osób należących do konkretnych grup. Główne środki to propozycja wsparcia społecznego dla rodzin mających długi, zapobieganie eksmisjom, tworzenie jednostek wsparcia naukowego dla dzieci, aby te zbyt wcześnie nie kończyły swojej edukacji, zapobieganie rozpadom rodzin poprzez wzmożoną pomoc dla rodziców, oraz łatwiejszy dostęp do nowych technologii dla młodych osób i osób szukających pracy.

Chociaż głównym założeniem Planu nie jest eInclusion, Zawiera on wiele inicjatyw dot. wykorzystania informacji w zakresie technologii informatycznych i komunikacyjnych (ICT - Information and Communication Technologies) w edukacji (wszystkie szkoły będą miały podłączenie do internetu na koniec roku szkolnego 2001 - 2002, oraz certyfikat dla osób posługujących się internetem i komputerem) i kształceniu (nauka obsługi internetu i "certyfikat nawigacji internetowej" dla osób poszukujących pracy w okresie szkolenia oraz młodych ludzi odwiedzających placówki lokalne). Otwarte zostaną punkty powszechnego dostępu do internetu (ponad 7000 do roku 2003, 2500 z nich podpisze "powszechną kartę cybersieci" na mocy której każdy będzie mógł się kształcić w dziedzinie komputerowej w ramach "Paszportu Internatu i Multimediów"). Wreszcie realizowany będzie program "Points Cyb" (tworzenie punktów cybersieci).

3.3. Jak pomóc najbardziej pokrzywdzonym

Podejście to skierowane jest na ludzi i regiony kraju. Najbardziej pokrzywdzone grupy są określone, zaś proponowane działania są skierowane na ludzi i regiony najbardziej dotknięte problemami związanymi z wykluczeniem. Środki wiążą się z rozszerzeniem programu TRACE na młodych ludzi szukających dostępu do świata pracy oraz rozwój działań społecznych na rzecz regionów podupadających gospodarczo. Szczególną uwagę poświęcono terytoriom zamorskim i departamentom, gdzie widoczne są problemy związane z wykluczeniem społecznym. Od początku lat 80 - tych Francja zajmuje się terenami podupadającymi zgodnie z mottem "polityka dla małych i dużych miast", a Plan na 2001r. podkreśla znaczenie podejścia terytorialnego państwa, szczególnie w dziedzinie dostępu do zatrudnienia dla grup mających szczególne problemy.
3.4. Jak zmobilizować wszystkie odpowiednie ciała decyzyjne

NPD w zakresie zwartego rynku pracy podkreśla znaczenie faktu, że efektywne działanie w walce z wykluczeniem wymaga efektywnej koordynacji udziałowców. Można to osiągnąć poprzez wzmocnienie lokalnych struktur obserwacji społecznych rozwój placówek lokalnych działających w ramach służb publicznych i socjalnych. Większe zaangażowanie i lepsza koordynacja zdecentralizowanych służb państwowych będzie towarzyszyć wzmacnianiu partnerstwa ze stowarzyszeniami. Partnerstwo jest najważniejszym elementem Planu, jeśli chodzi o zawartość procedur i ich realizację.
4.
Równouprawnienie kobiet i mężczyzn

Podejście zaadoptowane w celu zagwarantowania każdemu dostępu do tych samych praw powinno pomóc w promocji równych możliwości dla kobiet i mężczyzn. Jednak podejście to jest ograniczone ze względu na opiekę społeczną, gdzie odnajdujemy różne rozbieżności (zwłaszcza w sytuacjach rozpadu rodziny) oraz w dziedzinach wymagających rozwoju statystyk w zależności od płci, co zgodnie z Planem będzie rozwijane.

Natura głównych wyzwań naświetla rozbieżności pomiędzy kobietami i mężczyznami, jeśli chodzi o zatrudnienie i sytuację rodzinną (85% samotnych rodziców to kobiety). Inicjatywy w tej dziedzinie dotyczą dostępu do zatrudnienia (założenia ilościowe dot. uczestnictwa słabo wykwalifikowanych kobiet w programie TRACE) i poprawy niezależności gospodarczej osób otrzymujących świadczenia dla samotnych rodziców. Mężczyźni wykluczeni społecznie, byli więźniowie, bezdomni, przestępcy i  pracujący imigranci mieszkający w domach noclegowych także mogą korzystać ze środków związanych z różnymi założeniami, takich jak dostęp do zatrudnienia, mieszkalnictwa, opieki zdrowotnej i internetu. Rozwój zindywidualizowanego systemu wsparcia społecznego powinien więc prowadzić do wzięcia pod uwagę specyficznych potrzeb kobiet i mężczyzn. 

Jedyny pytaniem bez odpowiedzi pozostaje jak kierować różnymi środkami. Plan zakłada wzięcie pod uwagę sposobu formułowania wskaźników w odniesieniu do płci, tak żeby środki dotyczyły w szczególności kobiet, które są ofiarami wykluczenia społecznego. Aspekt ten jest coraz ważniejszy w NPD w zakresie zwartego rynku pracy niż w programie z lipca 2001r.
5. Rola ESF w zwalczaniu ubóstwa i wykluczenia społecznego

NPD w zakresie zwartego rynku pracy nie przewiduje działań ze wsparciem z ESF. Jednak można zauważyć w nim więzi z realizowaną polityką zapobiegania. ESF w ramach programu założenia 3 na lata 200-2006 wspiera działania wzmacniania podjęcia zapobiegawczego. Środki te stanowią 65,5% całkowitego budżetu krajowego ESF (około 6 miliardów € ze składek ESF).

Wsparcie z ESF jest w szczególności przeznaczane na działania dla grup ryzyka należących do "zindywidualizowanego programu działania na nowy początek" oraz rozwój "lokalnych planów integracji i zatrudnienia" i "departamentalnych planów integracji". ESF finansuje także środki do walki z wykluczeniem, wspierając podejście oparte do integracji społecznej oraz poszukując sposobu połączenia podejść skierowanych na zapobieganie długotrwałemu bezrobociu z podejściami dot. walki z wykluczeniem. ESF także stwarza drugą szansę młodym ludziom, którzy przedwcześnie kończą edukację. Podobnie pracownicy mogą korzystać ze wsparcia ESF. Wreszcie ESF wspiera środki do usunięcia przeszkód na drodze do zatrudnienia i 
te dot. dostępu do kształcenia dla kobiet, a także dostarcza im różnych możliwości w wyborze kariery zawodowej.
IRLANDIA

Wnioski

Sytuacja i kluczowe trendy. Rok 2000 był siódmym rokiem niesamowitego wzrostu gospodarczego w Irlandii. PKB wzrósł do 10,7% i był trzy razy większy od średniej UE oraz przewyższał rezultaty poprzednich lat. Redukcja bezrobocia była ogromna, wyniosło ono 4,2%, zaś długotrwałe bezrobocie zmalało do 1,7%. Jednak obok wzrostu zatrudnienia nastąpiło zmniejszenie zakresu umiejętności i pracy. Jeśli chodzi o ubóstwo bywało różnie. Jeżeli weźmiemy pod uwagę "stałe ubóstwo", to poziom ubóstwa osób dorosłych zmalał z 15% w 1994r. do 8% w 1998, podczas gdy ubóstwo dzieci w tym samym okresie zmalało do 12%. Istnieją jednak rozbieżności w dziedzinie dochodów; wg danych ECHP w 1997r. 20% ludności miało dochody poniżej 605przeciętnej. Badania zjawiska wykluczenia społecznego wymagają zebrania więcej informacji w zakresie ubóstwa, co z kolei wymaga zebrania informacji na temat specyficznych grup ludzi ubogich. Takie badania wymagają przeprowadzenia analizy problemu wykluczenia społecznego, skierowanej na opiekę zdrowotną, pozbawienie praw podmiotowych osób w rejonach wiejskich, transport i problemy związane z mieszkalnictwem. Oczekuje się, że problemy te będą częścią raportu NAPS. 

Podejście strategiczne. Widzi się potrzebę walki z ubóstwem: polityka włączenia społecznego wymaga poniesienia kosztów w wysokości 10 miliardów €. W 1997r. zaprezentowano Narodową Strategię Walki z Ubóstwem, powiązaną z NPD w zakresie zwartego rynku pracy. Strategia ta (i tym samym strategiczne podejście do ubóstwa w Irlandii) przewiduje długotrwały plan działania (10 lat) i została stworzona w odniesieniu do specjalnych grup w ramach specjalnych programów. Zatrudnienie i dostęp do zatrudnienia dla wszystkich są priorytetem polityki zwalczania wykluczenia społecznego. Usprawniono infrastrukturę administracyjną, procedury monitoringu i mechanizmy (wiele z nich całkiem nowych) w celu zapewnienia postępu w jej realizacji. Należy zwrócić szczególną uwagę na fakt, że cele i założenia zostały zintegrowane w planach finansowych i planach rozwoju. Zobowiązano się do rewizji i usprawnienia Strategii Walki z Ubóstwem. Jednak ani analiza Strategii Walki z Ubóstwem, powiązana z NPD, ani ostatnia ocena tej strategii nie znajdują odzwierciedlenia w NPD w zakresie zwartego rynku pracy, któremu brakuje wymiaru strategicznego. Równouprawnienia płci jako specyficznego problemu nie uwzględniono. Jednak po zakończeniu realizacji strategii oczekuje się, że raport będzie zawierał i analizę i strategiczną odezwę na politykę wobec problemu wykluczenia społecznego. 

Kierunki polityki. Irlandia jest aktywna w odniesieniu do wszystkich czterech założeń, a zwłaszcza w umożliwianiu dostępu do zatrudnienia i podnoszeniu standardów edukacji. Celem są ludzie bezrobotni i osoby niepełnosprawni. Podkreśla się także znaczenie kształcenia przez cały okres życia. Znaczenie rodziny i walka z bezdomnością to inne obszary zainteresowań. Zauważono potrzebę stworzenia efektywnej infrastruktury opieki społecznej dla dzieci i osób starszych, zaś ubóstwo dzieci jest kluczowym priorytetem NPD w zakresie zwartego rynku pracy. Zaangażowanie i wkład udziałowców, którzy następnie mają swój wkład w tworzenie raportu do Narodowej Strategii Walki z Ubóstwem są bardzo cenne. Udziałowcy są także uwzględniani w tworzeniu planów nowej Strategii Walki z Ubóstwem. Jednak zaangażowanie udziałowców w tworzenie obecnego NPD w zakresie zwartego rynku pracy jest niewielkie, ale nie bez znaczenia dla przyszłego planu.

Pierwsze wyzwania. NPD w zakresie zwartego rynku pracy daje ogląd przyszłej sytuacji i wyzwań, ale nie identyfikuje głównych założeń. Jednak z NPD w zakresie zwartego rynku pracy można wywnioskować, że jakakolwiek strategia w ramach poprawionego NAPS musi odnosić się do większej ilości problemów. Kluczowymi priorytetami są: znaczące inwestycje na usługi (opieka zdrowotna, budownictwo mieszkaniowe, usługi transportowe) dla osób mających niskie dochody, walka z pozbawieniem praw podmiotowych w rejonach wiejskich oraz budowa infrastruktury opieki społecznej (zwłaszcza dla dzieci i osób starszych). Należy się także skupić na redukowaniu rosnących rozbieżności w dochodach, integracji uchodźców i imigrantów, a także niezależności (szczególnie finansowej) i odpowiedniego statusu kobiet. Możliwości zatrudnienia stanowiące cel oraz wzrost osiągnięć w dziedzinie edukacji i na różnych poziomach wykształcenia także powinny stanowić w przyszłości cel.

1.
Główne trendy i wyzwania

Rok 2000 był siódmym rokiem niesamowitego wzrostu gospodarczego w Irlandii. PKB wzrósł do 10,7% i był trzy razy większy od średniej UE oraz przewyższał rezultaty poprzednich lat. Ten wzrost miał wpływ na powiększenie niedoboru pracy i umiejętności. Najwyraźniej widać redukcję bezrobocia do 4,2% i długotrwałego bezrobocia do 1,7% oraz wzrost zatrudnienia. Wzrost trwa w dalszym ciągu, lecz jest coraz słabszy (prognozy pokazują 6,7% wzrost PKB w 2001r.) Jeśli chodzi o ubóstwo bywało różnie. Jeżeli weźmiemy pod uwagę "stałe ubóstwo", to poziom ubóstwa osób dorosłych zmalał z 15% w 1994r. do 8% w 1998, podczas gdy ubóstwo dzieci w tym samym okresie zmalało do 12%. W rezultacie szybkiego wzrostu gospodarczego obserwujemy jednak rozbieżności w dziedzinie dochodów. Wg danych ECHP w 1997r. 20% ludności miało dochody poniżej 60% przeciętnej. Warto zauważyć, że Irlandia wydała w 1998r. jedynie 16% PKB na opiekę społeczną (najniższy odsetek w Unii). ma to częściowo związek z niskim odsetkiem osób starszych. Jednak niskie dochody są tylko jednym z wymiarów ubóstwa. Dlatego w celu lepszego pomiaru i analizy tego zjawiska, należy wziąć pod uwagę inne równie ważne aspekty, takie jak dostęp do zatrudnienia, budownictwo mieszkaniowe, opiekę zdrowotną oraz stopień zaspokojenia podstawowych potrzeb. Badanie to wymaga zgromadzenia informacji na temat ubóstwa, nie zawartych w NPD w zakresie zwartego rynku pracy, zaś powyższe informacje będą musiały dotyczyć problemów ubóstwa w odniesieniu do danych regionów i najbardziej pokrzywdzonych grup. Głównymi problemami mogą być m.in. pozbawienie praw podmiotowych osób mieszkających w rejonach wiejskich, co wydaje się być problemem lokalnym. Dostęp do opieki zdrowotnej jest nierówny, jednak nie ma w tym zakresie żadnych danych. Prawa ludzkie są zagwarantowane głównie poprzez Ustawę uchwalającą Równy Status Kobiet i Mężczyzn, jednak nie ma w niej konkretnych odniesień do praw społecznych, zaś odniesienia w zakresie obywatelstwa są ograniczone. Na tym etapie tworzenia raportu Narodowej Strategii Walki z Ubóstwem, NPD w zakresie zwartego rynku pracy odnosi się do przyszłych wyzwań w szerszym zakresie, a nie do konkretnych wyzwań. Głównym celem władz irlandzkich jest utrzymanie stałej stopy wzrostu gospodarczego i wzrostu zatrudnienia pomimo walki z wykluczeniem społecznym, ubóstwem i nierównością. Jednak z NPD w zakresie zwartego rynku pracy można wywnioskować, że jeśli wykluczenie społeczne będzie skutecznie zwalczane, polityka będzie musiała być skierowana na: dopłaty do usług (opieka zdrowotna, budownictwo mieszkaniowe i usługi transportowe) dla osób o niskich dochodach; pozbawienie praw podmiotowych osób zamieszkujących rejony wiejskie i miejskie; budowę infrastruktury opieki społecznej (zwłaszcza dla dzieci i osób starszych). Będzie trzeba się także skoncentrować na: rosnących różnicach w dochodach; integracji uchodźców i imigrantów; niezależności, szczególnie finansowej, kobiet. Zainteresować należy się także kwestiami możliwości zatrudnienia osób z marginesu oraz wzrastającymi osiągnięciami w zakresie edukacji i wyższym poziomie umiejętności czytania i pisania. Wymaga to koordynacji na szczeblu lokalnym oraz zebrania lepszych danych dot. grup z marginesu społecznego. Oczekuje się, że problemy te znajdą swoje odzwierciedlenie w raporcie NAPS.
2.
Podejście strategiczne i kluczowe cele.

Potrzeba walki z ubóstwem jest od dawna uwzględniana w Irlandii w Narodowej Strategii Walki Ubóstwem, której budżet na działania wynosi prawie 10 miliardów. Zaadaptowana w 1997r. Strategia skupia się na zatrudnieniu jako głównym wyjściu dla problemu wykluczenia. Wsparcie strukturalne Strategii zawiera wzmocnione prawodawstwo (zwłaszcza w dziedzinie Równości) oraz podejście partnerskie, w szczególności Narodową Umowę w dziedzinie Partnerstwa. Strategia ta zajmuje czołowe miejsce w NPD w zakresie zwartego rynku pracy: przewiduje działania długoterminowe (10 lat) i została stworzona dla specjalnych grup w celu wzmocnienia podejścia do nich. Usprawniono infrastrukturę administracyjną, procedury i mechanizmy monitoringu (wiele z nich całkiem nowych) w celu zapewnienia postępu w realizacji strategii. Należy wspomnieć, że cele i zasady zostały zintegrowane w narodowych planach finansowych i planach rozwoju. Zobowiązano się do rewizji i usprawnienia Strategii Walki z Ubóstwem (obecnie jest ona rewidowana). 

Niestety, NPD w zakresie zwartego rynku pracy i Narodowa Strategia Walki z Ubóstwem nie zostały dostosowane pod względem czasowym, co oznacza, że brak jest w NPD w zakresie zwartego rynku pracy dokładnej analizy problemu włączenia społecznego. Opieka zdrowotna, pozbawienie praw podmiotowych w rejonach wiejskich, mieszkalnictwo i transport stanowią w dalszym ciągu sprawy otwarte. Ustalenie celu to istotny czynnik tworzenia raportu z realizacji strategii. Kilka celów mogło już być zawartych w NPD w zakresie zwartego rynku pracy. Dalsze usprawnienia w tych dziedzinach będą stanowić początek dla raportu NAPS.

2.1.
Długofalowe perspektywy strategiczne

Narodowa Strategia Walki z Ubóstwem obejmuje działania na 10 lat. Założenie perspektywy długofalowej jest powiązane z chęcią do jej zrewidowania i ewentualnego poprawienia. Skupienie się na zatrudnieniu jako ważnym sposobie rozwiązania problemu wykluczenia, zwłaszcza ludzi niepełnosprawnych i osób bezrobotnych, pozostaje w ścisłym związku z sytuacją na rynku pracy. Dostosowanie Narodowej Strategii Walki z Ubóstwem pod względem czasowym oznacza, że NPD w zakresie zwartego rynku pracy skupia się na opisie już realizowanych środków. Nie zawiera on ani krytyki ilościowej i jakościowej, ani też odpowiedniej oceny skutków realizacji Strategii Walki z Ubóstwem w okresie pierwszych czterech lat. 
2.2.
Innowacje w NPD (kwestie zwartego rynku pracy)

NPD w zakresie zwartego rynku pracy zawiera przydatne i interesujące przykłady dobrej praktyki, jednak nie aż w tak dużym zakresie jak Narodowa Strategia Walki z Ubóstwem. Jednak należy się spodziewać, że raport NAPS, jak to ustalono z Partnerami Społecznymi, będzie się skupiał na 6 tematach: niekorzystna sytuacja w dziedzinie edukacji, zatrudnienie, ubóstwo w rejonach wiejskich, niekorzystna sytuacja w rejonach miejskich, budownictwo mieszkaniowe, opieka zdrowotna. Grupy robocze, każda w jednej dziedzinie, będzie zajmować się problemami kobiet, dzieci, osób starszych i mniejszości społecznych. Oddzielna grupa, grupa robocza ds. standaryzacji i indeksacji (BIG) będzie badała, czy wypłaty w ramach opieki społecznej są odpowiednio wysokie. Każda grupa wyznacza swoje cele i wskaźniki. Raport ma być ukończony w listopadzie 2001r. Dane zobowiązania w ramach Narodowej Strategii zostaną zmienione i dostosowane do założeń NPD w zakresie zwartego rynku pracy.
2.3.
Skoordynowane i zintegrowane podejście

Realizacja Narodowej Strategii Walki z Ubóstwem opiera się na współpracy wielu departamentów i agencji. Partnerzy społeczni, organizacje pozarządowe, wolontariackie i wspólnotowe są zaangażowane w rozwój polityki i strategii realizacji działań. Raport Narodowej Strategii Walki z Ubóstwem jest opracowywany przez wszystkich odpowiednich partnerów z pozytywny i znaczący sposób. Uczestnictwo i zaangażowanie w procesie tworzenia NPD w zakresie zwartego rynku pracy są mniej widoczne. Organizowano konferencje w celu zapewnienia dostępu różnych grup do tego procesu, ale niektórzy udziałowcy twierdzą, że udział partnerów jest mniej ważny niż w innych procesach strategicznych, a nawet zalecane jest, żeby nie brali oni udziału w tym procesie. Zobowiązano się do pełnego uczestnictwa w tworzeniu przyszłego NPD w zakresie zwartego rynku pracy Spójne podejście jest zagwarantowane poprzez Badania nad Ubóstwem. Są one radykalną próbą zapewnienia, że cała polityka władz będzie dotyczyć w znacznym stopniu problemów ubóstwa. Badania nad Ubóstwem są przeprowadzane w celu zapewnienia twórcom polityki systematycznych podejść do oceny ich wpływu na politykę, zwłaszcza w procesie jej tworzenia w dziedzinie ubóstwa. Na razie pomysł ten wydaje się być mocny, jednak jego realizacja wymaga dalszego opracowania. Podejście to powinno zostać wzmocnione i rozwijać się także na poziomie lokalnym. Powinien też zostać opracowany rozległy raport dot. jego realizacji. 
2.4.
Koegzystencja podejść strategicznych w związku z Narodowym Planem   

           Działania (kwestie zatrudnienia)

Potencjał koegzystencji obydwu planów jest duży. NPD w zakresie zatrudnienia bierze pod uwagę kwestie włączenia społecznego. I choć NPD w zakresie zwartego rynku pracy odnosi się do roli NPD w zakresie zatrudnienia, to więzi pomiędzy obydwoma dokumentami są niewielkie i mogą zostać wzmocnione.
3.
Główne środki zgodne ze wspólnymi celami.

3.1. Udział w zatrudnieniu i dostęp do zasobów, praw, dóbr i usług dla każdego

Włączenie do rynku pracy ludzi z marginesu społecznego oraz eliminowanie długotrwałego bezrobocia są wyzwaniami kluczowymi. Strategia ma zapewnić odpowiednie bodźce i zmobilizować wszystkie zasoby pracy oraz zapewnić potrzebne kształcenie, edukację i możliwości kształcenia przez okres całego życia. NPD w zakresie zwartego rynku pracy opiera swoje podejście na odpowiednich środkach NPD w dziedzinie zatrudnienia i jest skierowany na osoby niepełnosprawne, a także w mniejszym stopniu na turystów i uchodźców. Utworzono Siły Zadaniowe ds. Kształcenia przez okres całego życia  w celu znalezienia luk w dopłatach i udzielania rad w różnych dziedzinach. Priorytetem jest zahamowanie wzrostu liczby ludzi mających przestarzałe lub niewielkie umiejętności, jednak konkretne cele nie zostały jeszcze ustalone. Wiele inicjatyw jest już realizowanych w celu zapewnienia dostępu do Społeczeństwa Opartego na Wiedzy. Są to albo niewielkie projekty pilotażowe dla różnych grup, np. stworzenie możliwości dostępu do ICT dla ludzi niepełnosprawnych i sektora wolontariatu, albo też duże projekty dla wszystkich, takie jak środki kształcenia umiejętności ręcznych.
Kwestie opieki społecznej i minimalnych dochodów są poruszane w NPD w zakresie zwartego rynku pracy. W tym kontekście Irlandia wydaje najmniejszy odsetek PKB na opiekę społeczną w porównaniu z innymi państwami członkowskimi (16,1% w porównaniu ze średnią UE wynoszącą 27,7% z uwagi na mały odsetek osób starszych). Realizowane są zobowiązania wspomagane przez partnerów społecznych w celu zwiększenia ich poziomu życia. Ma miejsce stały postęp w realizacji tych zobowiązań. W szczególności są to zobowiązania dot. świadczeń na rzecz dzieci (minimalne świadczenia w dziedzinie opieki społecznej wynoszą 100 funtów irlandzkich na tydzień). Nie płaci już podatku do najniższego wynagrodzenia oraz planuje się wprowadzenie progów odpowiedniej płacy za wykonywanie danej pracy. Jeśli chodzi o opiekę społeczną to zauważono, że należy ułatwić do niej dostęp. Założenia, ale nie cele w tej kwestii zostały zawarte w Programie Pomocy Społecznej i Prawości. W kwestii transportu nastąpił wzrost znaczenia tworzenia udogodnień w celu pomocy dla osób niepełnosprawnych, włączając w to usprawnienia taksówek, autobusów i pociągów. Zmiany te będą też miały pozytywny wpływ na innych (rodziców i ich małe dzieci, czy też ludzi starszych), chociaż kwestii tej nie wyróżniono.  Nie sprecyzowano też kwestii, w jaki sposób potrzeby związane z transportem zostaną zaspokojone, jeśli chodzi o inne osoby z marginesu społecznego, zwłaszcza w rejonach wiejskich. Inne kwestie dostępu, takie jak dostęp do systemu sprawiedliwości, rekreacji i sztuki nie zostały poruszone. Jednak realizowanych jest szereg inicjatyw skierowanych na walkę z przemocą w domach. Jedną z nich było stworzenie Narodowego Komitetu Sterującego Kobiet do Walki z Przemocą oraz programu MOVE i Pierwszy Kontakt, dwóch projektów pilotażowych skierowanych na potencjalnych przestępców w dziedzinie przemocy. 
3.3. Jak bronić się przed ryzykiem związanym z wykluczeniem

Podaż na budownictwo mieszkaniowe jest szacowana na potrzebę zbudowania 500 000 nowych mieszkań w przeciągu 10 lat. NPD w zakresie zwartego rynku pracy nie zawiera konkretnych celów do osiągnięcia tego założenia, a jego wpływ na włączenie społeczne nie został wyjaśniony. Cele będą wynikać z raportu NAPS. Potrzeby turystów związane z mieszkalnictwem będą się wiązały z przewidzianymi działaniami, zaś pozostałe grupy z marginesu społecznego oraz rodziny z niskimi dochodami nie są priorytetami NPD w zakresie zwartego rynku pracy. NPD w zakresie zwartego rynku pracy rozpoznaje potrzeby ludzi bezdomnych, dlatego też założono w Dublinie nową Agencję ds. Bezdomności. Nie zawiera on jednak odpowiednich wskaźników / danych. Jeśli chodzi o rodziny, istnieje szereg założeń polityki społecznej realizowanych w celu udzielenia wsparcia we wszystkich aspektach życia rodzinnego, łącznie z powstaniem Służb w dziedzinie Doradztwa Pieniężnego i Budżetowego w celu zwalczania zadłużenia oraz realizacją strategii poprawy równowagi pomiędzy życiem zawodowym i prywatnym, jednak nie ustalono jeszcze konkretnych celów. Przykładem podłoża dla realizacji tej polityki jest Pilotażowy Projekt Służb Rodzinnych skierowany na rodziny ze złożonymi problemami, takie jak samotne młode matki. Projekt ma podłoże lokalne i jest sam w sobie podejściem zintegrowanym, oferującym "szereg usług w dziedzinie wsparcia" dopasowanych do konkretnych potrzeb rodzinnych. Chodzi tu głównie o informowanie, doradztwo i zarządzanie. Ostatni raport oceniający projekty rekomenduje jego wdrażanie.
3.4. Jak pomóc najbardziej pokrzywdzonym

Interwencje są skierowane bardziej na specyficzne grupy i nie są uniwersalne w swoich podejściach. Niekorzyści związane z mieszkaniem w rejonach wiejskich mają charakter lokalny. Prawie 61% dzieci uczęszczających do szkół, gdzie nie ma zapewnionej odpowiedniej edukacji mieszka na wsi. jeśli chodzi o inne aspekty ubóstwa, nie ustalono dokładnych celów, jednak istnieją aspekty globalne, z których korzyści będą mogli czerpać mieszkańcy wsi. Jeśli chodzi o inne aspekty ubóstwa w rejonach wiejskich, nie ustalono żadnych konkretnych celów, chociaż przewiduje się, że założenia globalne będą miały pozytywny wpływ na mieszkańców rejonów wiejskich, głównie w zakresie redukcji liczby osób przedwcześnie kończących edukację oraz podnoszenie poziomu kwalifikacji. Zauważono problem ubóstwa osób starszych, zwłaszcza potrzebę stworzenia efektownego lub poprawionego systemu świadczeń emerytalnych. Nową inicjatywą jest program RAPID, realizowany w 25 rejonach w Irlandii, zagrożonych takimi problemami jak: bezrobocie, niski poziom dochodu, struktura rodzinna i społeczna, niekorzyści wynikające z niskiego poziomu edukacji oraz wysoki standard pomieszczeń, gdzie urzędują władze lokalne. Program RAPID jest skierowany na środki włączenia społecznego i inwestycje w zakresie Narodowego Planu Działania wobec ludzi najbardziej pokrzywdzonych. Podejście do opieki społecznej zajmuje w nim ważne miejsce. Colaiste Ide - City of Dublin Vec zapewnia jakość, elastyczne formy edukacji (edukacja przez internet i na odległość) ludzi bezrobotnych, samotnych rodziców i osób niepełnosprawnych. Dotyczy też studentów z całej Irlandii.

3.5. Jak zmobilizować wszystkie odpowiednie ciała decyzyjne

W działania dot. polityki włączenia społecznego zaangażowani są udziałowcy. Infrastruktura konsultacyjna jest złożona, zaś podział obowiązków na szczeblach regionalnym i lokalnym jest widoczny. Niektóre założenia Narodowego Planu Działania i Narodowej Strategii Walki z Ubóstwem zostały odzwierciedlone w polityce Zgromadzenia Regionalnego. Na bazie założeń NPD tworzy się Zarządy Rozwoju Miast i Wsi. Wzrasta też zaangażowanie władz lokalnych w politykę. Nowo utworzony Komitet ds. Koordynacji Polityki Równych Szans i Włączenia Społecznego obejmuje wiele organizacji (łącznie z organizacjami pozarządowymi i partnerami społecznymi). Jednym z jego zadań jest identyfikacja sposobów promowania równości i włączenia społecznego jako centralnej części polityki rządu. Ostatnio wydana Biała Księga nt. “wspierania działać wolontariatu” ustanawia ramy polityki w celu wzmocnienia mechanizmów konsultacji zaplanowanych jako część raportu Narodowej Strategii Walki z Ubóstwem. Jeśli chodzi o NPD w zakresie zwartego rynku pracy, miały miejsce konferencje w celu zgromadzenia informacji nt. poglądów, jednak proces sam w sobie nie był wystarczająco satysfakcjonujący dla niektórych udziałowców. 

4. Równouprawnienie kobiet i mężczyzn. 

Jeśli chodzi o główne wyzwania, nie przeprowadzono analizy problemu ze względu na płeć, ale prowadzone są działania w zakresie walki z ubóstwem kobiet, włączając w to raport Narodowej Strategii Walki z Ubóstwem. W strukturze istnieje Oddział ds. Równouprawnienia Kobiet i Mężczyzn (GMU), podlegający Departamentowi Równości wobec Prawa. Planowane jest też utworzenie Oddziału ds. Edukacji w zakresie Równości. Nowa struktura równości obejmuje 9 form równości, zastępujących jedną ogólną - równość z uwagi na płeć. Jednak rezultaty tych zmian nie są znane.

Kwestia równouprawnienia płci zawarta jest w NPD w zakresie zatrudnienia. Częściowo dotyczy ona opieki społecznej. Na przykład, wcześniej usprawniono system emerytur, chociaż obecne reformy tego systemu skupione są wokół emerytur z zakładu pracy i emerytur prywatnych. Jednak należy zwrócić uwagę na potrzeby kobiet starszych, zwłaszcza tych bezrobotnych. Poprawy są widoczne w niektórych rejonach, zwłaszcza jeśli chodzi o poprawę drogi ich kariery. Jednym z realizowanych środków będzie prawo do 65 - tygodniowego urlopu w celach szkoleniowych. Dodatkowo, zapewniane są kredyty w ramach dodatków do rent w celu wspomagania dzieci i innych osób na utrzymaniu.

Jeśli chodzi o dostęp do takich usług, jak opieka zdrowotna, budownictwo mieszkaniowe i transport, nie widać tu związków z kwestią równouprawnienia.

5. Rola ESF w zwalczaniu ubóstwa i wykluczenia społecznego

Działania związane z zatrudnieniem i rozwojem zasobów ludzkich wymagają nakładów wynoszących 12,5 miliardów €. Wkład ESF w ten program wynosi ponad 900 milionów € albo 85% funduszy ESF. Dodatkowo, ESF wspomaga także dwa regionalne plany działania, gdzie środki ESF są przeznaczane na opiekę nad dziećmi, oraz plan działania PEACE II, w ramach którego środki ESF wspierają działania związane z włączeniem społecznym i zatrudnieniem. Chociaż suma środków ESF ulokowana do realizacji celów Polityki Włączenia Społecznego jest niewielka (około 12% z dostępnych 1,056 milionów €), grupy ryzyka związanego z wykluczeniem są stale wspierane ze środków ESF w dziedzinie A i C.
WŁOCHY

Wnioski

Sytuacja i kluczowe trendy. Problemy związane z wykluczeniem społecznym są najbardziej widoczne w niektórych regionach na południu Włoch, podczas gdy na północy zjawisko to występuje w ograniczonym stopniu, zaś grupy nim dotknięte są bardziej konkretne. Główną przyczyną wykluczenia społecznego jest ubóstwo finansowe, które wg wskaźników z 1997r. wynosiło 19% (stopa ubóstwa oparta na progu 60% średniej krajowej dochodu). Wykluczenie społeczne przeważnie dotyka dużych rodzin, w których głowa rodziny jest bezrobotna, a także ludzi o niskim wykształceniu i ludzi mających na utrzymaniu starsze osoby. Geograficzna koncentracja tego zjawiska ma miejsce na południu kraju, gdzie system opieki społecznej w dalszym ciągu opiera się na mechanizmach pomocy finansowej, a nie na ułatwianiu dostępu do usług. Rodzinie, będącej filarem modelu społecznego kraju, wspieranej bezpośrednio i za pomocą systemu obniżenia podatków, w dalszym ciągu brakuje dostępu do służb i usług socjalnych. Zjawisko to może mieć negatywny wpływ na zatrudnienie kobiet pomimo realizacji wielu inicjatyw stworzonych w celu osiągnięcia równowagi pomiędzy życiem rodzinnym i zawodowym (co w dalszym ciągu jest we Włoszech perspektywą  długofalową)

Podejście strategiczne. Strategia zwalczania wykluczenia społecznego jest oparta na podejściu, łączącym politykę uniwersalną z ochronną, a także polityką zapobiegawczą skierowaną na konkretne grupy. Nowo tworzona polityka będzie: zintegrowana, łącząca usługi społeczne i te związane z udzielaniem pomocy zgodne z zasadami uniwersalnego dostępu, bliższe partnerstwo oraz tworzenie sieci i systemu monitoringowego; znacznie zdecentralizowana, zakładając zaangażowanie władz regionalnych na wszystkich szczeblach; oparta na partnerstwie, zaangażowanie udziałowców w nowy system planowania; i wielosektorowa w dziedzinie NPD, mając na względzie realizację planów wieloletnich. Ma ona być realizowana do 2003r., a jej założenia nie zostały jeszcze wyszczególnione na poziomie krajowym. Jednak duch strategii i realizowanych środków odpowiada długofalowym zobowiązaniom rządu. Wydatki publiczne do 2003r. są charakteryzowane przez dwa trendy: zrównoważenie (w latach 1998 - 200) wydatków na opiekę społeczną i tym samym zmniejszenie rent (inwalidzkich i kombatanckich) oraz wzrost liczby transferów i usług, a także ulokowanie podwójnej sumy środków w Funduszu Polityki Społecznej w latach 2000 - 2003. 

Kierunki polityki. Narodowy Plan Społeczny (NPS), stworzony w kwietniu 2001, tworzy podstawę dla NPD i odnosi się bezpośrednio do założeń traktatu nicejskiego. Jest on realizowany poprzez wdrażanie planów regionalnych i stanowi ramę do tworzenia nowej strategii włączenia społecznego oraz ostatnio zapoczątkowanych reform systemu pomocy społecznej (ramy prawne w 2000r.). NPS odnosi się do wielu planowanych instrumentów polityki (cztery narodowe i cztery sektorowe plany), uzupełnianych przez inne bardziej konkretne formy udzielania pomocy (badania dot. wysokości minimalnych płac w zależności od regionu, Ustawa w sprawie Edukacji Imigrantów, świadczenia rodzinne i macierzyńskie, Ustawa w sprawie Praw Dziecka itp.). Środki te odpowiadają czterem wspólnym założeniom, a sposób ich prezentowania jest zgodny z ich strukturą.

Pierwsze wyzwania. Głównym wyzwaniem jest gospodarczy rozwój południa kraju, co także jest priorytetem polityki strukturalnej Włoch. Aby tego dokonać należy włożyć w to wiele wysiłków strategicznych. Innym dużym wyzwaniem jest opieka nad młodymi ludźmi i osobami starszymi, będących na utrzymaniu innych. Problem ubóstwa, dostrzeżony poprzez analizę zjawiska oraz stanowiący jedno z pięciu założeń NPS, także stanowi wyzwanie. Jednak w tej ostatniej kwestii nie ustalono jeszcze konkretnych środków, poza ustaleniem planów minimalnych płac (plany są jeszcze w stadium eksperymentalnym). Głównym wyzwaniem na szczeblu instytucjonalnym jest koordynacja procesu opracowywania planów narodowych, zarówno różnych planów sektorowych, jak i tych realizowanych na poziomie krajowym i regionalnym. Monitoring i ocena (Obserwatorów Polityki Społecznej) oraz zdolność władz regionalnych do realizacji powierzonych im obowiązków to inne aspekty, do których należy podejść z rozwagą. 

1.
Główne wyzwania i trendy 

NPD analizuje ubóstwo w bardzo metodyczny sposób, biorąc pod uwagę koncepcje ubóstwa względnego (opartego na kwestii wysokości progu wydatków) oraz ubóstwa całkowitego (opartego na konsumpcji minimalnego koszyka dóbr i usług). Według danych krajowych, w 1999r. prawie 12% gospodarstw było dotkniętych ubóstwem względnym (około 7 508 000 osób), z czego 65,9% z nich znajdowało się na południu. 4,9% rodzin (1 038 000 osób) było w sytuacji ubóstwa całkowitego (11% na południu w porównaniu z 1,4% na północy). Według danych ECHP dot. ubóstwa (metodologia Eurostat), w 1997r. 19% ludności Włoch żyło z dochodów poniżej 60% progu średniej krajowej, z czego 34,7% na południu, 9% na północy i 19,1% w centrum kraju. Podział dochodów jest także nierówny jeśli chodzi o te regiony geograficzne, co wpływa na wzrost różnic w spójności społeczeństwa. Zagrożenie ubóstwem w związku z niskimi dochodami jest brane pod uwagę, zaś główne kategorie osób będących przedmiotem ryzyka to m.in. rodziny wielodzietne, młodzi ludzie i osoby starsze będące na utrzymaniu innych. Zauważono, że ubóstwo wzrasta proporcjonalnie do wzrostu ilości osób niepełnoletnich w rodzinie.

Włoski NPD mówi, że dochody pieniężne są tylko jednym z wymiarów ubóstwa i wykluczenia społecznego, tak więc w celu przeprowadzenia lepszych pomiarów i analizy tego zjawiska konieczne jest wzięcie pod uwagę innych równie ważnych aspektów, takich jak dostęp do zatrudnienia, budownictwo mieszkaniowe, opiekę społeczną i poziom zaspokojenia podstawowych potrzeb, jak również inne czynniki, jak na przykład poziom i jakość edukacji w szkołach, dostęp do wiedzy (zwłaszcza nowych technologii w dziedzinie informacji) oraz problem przedwczesnego kończenia edukacji w szkołach (liczba młodych ludzi opuszczających wcześniej szkołę nie kończąc jej jest na południu osiem razy wyższa niż na północy). 

Do grup ryzyka zagrożonych wykluczeniem społecznym należą osoby niepełnoletnie (28% osób niepełnoletnich na południu w porównaniu z 5,2% na północy żyje na krawędzi ubóstwa), ludzie bezdomni, osoby niepełnosprawne (zwłaszcza starsze osoby niepełnosprawne) oraz imigranci, którzy mają trudności z dostępem do zatrudnienia i systemu szkolnictwa, a także nie mają zapewnionych miejsc pracy.

Brak miejsc pracy pozostaje ważnym czynnikiem wykluczenia (które dotyka 28,7% gospodarstw, w których głowa rodziny jest bezrobotna). Sytuacja na południu kraju jest jeszcze gorsza. Przyczyną tego stanu rzeczy jest niski poziom edukacji wśród osób bezrobotnych oraz wysoki odsetek osób krótkotrwale zatrudnionych.

Zwłaszcza na południu rodziny są w dalszym ciągu zbyt często postrzegane jako podkładka społeczna w kwestii rozszerzenia włączenia społecznego i tworzenia sieci pomocy. Rola rodziny w opiece nad osobami niepełnoletnimi i będącymi na utrzymaniu innych stanowi główne wyzwanie polityki społecznej i kwestii włączenia społecznego we Włoszech. Celem zainteresowań w dalszym ciągu jest pomoc finansowa, a nie dostęp do usług.

Dostępne są także w ograniczonym stopniu usługi związane z opieką nad dziećmi; na przykład, tylko 6% małych dzieci (w wieku 0 - 2 lata) jest ulokowanych w placówkach opiekuńczych. Potrzeba zapewnienia opieki nad dziećmi i osobami będącymi na utrzymaniu innych ma negatywny wpływ na równość szans, ponieważ może ograniczać szansę kobiet na zatrudnienie i gospodarczą autonomię. Polityka mająca na celu pogodzenie obowiązków rodzinnych z zawodowymi powinna zostać wzmocniona, jeśli ten problem ma zostać rozwiązany, zwłaszcza w kwestii dostępu do służb opiekuńczych.

2.
Podejście strategiczne i kluczowe cele.

NPD w zakresie zwartego rynku pracy odpowiada wyzwaniu związanemu z zapewnieniem włączenia społecznego. Wprowadzane jest stopniowe równoważenie wydatków publicznych w dziedzinie pomocy społecznej (włączając w to zabezpieczenie społeczne i renty). Główne założenia NPD to promocja uniwersalnego dostępu, zapewnienie dochodu minimalnego oraz zdecentralizowane służby oraz racjonalizacja transferu zasobów publicznych włączając w to przejrzystą identyfikację zasobów do walki z ubóstwem i tych na inne cele społeczne (np. podział obowiązków rodzinnych). NPD rozwija priorytety zawarte w Narodowym Planie Społecznym na lata 2000 - 2003, którego realizacja rozpoczęta została w kwietniu 2001r. Inicjatywy  zawarte w nim przez rząd sugerują, że powinna zostać zastosowana strategia długofalowa w celu osiągnięcia ambitnych założeń. W obliczu geograficznej koncentracji problemów, na południu kraju powinna zostać zaadaptowana inna inicjatywa. Kluczowym jej elementem będzie efektywność mechanizmu monitoringu, koordynowana na poziomie centralnym przez Obserwatorium Polityki Społecznej. Następnie jednym z priorytetów pozostaje rozwój metod oceny polityki społecznej.

Priorytetowymi założeniami polityki NPD są respektowanie praw dzieci, walka z ubóstwem, poprawa sytuacji gospodarstw, poprawa warunków opieki nad osobami będącymi na utrzymaniu innych oraz włączenie społeczne imigrantów. Reforma polityki pomocowej jest kontynuacją założenia dot. uniwersalnego podejścia długofalowego. Strategia jest natury zapobiegawczej (realizacja niektórych planów narodowych i  sektorowych takich jak narodowy plan opieki zdrowotnej, plan dla osób niepełnosprawnych i plan kształcenia) oraz zaradczej. Działania w tym kontekście dotyczą badań w zakresie dochodów minimalnych, a także prawodawstwa obejmującego problemy matek, osób będących na utrzymaniu innych, inwalidztwa, praw dzieci itp. 

Podejście strategiczne oznacza, że dany region będzie musiał być w stanie zmierzyć się z nowymi obowiązkami i przedstawić odpowiednie narzędzia planowania (plany są obecnie tworzone, a do tej pory jedynie trzy plany regionalne zostały zaadaptowane, wszystkie w centralnych i północnych Włoszech).
2.1.
Długofalowe perspektywy strategiczne

W związku z organizacją i regionalną strukturą włoskiego systemu społecznego, założenia, które mają zostać zrealizowane są głównie rozpatrywane w ramach podejścia ilościowego, a nie jakościowego - mimo że wymiar jakościowy i ramy czasowe są zawarte w regionalnych i lokalnych planach, które będą wdrażane. 

Jednak rząd włoski przygotowuje się do nadania wymiaru jakościowego założeniom narodowym, jeśli plany regionalne zostaną zaadaptowane.

System monitoringowy, praca nad wskaźnikami, natura problemów oraz podejście do tworzenia planów wieloletnich ujawnia zgodność wielu wyzwań z proponowaną strategią. Rząd włoski zakłada realizację swojej polityki w tym zakresie jedynie w okresie dwóch lat.

2.2.
Skoordynowane i zintegrowane podejście

Rozdział 3 NPD skupia się na roli "zintegrowanego systemu polityki społecznej", opartej na ośmiu planach, czterech narodowych (służby socjalne, opieka zdrowotne, zatrudnienie, edukacja) i czterech sektorowych (osoby niepełnosprawne, dzieci i osoby młode, osoby uzależnione od narkotyków, osoby starsze). jednym z filarów NPD w zakresie zwartego rynku pracy jest Narodowy Plan Społeczny (NPS), swojego rodzaju "plan mistrzowski", który jest bardzo nowoczesny jak na Włochy i charakteryzuje go strategia zintegrowana, mająca wydźwięk uniwersalny w dziedzinie włączenia społecznego, opartego na założeniu w ramach uniwersalnego dostępu, bliższego partnerstwa oraz tworzenia sieci i systemu monitoringowego. NPS wyznacza ramy regionalnego i lokalnego systemu planowania i jest wdrażany poprzez realizację planów regionalnych (piani sociali regionali) oraz planów lokalnych (piani di zona) przy pomocy ze strony władz regionalnych i lokalnych w zakresie planowania i realizacji.

W ramach tego złożonego systemu planowania wyjaśniono zasady koordynacji i integracji, zwłaszcza w zakresie NPS. Nie jest jasny sposób połączenia planów narodowych i sektorowych, ani też sposób w jaki zaproponowana struktura doprowadzi do redukcji różnic pomiędzy regionami. Zaangażowanie prywatnych udziałowców będzie widoczne poprzez działalność Fundacji  i ich zdolność do mobilizacji zasobów pieniężnych. Ich rola znalazła odzwierciedlenie w Narodowym Planie Społecznym na lata 2001 - 2003, gdzie prywatni udziałowcy, zwłaszcza reprezentanci trzeciego sektora oraz sektora wolontariatu, są uważani za kluczowych partnerów.
2.3.
Innowacje w NPD (kwestie zwartego rynku pracy)

Najbardziej nowatorskim aspektem NPD w zakresie zwartego rynku pracy jest proces tworzenia ram ustawy dot. działania w zakresie przeprowadzenia reformy systemu pomocy społecznej. Zadania związane z zarządzaniem i koordynacją w ramach tej reformy są oddzielone; władze centralne będą musiały wykonywać zadania związane z koordynacją i monitoringiem, podczas gdy zarządzanie i wdrażane reformy będą należały do obowiązków regionów.

Innym istotnym aspektem nowatorskim są obecnie badania nad dochodami minimalnymi, realizowane w wielu gminach od 1998r. Jednak NPD nie zawiera informacji dot. rezultatów, ani też nie mówi, czy środki w dalszym ciągu będą realizowane. Następny element nowatorski dotyczy narzędzi zaprezentowanych w celu przeprowadzenia diagnozy problemów wykluczenia społecznego; ma miejsce dokładne opracowywanie wskaźników, które będą prowadzić do znacznego usprawnienia istniejącego systemu analitycznego i monitoringowego.
2.4.
Koegzystencja NPD w zakresie zwartego rynku pracy i NPD w zakresie zatrudnienia

Nie ma konkretnych odniesień polityki w ramach NDP w zakresie zatrudnienia  do NPD w zakresie zwartego rynku pracy.
3.
Główne środki zgodne ze wspólnymi celami.

3.1. Udział w zatrudnieniu i dostęp do zasobów, praw, dóbr i usług dla każdego

Środki skupiają się wokół dwóch założeń: usprawnienia dostępu do zatrudnienia oraz dostępu do zasobów, praw, dóbr i usług. Kwestia zatrudnienia obejmuje wiele obecnych kierunków polityki (reformę szkolnictwa, szkolnictwa wyższego, systemu kształcenia, placówek zatrudnienia itp.), a także środki wspierające system podatkowy i system dochodów, takie jak badania nad dochodami minimalnymi. Środki dot. pomocy w wypełnianiu obowiązków rodzinnych oraz pomocy dla więźniów i imigrantów także zostały zawarte w tym założeniu. Ważne aspekty w kwestii dostępu do zasobów, praw, dóbr i usług dotyczą zjednoczenia służb socjalnych, regionalizacji publicznych służb w zakresie opieki zdrowotnej, środki w celu redukcji kosztów związanych z mieszkalnictwem, wolny dostęp do pomocy dla ludzi najbardziej poszkodowanych oraz departamentu służb socjalnych.
3.2.
Jak bronić się przed ryzykiem związanym z wykluczeniem

W zakresie tego założenia wymieniono trzy typy inicjatyw: środki zapobiegawcze wobec młodych ludzi przedwcześnie kończących edukację i nie mających w związku z tym żadnych kwalifikacji, środki wsparcia dla sieci solidarności rodzinnej oraz zawarcie w narodowym planie kwestii nowej gospodarki, zwróconej na plany kształcenia, rozdysponowanie komputerów oraz zachęcenie młodych osób do używania internetu. Poza tym planem (który przyniesie korzyści 600 tysiącom studentów w okresie 2001 -2, zaś na koszty związane z jego realizacją przeznaczono 90 milionów €), nie ma żadnych założeń ilościowych dla wspomnianych środków.
3.3. Jak pomóc najbardziej pokrzywdzonym

Inicjatywy w tej kwestii są skierowane na cztery grupy ryzyka. Osoby ubogie: polityka rządu w tym zakresie opiera się na minimalnych płacach i środkach dla ludzi bezdomnych. Osoby uzależnione do narkotyków: mówi się o programach terapeutycznych. Osoby niepełnoletnie, młodzież i dzieci: oferowane są różnorodne środki (struktura uspołecznienia, uczestnictwo osób młodych w życiu społecznym, placówki dla osób młodych, pomoc psychologiczno - społeczna, integracja imigrantów w szkołach, ochrona osób młodych przed światem przestępczym). Osoby niepełnosprawne: narodowy plan sektorowy (2000 - 2002) oraz szereg konkretnych środków pomocy pieniężnej.
3.4. Jak zmobilizować wszystkie odpowiednie ciała decyzyjne

Natura obecnych reform opiera się na podejściu partnerskim, które wymaga zaangażowania różnych udziałowców w ramach ich kompetencji. Aktywny udział w pracy w sektorze prywatnym, pracach stowarzyszeń, organizacji pozarządowych i partnerów społecznych musi być organizowany przez władze regionalne. Obywatele, będący beneficjantami i konsumentami, muszą także być aktywni.

Inicjatywy na szczeblu centralnym mogą zapoczątkować realizację programów lokalnych i stanowić podstawę dla "paktów społecznych" (patti per il sociale), eksperymentów pilotażowych opartych na podejściu fundamentalnym i wymagającym bliższych konsultacji w tym zakresie z udziałowcami.
4. Równouprawnienie kobiet i mężczyzn

Analiza głównych wyzwań w analitycznej części planu ujawnia rozbieżności jeśli chodzi o problemy kobiet w dziedzinie zatrudnienia, bezrobocia, niepełnosprawności i podziału obowiązków w rodzinie oraz pokazuje, że kobiety są bardziej zaangażowane w pracę wolontariatu. Dla kontrastu, 80% osób bezdomnych to mężczyźni, połowa z nich to imigranci. Plan zawiera wskaźniki w dziedzinie dodatków oraz dane statystyczne uwzględniające różnice płci (włączając w to dane nt. gospodarstw, gdzie głową rodziny jest mężczyzna lub kobieta, budownictwa mieszkaniowego, podmiotowego ubóstwa, trudności w dostępie do usług itp.). sytuacja społeczna jest analizowana z punktu widzenia płci. Kwestia promowania równych praw dla kobiet i mężczyzn nie została w pełni rozwinięta, a jedyni zdiagnozowana, uwzględniając podejście strategiczne. Nacisk w tej sprawie położono na kwestię pogodzenia życia rodzinnego i zawodowego, a nie na redukcję różnic w zakresie działalności. Może przyjąć, że w tym kontekście wiele środków ma pozytywny wpływ (wsparcie dla matek nie objętych przepisami prawnymi dot. urlopu macierzyńskiego, potrącenia podatkowe ze względu na sprawowanie opieki nad dziećmi, lepszy dostęp do służb opieki nad dziećmi i osobami starszymi). Poruszono też kwestię prawodawstwa w dziedzinie przemocy w rodzinie, jeśli chodzi o rozwój nowych narodowych wskaźników statystycznych w dziedzinie przemocy w rodzinie i w kwestii pogodzenia życia rodzinnego z zawodowym.

5. Rola ESF w zwalczaniu ubóstwa i wykluczenia społecznego

NPD przewiduje wsparcie  funduszy ESF. Ogólnie rzecz biorąc, szacuje się, że 6% zasobów z ESF w ramach założenia 1 i 3 jest przeznaczonych na środki związane z problemem wykluczenia społecznego i usługami dla jednostek. Jednak rola ESF w kontrolowaniu zjawiska wykluczenia społecznego wykracza poza zakres oddziaływania tych środków. W NPD można też znaleźć odniesienia do innych inicjatyw wspólnotowych, ale ich wpływ na wykluczenie społeczne nie jest brany pod uwagę. Wyjątkiem jest EQUAL, skierowany na promocję integracji pomiędzy NPD w zakresie zwartego rynku pracy i NPD w zakresie zatrudnienia oraz stanowi nowatorskie podejście do kwestii spójności i włączenia społecznego.

LUKSEMBURG

Wnioski

Sytuacja i kluczowe trendy. Luksemburg ma dynamicznie rozwijającą się gospodarkę i wysokie standardy życia. ma hojną politykę społeczną, której wydatki na opiekę społeczną wyniosły w 1998r. 9 258 PPP na mieszkańca, co uplasowało kraj na pierwszym miejscu wśród państw członkowskich UE. Ankieta Eurostat nt. dochodów gospodarstw z 1996 r. ujawniła, że odsetek ubóstwa wynosi 12% w oparciu o krajową średnią dochodu wynoszącego 2 200 € na osobę miesięcznie (po wypłacie transferów socjalnych), co świadczy o względnej efektywności systemu pomocy społecznej Luksemburga w zwalczaniu ubóstwa. Pomimo wdrażania odpowiedniej polityki, starsze osoby bezrobotne, osoby poszukujące pracy, mające niskie kwalifikacje, rodziny samotnych rodziców czy też nowo przybyłe osoby, które opuściły miejsce swojego pochodzenia, mają trudności.

Podejście strategiczne. W ramach nowej wspólnej strategii, Luksemburg kontynuuje działania związane z realizacją założeń polityki na korzyść aktywnego państwa społecznego poprzez wzmacniania jej, jeśli tylko jest to konieczne. Biorąc pod uwagę fakt, że obecny system okazał się skuteczny, dla władz Luksemburga nie jest priorytetem konieczność podjęcia reform lub wdrażanie wielu nowych instrumentów. System społeczny Luksemburga uważany jest za system obejmujący wszystkie dziedziny. W NPD w zakresie zwartego rynku pracy zawarte są trzy główne cele: zapewnienie wystarczających dochodów, opieka nad integracją w świecie pracy będąca narzędziem walki z ubóstwem i wykluczeniem społecznym oraz większe działania w celu ochrony przed potencjalną sytuacją kryzysową. Plan obejmuje również rozwój koordynacji i stosowania polityki w tym zakresie.

Kierunki polityki. Zaproponowane środki odpowiadają problemom i wspólnym założeniom traktatu nicejskiego. Jeśli chodzi o pierwsze z tych założeń, to przedłożony plan zakłada realizację przyjętej polityki, a zwłaszcza wdrażanie środków utworzonych w celu zapewnienia odpowiedniego wsparcia i poprawy dostępu do zatrudnienia, kształcenia, mieszkalnictwa i wszystkich służb oraz usług publicznych. Jeśli chodzi o drugie założenie, to plan zakłada środki opieki nad szkolnictwem i zapobieganie analfabetyzmowi oraz środki w celu przerwania błędnego koła powstałego wskutek zaciągnięcia dużych długów. Po trzecie, przewiduje on dodatki na poprawę opieki nad młodymi ludźmi oraz lepszą integrację społeczną osób, nie mówiących w języku  luksemburskim. Wreszcie, w nawiązaniu do założenia czwartego, przygotowanie tego planu przyniosło mobilizację wszystkich sił świata polityki oraz społeczeństwa i stowarzyszeń. Rząd zobowiązał się do zaangażowania, w uporządkowany sposób, różnych organizacji (organizacji pozarządowych) i władz lokalnych w realizację i sterowanie NPD w zakresie zwartego rynku pracy.

Pierwsze wyzwania. Wiele wyzwań wymaga większej uwagi. Należą do nich: warunki mieszkaniowe, imigracja, rola systemu szkolnictwa w promocję włączenia społecznego, grupy ryzyka oraz pomoc społeczna. NPD w zakresie zwartego rynku pracy i NPD w zakresie zatrudnienia muszą zostać zjednoczone, zwłaszcza chodzi tu o generalizację polityki aktywizacji i polityki ochronnej w odniesieniu do osób otrzymujących dodatki z tytułu GMI lub innych grup mających ograniczone umiejętności. Należy też bliżej przyjrzeć się problemowi braku dostępnych mieszkań dla ludzi mających niskie dochody, biorąc pod uwagę stan rynku mieszkaniowego. W związku z ostatnią falą migracji powstały nowe problemy, jeśli chodzi o integrację w kulturalnym i społecznym życiu kraju, zwłaszcza w kwestii kształcenia. Ponadto należy zwrócić uwagę na wysoką liczbę kobiet, często z dziećmi, które żyją z funduszy pomocy społecznej, a także na wykluczenie w zależności od wieku, pochodzenia i płci. Wreszcie należy podkreślić, że NPD w zakresie zwartego rynku pracy nie zawiera żadnych założeń ilościowych.

1.
Główne wyzwania

Duży wzrost gospodarczy (8,5%), zapobiegawcza i aktywna polityka zatrudnienia oraz jednostkowo ustawione służby zatrudnienia to czynnika mające wpływ na walkę z bezrobociem (2,4%). Pomimo ożywionej sytuacji gospodarczej oraz hojnej polityki społecznej, obejmującej wszystkie aspekty (w 1998r. całkowite wydatki na opiekę społeczną w Luksemburgu wyniosły 

9 258 PPP
 na mieszkańca, stawiając kraj na pierwszym miejscu w UE), ankieta Eurostat nt. dochodów gospodarstw w Europie z 1996r. wykazała, że 12% ludności Luksemburga ma dochodu netto niższe od 60% średniej krajowej (2 200 € na mieszkańca miesięcznie). Według danych krajowych, 5% ludności ma dochody miesięczne mniejsze niż 1000 €. Odsetek ten jest stabilny od wielu lat. Świadczy to o efektywności systemu transferów społecznych w walce z ubóstwem.

Jednak dochody pieniężne to tylko jeden z wymiarów ubóstwa, tak więc w celu przeprowadzenia lepszych pomiarów i analizy tego zjawiska konieczne jest wzięcie pod uwagę innych równie ważnych aspektów, takich jak dostęp do zatrudnienia, budownictwo mieszkaniowe, opiekę społeczną i poziom zaspokojenia podstawowych potrzeb.

Ostatni wzrost poziomu inflacji (3,1%) dotknął osoby o niskich dochodach. Głównym czynnikiem wzrostu był wzrost konsumpcji i zakresu użytkowania takich dóbr, jak budownictwo mieszkaniowe, woda, elektryczność i energia oraz żywność (o ponad 5%)

Wzrost liczby mieszkań socjalnych (+7,5%) odzwierciedla ryzyko związane z brakiem wystarczającej ilości mieszkań do wynajęcia dla osób o niskich dochodach. Luksemburg po Irlandii ma najniższy odsetek liczby mieszkań socjalnych na 1000 mieszkańców. Problem ten może okazać się większy w obliczu wzrostu ubóstwa na rynku.

Stabilny wzrost zatrudnienia przyczynił się do redukcji bezrobocia do 2,4%. Pozostałość bezrobocia często ujawnia się poprzez wzrost liczby problemów i jest  ono przez to natury społecznej. W konsekwencji uniemożliwia ono aktywnym środkom zatrudnienia absorpcję. Do grupy tej należą osoby z niskim wykształceniem i niskimi umiejętnościami lub osoby niepełnosprawne w wielu zakresach (brak biegłości, problemy psychologiczno - społeczne lub zdrowotne).

Chociaż uprawiana polityka utrzymuje problem ubóstwa pod kontrolą, a nawet w niewielkim stopniu usprawnia przebieg spraw (spadek liczby osób otrzymujących dodatki z tytułu GMI o 1,7% w latach 1998 - 1999), to Luksemburg w dalszym ciągu ma wiele trudności w osiągnięciu w pełni satysfakcjonującego poziomu życia całej ludności (problemy z bezrobotnymi osobami starszymi, osobami słabo wykształconymi, które poszukują pracy, samotnymi rodzicami, tysiącami "nowo przybyłych" osób do kraju - osoby bez dokumentów, uchodźcy, osoby poszukujące azylu, nielegalni imigranci itp.)

2.
Podejście strategiczne i główne cele

NPD odzwierciedla pragnienia rządu do stworzenia aktywnego społecznie państwa, mając na względzie rozwój odpowiedzialnej solidarności i ideę otwartego społeczeństwa dla wszystkich. System społeczny w Luksemburgu obejmuje wszystkie dziedziny i nikogo nie dyskryminuje. W ramach nowej strategii europejskiej, Luksemburg ma zamiar kontynuować swoją politykę w tej dziedzinie w celu zapewnienia wszystkim obywatelom uczestnictwa w życiu gospodarczym i społecznym poprzez zagwarantowanie każdemu wystarczających środków wsparcia, dostępu do podstawowych uprawnień (mieszkalnictwo, opieka zdrowotna, edukacja, zatrudnienie, kultura, system sprawiedliwości i rozrywka) oraz środków do wykorzystania swoich praw jako obywatele.

2.1.
Długofalowe perspektywy strategiczne

Jeśli chodzi o wyzwania, to zaproponowane środki odpowiadają wspólnym założeniom traktatu nicejskiego, jednak nie przedstawiają reform w świetle jakości już stosowanych instrumentów. Pierwszy NPD w zakresie zwartego rynku pracy powinien być postrzegany jako perspektywa średnioterminowa. Intencją władz jest ocena efektów stosowanego prawodawstwa oraz jednoczenie, a nawet uwzględnienie ich w NPD. Jednak Luksemburg nie przywiązuje większej wagi do kwestii tworzenia założeń strategicznych i operacyjnych, wyboru wskaźników monitoringu, czy też adaptacji środków do wykorzystania rezultatów. Dlatego trudno jest przewidzieć wkład zaproponowanych środków i nakreślić planu działania w zakresie wdrażania założeń nowej polityki. Luksemburg nie podaje konkretnych liczb do celów w tym zakresie.
2.2.
Innowacje w NPD (kwestie zwartego rynku pracy)

NPD w zakresie zwartego rynku pracy zawiera systematyczny spis inicjatyw, których realizacja okazała się pomyślna, zwłaszcza w kwestii solidarności gospodarczej, zatrudnienia osób niepełnosprawnych oraz integracji osób otrzymujących dodatki z tytułu GMI w zakładach lub w ramach aktywnej polityki, promującej powrót do pracy osób najbardziej pokrzywdzonych. Zapewnia on wartość dodaną, porównywalną z istniejącą polityką w zakresie wykluczenia społecznego i ubóstwa, poprzez modernizację i poprawę pewnych podejść (w stosunku do osób zadłużonych, zależnych od innych, w zakresie dostępu do minimalnej płacy, przedwczesnego zakończenia edukacji itp.). Najbardziej nowatorskie aspekty NPD wiążą się z generalizacją służb pomocy społecznej w nagłych potrzebach na szczeblu narodowym, alternatywne kształcenie zawodowe dla młodych osób w instytucie socjologiczno - edukacyjnym w Dreiborn oraz edukacja na poziomie szkoły podstawowej dla dzieci, które nie mówią w języku luksemburskim. 
2.3.
Skoordynowane i zintegrowane podejście

NPD w zakresie zwartego rynku pracy opiera się na szeroko pojętych konsultacjach udziałowców w dziedzinie polityki, gospodarki i społeczeństwa cywilnego, poprzedzonych fazą zbierania podstawowych informacji w danej dziedzinie i fazą zwiększania świadomości obywateli, włączając w to w szczególności partnerów społecznych i organizacje pozarządowe. Możliwości zostały również skwapliwie uchwycone przez rząd w NPD w zakresie zwartego rynku pracy w celu zaangażowania wielu instytucji administracyjnych działających w walce z ubóstwem w różne dziedziny polityki. NPD w zakresie zwartego rynku pracy jest rezultatem skoordynowanego współistnienia różnych dziedzin polityki, chociaż nie zawsze jest w tekście NPD o tym mowa. Należy zwrócić więcej uwagi na podstawowe badania problemu wykluczenia ze względu na wiek, pochodzenie i płeć.

2.4.
Koegzystencja podejść strategicznych w związku z Narodowym Planem   

           Działania (kwestie zatrudnienia)

Zatrudnienie jest istotnym czynnikiem włączenia społecznego. Celem realizacji intensywnej i aktywnej polityki zatrudnienia oraz przyjęcia środków zawartych w NPD w zakresie zatrudnienia jest zapewnienie dostępu do zatrudnienia - dzięki temu integracji w społeczeństwie - dla każdego. Środki przewidziane w NPD w zakresie zwartego rynku pracy i NPD w zakresie zatrudnienia uzupełniają się; te z NPD w zakresie zatrudnienia mają na celu zapewnienie ponownej integracji na rynku pracy osób poszukujących pracy, a te z NPD w zakresie zwartego rynku pracy są w szczególności skierowane na ponowną integrację osób będących w najbardziej niekorzystnej sytuacji.
3.
Główne środki zgodne ze wspólnymi celami.

3.1. Udział w zatrudnieniu i dostęp do zasobów, praw, dóbr i usług dla każdego

Większość środków jest połączonych z założeniem promującym udział w i dostęp do rynku pracy dla każdego. Wsparcie dla zatrudnienia, rodziny, edukacji, kształcenia, budownictwa mieszkaniowego, dostęp do usług społecznych i systemu sprawiedliwości, dostęp do społeczeństwa opartego na wiedzy oraz środki utworzone w celu zaspokojenia potrzeb osób najbardziej pokrzywdzonych pomagają osiągnąć włączenie społeczne. NPD w zakresie zwartego rynku pracy zawiera spis kierunków polityki (obecnie realizowanych lub tworzonych), łącznie z działaniami w dziedzinie tworzenia nowych miejsc pracy i ponownej integracji poprzez solidarność gospodarczą. Jednym z instrumentów priorytetowych jest integracja na rynku pracy, będąca metodą walki z ubóstwem i wyłączeniem społecznym.
3.2.
Jak bronić się przed ryzykiem związanym z wykluczeniem

W warunkach absolutnych rozmiar problemu wykluczenia może okazać się marginalny. Objawia się on poprzez wzrost liczby osób długotrwale bezrobotnych, osób starszych poszukujących pracy oraz stałą liczbę osób otrzymujących dodatki z tytułu GMI (9 000, lub 2% ludności), osób młodych kończących edukację i nie mających odpowiednich kwalifikacji, osób niepełnosprawnych i osób uzależnionych od innych.

Najnowsza Ustawa z 8 grudnia 2000r. w sprawie środków w celu zapobiegania i radzenia z problemem zadłużenia jest częścią polityki prewencyjnej, skierowanej na zlikwidowanie zjawiska błędnego koła. Inne bardzo specyficzne środki (zapobiegawcze i zaradcze) przynoszące szybsze i bardziej namacalne skutki to środki związane z polityką społeczną i rodzinną (wzrost świadczeń na rzecz rodziny, redukcja podatku od niskich dochodów, wzrost dopłat do rent, częściowe zwolnienie z podatku od wartości domu otrzymanego w spadku dla osób otrzymujących dodatki z tytułu GMI), inne środki przewidziane w ustawie w celu pomocy osobom o skromnych dochodach (wprowadzenie progu konfiskaty odsetek, zharmonizowanie minimalnych standardów socjalnych, komitet mediacyjny, fundusz rozliczeniowy dla osób zadłużonych), tworzenie służb pomocy społecznej w nagłej potrzebie, specyficzne środki w celu zapewnienia integracji kształcenia lub pracy dla osób otrzymujących dodatki z tytułu GMI, środki przeciwdziałania niewystarczającemu kształceniu w szkołach lub wykluczeniu kulturowemu, wczesna edukacja w ramach wolontariatu oraz socjalizacja w żłobkach, zajęcia z literatury w języku francuskim, a także tworzenie instytucji w celu pomocy młodym osobom dorosłym i ludziom młodym, którzy przedwcześnie zakończyli edukację, w celu zainicjowania ich wejścia na rynek pracy. Plan podkreśla w sposób oczywisty znaczenie eInclusion jako głównego wyzwania, jednak bez wyszczególniania potrzeby jego rozwoju pomiędzy dniem dzisiejszym a 2003 rokiem.

3.3. Jak pomóc najbardziej pokrzywdzonym

Założenie to zostało już uwzględnione w "klasycznej" polityce Luksemburga. Wymienione środki odzwierciedlają pragnienie zniesienia nierówności w społeczeństwie, charakteryzowanym przez rozwijającą się w błyskawicznym tempie gospodarkę, ale mającym na względzie problemy wykluczenia i długotrwałego ubóstwa. Ustawa w sprawie gwarancji dochodu minimalnego (guaranteed minimum income - GMI), stanowiąca część strategii walki z ubóstwem i mająca na względzie zapewnienie, że każdy może otrzymywać minimalne środki wsparcia, zapoczątkowała rozwój NPD w zakresie zwartego rynku pracy w kierunku zwalczania problemu wykluczenia społecznego w najbardziej globalnym sensie, zwłaszcza poprzez usprawnienie dostępu (nowy instrument od marca 2000r.).

NPD w zakresie zwartego rynku pracy wylicza kierunki polityki w dziedzinie spójności i solidarności społecznej, takie jak zapewnienie ochrony dzieciom w niedoli (szkice ustaw promujących prawa dzieci i ochronę osób młodych), specyficzne środki dla osób otrzymujących dodatki z tytułu GMI, dla osób niepełnosprawnych 9szkice ustaw z 27 lipca 2001r.), integracja osób nie mówiących w języku luksemburskim  oraz procedura regulowania statusu osób czekających na azyl nie posiadających dokumentów, uchodźców z Kosowa itp. Realizowany będzie również wieloletni plan działania w stosunku do osób nadużywających narkotyki oraz do osób umysłowo chorych.
3.4. Jak zmobilizować wszystkie odpowiednie ciała decyzyjne

Aspekt ten jest już głęboko zakotwiczony w tradycji Luksemburga, przeto plan zawiera wiele naprawdę nowatorskich środków. Jednak pragnieniem Rady jest zaangażowanie jak największej liczby udziałowców w proces przygotowania i wdrażania NPD w zakresie zwartego rynku pracy. Plan opiera się na konsultacjach i zaangażowaniu udziałowców z dziedziny polityki, gospodarki i społeczeństwa cywilnego. Uwzględnia on fazę informacji i budzenia świadomości w związku z założeniami szczytu w Nicei, angażując w to w szczególności partnerów społecznych i organizacje pozarządowe. Wspólnie opracowane streszczenie, stanowiące zarazem oficjalny dokument, zostało przedłożone parlamentowi narodowemu, który debatował nad nim 17 maja 2001r., podczas gdy rząd tworzył plan działania. Rożne organizacje pozarządowe i władze lokalne będą w dalszym ciągu zaangażowane w realizację i sterowanie NPD w zakresie zwartego rynku pracy.
4. Równouprawnienie kobiet i mężczyzn

Intencją rządu jest systematyczne zawarcie kwestii równości kobiet i mężczyzn we wszystkich praktykach i dziedzinach polityki. Co więcej, NPD proponuje kontynuacje pozytywnego działania w celu integracji kobiet w społeczeństwie i na rynku pracy, włączając w to rozwój towarzyszących struktur lokalnych w celu pomocy dla kobiet w dziedzinie ponownej integracji na rynek pracy i w społeczeństwie. Niektóre środki dotyczą jedynie kobiet. Są to: tworzenie placówek opieki dziennej dla dzieci, takie same prawa do rent i emerytur dla kobiet i mężczyzn, prawodawstwo w dziedzinie zabezpieczenia emerytalnego – system obliczeniowy, w ramach którego rodzicowi pozostającemu w domu i wychowującemu dziecko naliczane są siedmioletnie składki na emeryturę).

Jednak względnie duża liczba kobiet zależnych od pomocy społecznej lub kobiet mających minimalne płace wymaga bardziej dogłębnego stosowania środków promocji równości płci w różnych dziedzinach polityki.

Wzięcie pod uwagę wymiaru równouprawnienia podkreśla znaczenie podejścia zintegrowanego w odniesieniu do wielu mechanizmów polityki, a także uwzględnia kwestię wyboru najodpowiedniejszych wskaźników monitoringowych oraz zwrócenia większej uwagi na problemy kobiet i dzieci.

5. Rola ESF w zwalczaniu ubóstwa i wykluczenia społecznego

NPD w zakresie zwartego rynku pracy nie uwzględnia roli ESF, ale niektóre wspomniane środki dotyczą pomocy ESF albo EQUAL w ramach założenia 3 (polityka zapewnienia powrotu młodych osób lub kobiet do pracy, system edukacji dopasowany do potrzeb, integracja osób nie mówiących w języku luksemburskim, ludzi dyskryminowani lub uzależnieni np. od narkotyków, bezdomni, imigranci, byli więźniowie itp.)

Środki pomocowe ESF ulokowane w Luksemburgu wynoszą 44 miliony € na lata 2000 – 2006 w ramach trzeciego założenia strukturalnego i inicjatywy wspólnotowej EQUAL. 36% środków ze wsparcia ESF jest przeznaczonych na włączenie społeczne, z czego 25%na środki dla osób niepełnosprawnych i 11% na inne ofiary dyskryminacji.

HOLANDIA

Wnioski

Sytuacja i kluczowe trendy. Sytuacja demograficzna Holandii charakteryzuje się wzrastającym odsetkiem osób starszych i coraz większą liczbą osób z mniejszości etnicznych. Gwałtowny wzrost gospodarczy ostatnich lat spowodował, że oficjalnie odsetek osób bezrobotnych wynosi mniej niż 3%, a udział na rynku pracy wzrósł do 73%. Jednak niektóre kategorie osób mają znacznie niższy odsetek zatrudnienia. Prawie 1 milion osób niepełnosprawnych stanowi problem do rozwiązania w dziedzinie zatrudnienia. W 1997r. odsetek osób ubogich wynosił 13% poniżej średniej UE. Ubóstwo zostało w ciągu ostatnich lat zredukowane, ponieważ dochody minimalne wzrosły więcej niż przeciętne płace. Co więcej, odsetek osób mających minimalne dochody przez dłuższy okres czasu zmalał. Statystyki dot. dochodów pokazują, że najbardziej pokrzywdzone grupy to kobiety i osoby starsze. Dodatki, takie jak mieszkania, są dostępne i mogą sobie na nie pozwolić osoby mniej zamożne. Jednak niektóre problemy pozostały nierozwiązane. Jakość edukacji jest słaba ze względu na problemy kadrowe. Istnieją także problemy związane z niekorzystnymi warunkami nauczania dla dzieci pochodzenia etnicznego oraz zbyt duża jest liczba osób przedwcześnie kończących edukację. Dostęp do opieki zdrowotnej jest ograniczony ze względu na istnienie list osób oczekujących. Mamy tu też do czynienia z nierównościami osób o różnym statusie socjologiczno - gospodarczym.

Podejście strategiczne. Holenderska strategia walki z ubóstwem i wykluczeniem społecznym opiera się na 4 głównych założeniach. Pierwszym jest zapewnienie osobom otrzymującym świadczenia powrotu do pracy lub umożliwienie im wzięcia udziału w programie aktywizacji społecznej. Drugim jest zaoferowanie zabezpieczenia dochodu osobom, które nie mogą utrzymywać się same. Świadczenia i płace minimalne są wyrównywane do przeciętnego poziomu płac. Powstała uniwersalna polityka dochodu minimalnego w połączeniu z bardziej specyficznymi planami dopłat oraz lokalnym wsparciem indywidualnych dochodów zapewnia, że siła nabywcza osób otrzymujących minimalne dochody, a także liczba osób otrzymujących niskie dochody utrzymują się na jednakowym poziomie. Liczba pułapek ubóstwa, które wzrosło w latach 1995 - 2000, została zredukowana po wprowadzeniu nowego systemu podatkowego z większym kredytem podatkowym. Trzecie założenie to utrzymanie dobrze rozwiniętego systemu służb socjalnych i dodatków. W tej kwestii zwrócono uwagę na poprawę dostępu dla osób najbardziej pokrzywdzonych. Czwarte założenie to podejście partnerskie, które ma zapewnić udział wszystkich udziałowców w rozwoju i wdrażaniu polityki.

Kierunki polityki. Cztery założenia UE są odzwierciedlone w NPD. Udział społeczny i oferowanie dostępu do dodatków to dwa główne założenia zaadaptowane w odpowiedzi na 1. założenie UE. Jak uniknąć wykluczenia społecznego, 2. założenie UE, jest znaczeniem  szczególnie podkreślanym w polityce holenderskiej, włączając w to konkretne środki w celu promowania dostępu do internetu i ochroną przed "niekorzyściami" związanymi z dostępem do sieci. Holenderska polityka w zakresie ubóstwa jest realizowana w szczególności w stosunku do osób najbardziej pokrzywdzonych, zaś zwrócenie szczególnej uwagi na jej lokalne wdrażanie pozwala na specjalne działania w stosunku do okolic niebezpiecznych (3. założenie UE). Holenderskie podejście do polityki opiera się na zasadach współpracy pomiędzy władzami centralnymi i lokalnymi oraz zaangażowaniu wszystkich udziałowców, łącznie z osobami z marginesu społecznego (4. założenie UE). 

Pierwsze wyzwania. Głównym wyzwaniem Holandii będzie połączenie polityki w zakresie dochodów, która gwarantuje względnie wysokie dochody minimalne, z polityką aktywizacji, przewidującą wynagrodzenia pieniężne dla osób, które zrezygnowały ze świadczeń i rozpoczęły pracę. Innym trudnym wyzwaniem jest ponowna integracja osób tymczasowo otrzymujących zawodowe świadczenia z tytułu niepełnosprawności, ale mogących pracować. Większe zabezpieczenie ma doprowadzić do redukcji liczby osób korzystających ze świadczeń z tytułu niepełnosprawności. Starzenie się ludności spowoduje wzrost popytu na opiekę zdrowotną. Istnienie list osób oczekujących na leczenie to problem wymagający rozwiązania. Wzrastający odsetek osób z mniejszości pochodzenia etnicznego wymaga adekwatnej realizacji programów integracyjnych. Chociaż liczby pokazują, że ilość niekorzyści w procesie nauczania maleje, to należy w dalszym ciągu dążyć do walki z nimi od samego początku. 

1.
Główne trendy i wyzwania
Z demograficznego punktu widzenia, społeczeństwo holenderskie znacznie się zmieniło w przeciągu ostatnich dekad. Ludność się postarzała. Obecnie odsetek osób po 65. rokiem życia wynosi 13,6% (1950r. - 7,7%). Przyczyniło się to do wzrostu liczby osób niepełnosprawnych fizycznie lub przewlekle chorych. Ważny jest także większy wzrost liczby ludności pochodzenia etnicznego, będący konsekwencją wysokiej stopy uchodźstwa i procesu imigracji. Holandia wykorzystała wzrost gospodarczy w ostatnim czasie; oficjalnie bezrobocie spadło poniżej 3%, a udział w rynku pracy wzrósł z 62% w 1990r. do 73% w 2000r. Jednak stopa zatrudnienia kobiet, mniejszości etnicznych, osób starszych i osób mających niewielkie umiejętności jest o wiele mniejsza.

Od 1995r. poziom dochodu minimalnego wzrósł ponad poziom przeciętnej płacy. Procent dochodu przeznaczanego na stałe koszty związane z utrzymaniem oraz odsetek osób mających minimalne dochody przez dłuższy okres czasu zmniejszyły się. Kobiety i osoby starsze mają przeważnie minimalne dochody przez dłuższy okres czasu niż inni.

Według danych ECHP (European Community Household Panel - Panel ds. Budżetu Wspólnoty Europejskiej) w 1997r. 13% ludności żyło z dochodów poniżej 60% średniej krajowej. Tylko 4% z nich było nieprzerwanie zagrożonych ubóstwem w latach 1995 - 1997.

Jednak niskie dochody są tylko jednym z wymiarów ubóstwa. Dlatego w celu pomiaru i lepszej analizy tego zjawiska, należy wziąć pod uwagę inne odpowiednie aspekty, takie jak dostęp do zatrudnienia, budownictwo mieszkaniowe, opiekę zdrowotną oraz poziom zaspokojenia podstawowych potrzeb.

Holandia ma największy odsetek mieszkań socjalnych w UE, co daje osobom mniej zamożnym jeszcze mniej wolności wyboru. Dodatki na mieszkalnictwo spowodowały spadek wartości netto dochodu wydawanego na czynsz w ciągu ostatnich lat. W systemie szkolnictwa dzieci z mniejszości etnicznych mają problemy rozwojowe z powodu niekorzyści związanych ze słabą znajomością języka. W latach 1991 - 1999 liczba szkół podstawowych, do których uczęszcza dużo dzieci z mniejszości etnicznych zmalała z 19% do 8%. Zwalczanie zjawiska związanego z przedwczesnych kończeniem edukacji także okazało się sukcesem (redukcja z 26 600 osób w 1998r. do 21 800 w 2000r.). Sektor opieki zdrowotnej i opieki nad młodzieżą borykają się z  problemami związanymi z istnieniem list osób oczekujących (podaż nie jest równa popytowi). Ostanie badania nt. różnic socjologiczno - gospodarczych w dziedzinie opieki zdrowotnej pokazują, że osoby z wykształceniem średnim lud niższym przez przeciętnie 12 lat mniej cieszą się dobrym zdrowiem i żyją przeciętnie 3,5 roku mniej niż osoby z wyższy wykształceniem. Dostęp do internetu jest dobry, ale może zostać ulepszony w stosunku do osób najbardziej pokrzywdzonych. Organizowane są obowiązkowe programy integracji dla wszystkich nowo przybyłych osób. Dodatkowo, podejmowane są środki dla wielu dawno przybyłych osób, które w dalszym ciągu są w niekorzystnej sytuacji. Wreszcie, osoby mające niskie dochody żyją w skupiskach w dużych miastach. Ma to wpływ na ich społeczną i gospodarczą segregację.

2.
Podejście strategiczne i kluczowe cele.

Strategia składa się z 4 głównych założeń. Po pierwsze, promowany jest udział w społeczeństwie w formie płatnego zatrudnienia lub aktywizacji społecznej dla osób znacznie oddalonych od rynku pracy. Celem jest wzrost stopy aktywności grup specjalnych. Aspekt zatrudnienia jest bardzo obszernie opracowany w NPD w zakresie zatrudnienia, uzupełniającego NPD w zakresie zwartego rynku pracy. NPD w zakresie zwartego rynku pracy skupia się na programach aktywizacji społecznej, promujących ponowną integrację osób długotrwale bezrobotnych poprzez pracę w wolontariacie lub wykonywanie innych czynności z korzyścią dla wspólnoty. Przywraca to rutynę pracy i podnosi wartość umiejętności społecznych uczestnika. Aktywizacja społeczna może być także wyjściem dla osób otrzymujących świadczenia z tytułu choroby zawodowej.

Drugie założenie, zabezpieczenie dochodu, jest realizowane na trzy sposoby: 1/ poprzez politykę dochodu generowanego, która indeksuje płacę minimalną i świadczenia społeczne do poziomu średniego wzrostu płacy, zapewniając, że każdy może zyskać na wzroście koniunktury, 2/ istnieje specjalny system subsydiów dla grup, mających problemy związane z wysokimi kosztami mieszkalnictwa, utrzymania dzieci, problemami niepełnosprawności lub przewlekłej choroby, 3/ gminy mogą zaproponować specjalne wsparcie dochodowe, powiązane ze środkami aktywizacji, opartymi na indywidualnych i lokalnych okolicznościach. Jest to podejście, które powinno być w dalszym ciągu realizowane. W tym samym czasie polityka aktywizacji musi zapewniać, że jeśli w odniesieniu do danej osoby można uniknąć płacenia świadczeń, należy tego dokonać. Pułapki ubóstwa są zwalczane poprzez oferowanie dodatków pieniężnych osobom, które przyjmują pracę lub biorą udział w aktywizacji społecznej. Dla osób długotrwale żyjących z niskich dochodów i nie mogących pracować lub brać udziału w aktywizacji społecznej będzie wdrażany plan w celu zaoferowania uzupełniającego wsparcia dochodowego.

Po trzecie, ubóstwo i wykluczenie społeczne są również zwalczane poprzez oferowanie dostępnych usług. Holenderska polityka w zakresie lokalnego mieszkalnictwa umożliwia wybór i wynajęcie dobrych jakościowo mieszkań. Jeśli chodzi o edukację, to celem jest redukcja niekorzyści rozwojowych w stosunku do dzieci oraz obniżenie o połowę liczbę osób przedwcześnie kończących edukację do 2010r. W zakresie opieki zdrowotnej strategia dot. list osób oczekujących na wsparcie mogłaby być opracowana bardziej dogłębnie, zwłaszcza w świetle starzenia się ludności. Biorąc pod uwagę różnice socjologiczno - gospodarcze w zakresie zdrowia, rząd chce doprowadzić do zmniejszenia liczby problemów zdrowotnych osób o niskim statusie socjologiczno - gospodarczym o 25% do 2020r. Mieszana polityka holenderska w zakresie ICT jest skierowana na dostęp do internetu oraz wiedzę i umiejętności w dziedzinie ICT. Krótkofalowe cele to zapewnienie dostępu do internetu w szkołach, bibliotekach publicznych i ośrodkach gminnych. Włączenie społeczne imigrantów jest promowane poprzez program integracyjny dla wszystkich nowo przybyłych osób oraz programy aktywizacji społecznej dla bezrobotnych osób, które przybyły wcześniej. 

Czwartym założeniem jest podejście partnerskie, w ramach którego publiczne władze krajowe i lokalne blisko współpracują ze wszystkimi udziałowcami, włączając w to beneficjantów. 

2.1.
Długofalowe perspektywy strategiczne

Strategia Holandii w tym zakresie to połączenie polityki w dziedzinie dochodów, aktywizacji, usług i dodatków. Ogólne cele strategiczne to utrzymanie obecnego systemu i wzmocnienie go w miejscach, gdzie jest on słaby ze szczególnym uwzględnieniem najsłabszych grup. Opisana strategia wydaje się być adekwatna do wyzwań. Nowe wyzwania, takie jak ICT czy ubóstwo w rejonach zagrożonych, łączą się z nowymi strategiami. Kilka problemów (starzenie się czy potencjał rynku pracy dla osób otrzymujących dodatki z tytułu niemożności wykonywania pracy) mogłoby być bardziej dogłębnie zbadanych. Perspektywa długofalowa jest dobrze rozwinięta w NPD w zakresie zwartego rynku pracy. Specyficzne cele i zobowiązania zostały opracowane na następne dziesięć lat. Niektóre cele, jak te związane z dostępem do transportu publicznego, wykraczają w odniesieniu do ich realizacji poza 2010 rok.

2.2.
Innowacje w NPD (kwestie zwartego rynku pracy)

W ciągu ostatnich lat włożono wiele wysiłku w modernizację i integrację polityki Holandii w zakresie walki z ubóstwem i wykluczeniem społecznym. Co więcej, przygotowania NPD w zakresie zwartego rynku pracy zbiegły się z oceną narodowej polityki walki z ubóstwem za lata 1995 - 2000. Wyniki tej oceny będą użyte do tworzenia nowej polityki na następne lata. NPD w zakresie zwartego rynku pracy będzie dotyczył przeprowadzanych reform i wysiłków związanych z modernizacją. 

2.3.
Skoordynowane i zintegrowane podejście

Minister Spraw Socjalnych jest zarazem Ministrem koordynującym w zakresie zwalczania ubóstwa i wykluczenia społecznego. Międzydepartamentalna grupa robocza, składająca się ze wszystkich odpowiednich Ministerstw, co roku składa raport z poczynionego postępu. Ta grupa robocza opracowuje także NPD. Stowarzyszenie Gmin Holenderskich (VNG) oraz Urząd ds. Planowania Społecznego i Kulturalnego (SCP) jest ciałem doradczym tej grupy roboczej. Konsultacje i współpraca ze wszystkimi odpowiednimi działaczami i udziałowcami są w Holandii zinstytucjonalizowane.

2.4.
Koegzystencja podejść strategicznych w związku z Narodowym Planem   

           Działania (kwestie zatrudnienia)

NPD w zakresie zatrudnienia koncentruje się na aspektach rynku pracy, podczas gdy NPD w zakresie zwartego rynku pracy skupia się na aspektach polityki społecznej. Strategia rynku pracy zawarta w NPD w zakresie zatrudnienia jest częściowo uwzględniona, gdyż jest ona filarem ponownej integracji i aktywizacji holenderskiej strategii walki z ubóstwem i wykluczeniem społecznym. Jednak NPD w zakresie zwartego rynku pracy uwzględnia istnienie jeszcze trzech dodatkowych filarów, stanowiących podstawę raportu. Zarówno NPD w zakresie zatrudnienia, jak i NPD w zakresie zwartego rynku pracy odnoszą się do siebie.

3.
Główne środki zgodne ze wspólnymi celami.

3.1. Udział w zatrudnieniu.

Wzrost udziału na rynku pracy utrzymuje się dzięki środkom skierowanym na najbardziej pokrzywdzone grupy (kobiety, mniejszości etniczne, osoby starsze) oraz dzięki regulacjom podatkowym. Reforma systemu podatkowego w 2001r. sprawiła, że jest on bardziej przyjazny w stosunku do zatrudnienia. Przegląd systemu zabezpieczeń społecznych jest skierowany na tworzenie prywatnego rynku dla służb ponownej integracji. Aby wesprzeć rozwój i wdrażanie polityki aktywizacji społecznej na poziomie lokalnym, rząd doprowadził do utworzenia krajowych Punktów Informacji i Usług w dziedzinie Aktywizacji Społecznej (ISSA). Plan regulacji Aktywizacji Społecznej zapewnia dopłaty dla gmin w celu wzmocnienia pozycji aktywizacji społecznej w ramach ich własnej polityki strukturalnej. W przyszłości zostaną ustanowione zasady zawierania umów i porozumień między gminami. Celem politycznym jest dotarcie do wszystkich osób otrzymujących świadczenia poprzez spójne podejście.

3.2. Łatwiejszy dostęp do zasobów, praw, dóbr i usług dla każdego

W dziedzinie budownictwa mieszkaniowego przyszła polityka dot. opłat czynszowych doprowadzi do ograniczenia wzrostu wysokości czynszu w związku z inflacją. Ustanowiono progi najwyższego poziomu rocznego wzrostu wysokości czynszu w stosunku do standardów mieszkania. Ustawa o Własności Mieszkaniowej (Promocja) z 1 stycznia 2001 zapewnia osobom mającym niskie dochody dopłaty do hipoteki, które mogą być uzupełniane przez dopłaty z tytułu przenośnego podatku od własności. Holandia promuje także dostęp do transportu publicznego szczególnie dla osób niepełnosprawnych. 

3.3.
Jak bronić się przed ryzykiem związanym z wykluczeniem

Podejście zapobiegawcze odnajdziemy w systemie edukacji, gdzie niekorzyści związane ze szkolnictwem są wcześnie rozpoznawane, co umożliwia ich zwalczanie. Przedwczesne kończenie edukacji to kolejny problem wymagający interwencji. Jakość edukacji jest niska z powodu braków kadrowych. Nauczyciele są 'zwabiani' z innych posad. Ich płace zostały podniesione. Uczniowie, także ci z mniejszości kulturowych, mogą wybierać nauczycieli. Uczniowie z grup najbardziej pokrzywdzonych mają nowe możliwości edukacji w związku z zapewnieniem dodatkowego wsparcia finansowego dla szkół. Celem jest podniesienie jakości edukacji. W wielu gminach utworzono 'szkoły ogólne', których celem jest łączenie głównych działań szkolnych z opieką nad dziećmi poza godzinami lekcyjnymi, co umożliwia pogodzenie życia zawodowego z rodzinnym. Rząd przeznaczył dodatkowe fundusze na 'Plan Działania w zakresie Szkolnictwa Obowiązkowego' oraz 'Plan Działania w zakresie pomocy dla osób przedwcześnie kończących edukację'. W sektorze opiekuńczym władze lokalne odgrywają teraz bardziej zapobiegawczą i koordynacyjną rolę dzięki nowelizacji Ustawy o Publicznej Opiece Zdrowotnej (w zakresie zapobiegania), która powinna im ułatwić w sposób socjologiczno - gospodarczy redukcję liczby różnic w dziedzinie opieki zdrowotnej. 

3.4. Jak pomóc najbardziej pokrzywdzonym

Holenderska polityka dochodowa skupia się na najbardziej pokrzywdzonych grupach. Specjalne narodowe plany w zakresie dochodów oferują dodatki mieszkaniowe, świadczenia dla osób niepełnosprawnych i przewlekle chorych oraz dodatki dla osób uczących się. Gminne wsparcie dochodowe uwzględnia takie instrumenty, jak specjalna pomoc na bazie przetestowanych środków, wyjątki od nakładania podatków na poziomie lokalnym, zniżki na działalność kulturalną itp. Polityka w zakresie ICT jest skierowana na pokrzywdzone grupy w regionach niekorzystnych. Promowany jest dostęp do internetu poprzez takie projekty jak 'Sieciowe ogródki zabaw'. W bibliotekach publicznych w rejonach niekorzystnych społecznie mieszkańcy mają dostęp do internetu po niskich cenach i/lub są kształceni w zakresie ICT. 9,1 miliona € zostało przeznaczonych na ten projekt jako część polityki odnowienia regionów miejskich. Obecnie istnieje około 300 tego typu placówek. Kolejnym środkiem jest projekt 'Okolice oparte na wiedzy', gdzie przy wsparciu z funduszy rządowych, niektóre gminy holenderskie przeprowadzają eksperymenty w dziedzinie tworzenia infrastruktury i aplikacji ICT.

3.5. Jak zmobilizować wszystkie odpowiednie ciała decyzyjne

Wszystkie wysiłki polityki Holandii są oparte na podejściu partnerskim. Podczas gdy władze krajowe tworzą w tym zakresie prawodawstwo, ramy działania i środków finansowych, władze lokalne odgrywają główną rolę w rozwoju i wdrażaniu tych środków. Rząd stara się zaangażować obywateli, biznesmenów i zainteresowane pokrzywdzone grupy. W 2000r. grupy lobbingowe pretendentów do świadczeń, kościoły, humanitarne organizacje pozarządowe oraz związki zawodowe połączyły siły tworząc "Przymierze ds. Sprawiedliwości Społecznej". Dwa razy do roku delegacja rządowa pod przewodnictwem Ministra Spraw Socjalnych i Zatrudnienia bierze udział w rozmowach z przedstawicielami Przymierza, Stowarzyszenia Gmin Holenderskich  (VNG) i Stowarzyszeniem Władz Prowincji (IPO) na temat wszystkich aspektów związanych z walką z ubóstwem i wykluczeniem społecznym.

4.
Równouprawnienie kobiet i mężczyzn

NPD w zakresie zwartego rynku pracy nie przywiązuje większej wagi do kwestii równouprawnienia kobiet i mężczyzn za wyjątkiem ograniczonej oceny wymiaru uczestnictwa kobiet i mężczyzn w zatrudnieniu, dochodach i bezdomności. Niektóre liczby potwierdzają (większe) ryzyko w zakresie ubóstwa wśród samotnych starszych kobiet i samotnych rodziców mających minimalne dochody. Shelters Monitor (magazyn dot. kwestii ochrony i schronienia), opublikowany po raz pierwszy w 2000r. zawiera dane i informacji uwzględniające różnice płci, nie biorąc jednak pod uwagę kwestii związanych ze wzrostem liczby bezdomnych kobiet.

NPD w zakresie zwartego rynku pracy bierze pod uwagę problemy równouprawnienia, jeśli są one związane z NPD w zakresie zatrudnienia oraz z Długofalowym Planem Polityki Emancypacji, jak np. w przypadku celu stanowiącego 65% pracujących kobiet do 2010r. NPD w zakresie zatrudnienia obejmuje specyficzne środki w tej dziedzinie. Jeśli chodzi o politykę aktywizacji społecznej / uczestnictwa w rynku pracy, NPD w zakresie zwartego rynku pracy bierze pod uwagę kwestię różnic płci. Między innymi podkreśla znaczenie placówek opieki nad dziećmi w celu pomocy dla samotnych  matek, żyjących na zasiłku, aby mogły one wrócić na rynek pracy. W innych dziedzinach polityki włączenia społecznego (np. edukacji, opiece zdrowotnej, mieszkalnictwie), kwestie równouprawnienia są mało widoczne i powinny być wzmocnione. Nowy Monitor Emancypacji, którego wydawanie zostało rozpoczęte w listopadzie 2000r. powinien to umożliwić.

5. Rola ESF w zwalczaniu ubóstwa i wykluczenia społecznego

Założenie 3 w zakresie ESF wspiera wysiłki Holandii w celu ponownej integracji osób długotrwale bezrobotnych na rynku pracy. Duży odsetek tych osób należy do grupy, która ' jest oddalona od rynku pracy'. Wymagają oni stworzenia ścieżki ich ponownej integracji na przynajmniej 2 lata, która będzie składać się z wielu komponentów. ESF wspiera także środki w zakresie edukacji, skierowane na redukcję liczby osób przedwcześnie kończących szkołę. Równe działania wspierające są skierowane na poprawę kwalifikacji osób należących do najbardziej pokrzywdzonych przez dyskryminację grup.

AUSTRIA

Wnioski

Sytuacja i kluczowe trendy. Podstawą systemu opieki socjalnej jest obszerny związkowy plan ubezpieczeń społecznych, w którym uczestnictwo jest obowiązkowe dla wszystkich osób aktywnych zawodowo i osób będących na ich utrzymaniu (małżonkowie i dzieci). System ten zapewnia dostęp do systemu ubezpieczeń zdrowotnych, ubezpieczeń dla osób bezrobotnych, emerytur i ubezpieczeń od wypadków. Drugim środkiem jest system pomocy społecznej (Sozialhife), nad którym nadzór leży w kompetencji dziewięciu kantonów. W 2000 roku mieliśmy w Austrii do czynienia z dobrą działalnością gospodarczą i korzystną polityką zatrudnienia. Wzrost realnego PKB wyniósł 3,2%, stopa bezrobocia zmalała o kolejne 3,7% (sytuacja bliska pełnemu zatrudnieniu). Według danych ECHP (Panel ds. Budżetu Europejskiego), w 1997r. 13% ludności Austrii było zagrożonych ubóstwem. Ryzyko stałego zagrożenia ubóstwem wynosi 5% (1995 - 1997). Przeto ubóstwo nie jest w Austrii zjawiskiem masowym.

W ciągu ostatnich dziesięcioleci odsetek udziału w rynku pracy wzrósł, podczas gdy stopa bezrobocia pozostała porównywalnie niska. Rozbieżności pomiędzy wysokimi i niskimi dochodami są mniejsze niż w UE, jednak rozbieżności w dochodach kobiet i mężczyzn są znaczne. W ciągu ostatnich 30 lat ogólny poziom edukacji i kwalifikacji znacznie się poprawił. Minimalny poziom emerytur (Ausgleichszulagenrichtsatz) wzrósł z 30 do 50% przeciętnego dochodu.
Podejście strategiczne. Według władz austriackich ramy austriackiej polityki walki z ubóstwem i wykluczeniem społecznym są oparte na zintegrowanej gospodarce, zatrudnieniu i pomocy społecznej. NPD w zakresie zwartego rynku pracy zawiera obszerny opis szeregu istniejących środków, mających wpływ na korzystny rozwój Austrii. W ramach podejścia strategicznego planowane są badania w dziedzinie identyfikacji czynników ryzyka zagrożenia ubóstwem i wykluczeniem społecznym. Dla pewnych grup (osoby bezdomne i osoby niepełnosprawne) wyznaczono cele ilościowe dot. oszacowania liczby nowo przybyłych osób, oparte na wskaźnikach monitorujących wysiłki oraz ramy czasowe ich realizacji. Integracja różnych środków polityki w dziedzinie edukacji, o których jest mowa w NPD w zakresie zwartego rynku pracy, oraz ich wpływ na każdy z celów polityki powinny być bardziej zwarte.

Kierunki polityki. Austria bierze pod uwagę wszystkie cztery założenia ze szczególnym uwzględnieniem kwestii zatrudnienia i środków wsparcia dla rodzin. NPD w zakresie zwartego rynku pracy skupia się na stosowanych środkach i kilku  odkryciach nowej polityki (np. ubezpieczenie dla kobiet z tytułu wieku, dla osób niepełnosprawnych, z tytułu ubóstwa rodziny). Problemy niektórych grup w zakresie dostępu do rynku pracy lub ograniczonego dostępu do wielu świadczeń socjalnych (jak np. jest to w przypadku imigrantów spoza UE) powinny zostać uwzględnione przy tworzeniu NPD.

Pierwsze wyzwania. Głównym wyzwaniem jest promocja obszernej i zintegrowanej strategii walki z ubóstwem i wykluczeniem społecznym w oparciu o istniejący dobrze rozwinięty system społeczny. W jego ramach przewiduje się ustanowienie celów, zdefiniowanie konkretnych planów działania oraz promocję zestawu środków skierowanych na zidentyfikowane luki w systemie. Zobowiązania w zakresie monitoringu i oceny powinny zostać przeniesione na plany operacyjne w kontekście wdrażania NPD w zakresie zwartego rynku pracy. Należałoby także zredukować złożoność systemu administracji, gdzie obowiązki państwa połączone są z obowiązkami prowincji, oraz z obowiązkami różnych jednostek administracyjnych (np. one - stop - shops).

1.
Główne trendy i wyzwania

W 2000r. mieliśmy w Austrii do czynienia w dobrą działalnością gospodarczą i

korzystną polityka zatrudnienia. Realny PKB wzrósł o 3,2%, stopa bezrobocia spadła 

o kolejne 3,7% (sytuacja bliska pełnemu zatrudnieniu). Stopa zatrudnienia jest bliska

linii określonej w celach traktatu lizbońskiego i wynosi 68,3% (77% mężczyzn, 59,4%

kobiet).

Ogólnie rzecz biorąc, zagrożenie ryzykiem ubóstwa w Austrii jest o 1/4 mniejsze od

przeciętnej UE. Podstawą systemu opieki socjalnej jest obszerny plan ubezpieczeń

społecznych, w którym uczestnictwo jest obowiązkowe dla wszystkich osób

aktywnych zawodowo i osób będących na ich utrzymaniu (małżonkowie i dzieci).

Drugim środkiem jest system pomocy społecznej (Sozialhilfe), nad którym nadzór leży

w kompetencji dziewięciu kantonów i który zapewnia świadczenia z tytułu pomocy

społecznej dla wszystkich obywateli UE, a także w dużym stopniu dla osób nie

będących obywatelami UE.

Złożoność tego problemu odzwierciedlona jest nie tylko w podziale obowiązków

pomiędzy władzami związkowymi i prowincjami, lecz także pomiędzy różnymi

jednostkami administracyjnymi na tych dwóch szczeblach. Charakter dualny systemu

opieki społecznej zabezpiecza większość ludzi przed ubóstwem, jednak nie we

wszystkich przypadkach system jest niezawodny. Istnieje potrzeba dalszego rozwoju

koordynacji i integracji polityki włączenia społecznego dla najbardziej

pokrzywdzonych grup.

Według danych ESSPROS z Eurostat, Austria wydaje 28,4% PKB na opiekę

społeczną w porównaniu z 27,7% średnią UE (dane z 1998r.). Wydatki Austrii na

opiekę społeczną, mierzone jako wydatki per capita w Standardach Siły Nabywczej

(SSN) wynoszą 6 297 SSN, czyli około 15% powyżej średniej UE, wynoszącej 

5 532  SSN.

Istnienie obszernego systemu opieki społecznej w Austrii miało wpływ na utrzymanie

ryzyka zagrożenia ubóstwem na niskim poziomie. Według danych ECHP (Panel ds.

Budżetu Europejskiego) z 1997r., 13% ludności żyło z dochodów poniżej 60%

średniej krajowej. 4,7% było nieustannie zagrożonych ubóstwem w latach 1995 -1997.

Jednak niskie dochody to tylko jeden z wymiarów ubóstwa. Dlatego w celu lepszego

pomiaru i analizy tego zjawiska należy wziąć pod uwagę inne odpowiednie aspekty,

takie jak dostęp do zatrudnienia, budownictwo mieszkaniowe, opiekę zdrowotną i

poziom zaspokojenia podstawowych potrzeb.

Rozbieżności w niskich i wysokich dochodach są mniejsze niż w pozostałych krajach

"15". Jednak mamy tu do czynienia z dużymi rozbieżnościami w dochodach kobiet i

mężczyzn.

- Całkowity poziom edukacji i kwalifikacji ludności znacznie się poprawił w ciągu

ostatnich 30 lat - odsetek osób posiadających tylko wykształcenie podstawowe

znacznie się zmniejszył.

- Minimalny poziom emerytur (Ausgleichszulagenrichtsatz) znacznie wzrósł w tym

okresie z 30% przeciętnego dochodu do około 50%.

- Wykazano, że osoby poszukujące azylu, nie uwzględniane w systemie minimalnych

gwarancji związkowych ('Bundesbetreuung') są zagrożone ubóstwem i wykluczeniem.

2.
Podejście strategiczne i kluczowe cele.

W ramach pomocy społecznej w Austrii ustanowiono obszerną sieć zabezpieczeń

społecznych, co sprawiło, że sytuacja osób ubogich w porównaniu z innymi

państwami członkowskimi jest względnie korzystna. Przeto NPD podkreśla znaczenie

istniejących środków, których realizacja ma być kontynuowana i oceniana, i nie

przewiduje podejmowania wielu nowych działań w przyszłości.

- NPD w zakresie zwartego rynku pracy odnosi się do istniejących analiz i toczących

się debat.

- Przeniesienie założeń traktatu nicejskiego opiera się na realizowanych lub

przeznaczonych do realizacji środkach.

- Istnieje kilka celów ilościowych, mimo że plan w niektórych miejscach zawiera także

zobowiązania dot. środków i celów nie ilościowych. Plan nie zawiera czasowych ram 

realizacji środków. Szczególnie ważne będą odpowiednie mechanizmy monitoringowe

w celu pomiaru postępu w zwalczaniu ubóstwa i wykluczenia społecznego. 
2.1.
Długofalowe perspektywy strategiczne

NPD w zakresie zwartego rynku pracy zawiera obszerną listę istniejących środków,

które jeszcze muszą zostać ocenione lub wymagają ponownej oceny w obliczu nowych

odkryć i potrzeb. Niektóre aspekty długofalowe, które mogą mieć wpływ na redukcję

wykluczenia społecznego i które są planowane i przygotowywane, są uwzględnione w

NPD w zakresie zwartego rynku pracy, ale nie są pewne (np. problem kobiet, które nie

są uprawnione do otrzymywania emerytury, musi zostać w przyszłości rozwiązany

przez rząd). Integracja różnych środków polityki w dziedzinie edukacji zawartych w

NPD w zakresie zwartego rynku pracy i ich wkład w każdy cel tej polityki powinny

być zawarte w ramach całościowych .

2.2.
Innowacje w NPD (kwestie zwartego rynku pracy)

Grupa robocza (Beirat) ds. rozwoju i wdrażania NPD w zakresie zwartego rynku

pracy stanowi innowację w procesie. Intencją rządu jest rozwiązanie problemu kobiet,

które nie są uprawnione do otrzymywania emerytury. Konkretnym krokiem jest

ustalenie ilości okresów opieki nad dziećmi, co będzie miało wpływ na ustalenie liczby

lat wymaganych do emerytury. I chociaż należy jeszcze ocenić wpływy rynku pracy na

nowe dodatki na opiekę nad dziećmi ('Kinderbetreuungsgeld'), to można tu też

zauważyć inne pozytywne elementy, takie jak włączenie do systemu innych wcześniej

nie uprawnionych osób, znaczny wzrost dodatkowych wynagrodzeń

(Zuverdienstgrenze) czy też okresy wliczone do wieku emerytury, mające też wpływ

 na jej poziom.

2.3.
Skoordynowane i zintegrowane podejście

Niektóre środki zawarte w NPD w zakresie zwartego rynku pracy nie zostały

specjalnie rozwinięte w kwestii zwalczania ubóstwa, jednak mają one wpływ na

zabezpieczenie przed nim i jego redukcję (np. niektóre środki zatrudnienia, dodatki

opiekuńcze na dzieci, specjalne fundusze dla osób niepełnosprawnych). Ich

efektywność w tej kwestii zostanie przeanalizowana.

Koordynacja środków w celu zwalczania wykluczenia społecznego na poziomie

regionalnym, włączając w to środki pomocy społecznej (Sozialhilfe) jest w Austrii

ważną kwestią. NPD w zakresie zwartego rynku pracy ustanawia, że zostanie

stworzona grupa robocza w celu znalezienia rozwiązania w tej sprawie, a także

rozwinięte zostaną w całym kraju standardy jakościowe w tej kwestii.

2.4.
Koegzystencja podejść strategicznych w związku z Narodowym Planem   

           Działania (kwestie zatrudnienia)

W NPD w zakresie zwartego rynku pracy znajdujemy odniesienia do NPD w zakresie

zatrudnienia. Istnieje szereg środków i założeń w NPD w zakresie zwartego rynku

pracy, które następnie są powtarzane w NPD w zakresie zatrudnienia. NPD w zakresie

zatrudnienia naświetla także kwestię niekorzyści imigrantów na rynku pracy. Integracja

imigrantów jest jednym z priorytetów NPD w zakresie zwartego rynku pracy. Środki

czy wskaźniki dotyczące realizacji tego założenia nie zostały jeszcze dokładnie

ustalone.

3.
Główne środki zgodne ze wspólnymi celami.

3.1. Łatwy udział w zatrudnieniu

NPD podkreśla znaczenie celów zatrudnienia. NPD w zakresie zwartego rynku pracy do pewnego stopnia odnosi się do elementów rozwiniętych później w NPD w zakresie zatrudnienia zgodnie z wnioskami Rady Europejskiej zawartymi w Lizbonie w odniesieniu do poprawy udziału w zatrudnieniu. Jednak niektóre grupy mające problemy z zatrudnieniem, takie jak imigranci z krajów nie należących do UE, wobec których do tej pory nie stosowane były środki w celu zharmonizowania zakresu obowiązywania pozwolenia na przebywanie w kraju i pozwolenia na pracę, nie są w wystarczającym stopniu wzięte pod uwagę. Wspomina się o niektórych interesujących inicjatywach w dziedzinie kształcenia w zakresie informatyki dla kobiet. Nie mówi się wiele o tym, w jaki sposób inicjatywy dot. społeczeństwa opartego na wiedzy i te z zakresu kształcenia w dziedzinie internetu będą oddziaływały na problem 'podziału kształcenia' i które są specyficznymi cechami przewidzianymi w celu zaspokojenia potrzeb osób najbardziej pokrzywdzonych.

3.2. Łatwy dostęp do zasobów, praw, dóbr i usług dla każdego

Biorąc pod uwagę dostęp do zasobów, praw, dóbr i usług dla każdego, NPD w zakresie zwartego rynku pracy wylicza szereg już istniejących transferów w dziedzinie austriackiej pomocy społecznej, które mają pozytywny wpływ na osiągnięcie tego celu. Dany jest dostęp do edukacji. W ostatnich dziesięciu latach odsetek osób z wykształceniem nie większym niż podstawowe znacznie się zmniejszył. W odniesieniu do 15,8% ludności w wieku 20 - 29 lat poziom wykształcenia odpowiada wykształceniu podstawowemu (mężczyźni: 14,4%, kobiety: 17,1%).

Należy ocenić szereg reform w dziedzinie polityki społecznej ('Cele społeczne') biorąc pod uwagę efekty w zakresie dostępu do dóbr i usług.
3.3. Jak bronić się przed ryzykiem związanym z wykluczeniem

NPD w zakresie zwartego rynku pracy bierze pod uwagę trzy dziedziny polityki, które powinny służyć zabezpieczeniu przed wykluczeniem: Użycie technologii informatycznych, środki w celu wsparcia solidarności w rodzinach i innych grupach oraz pomoc w potrzebie. Poza specyficznymi środkami dla osób niepełnosprawnych, NPD w zakresie zwartego rynku pracy na poziomie regionalnym uwzględnia nowatorskie podejście w celu zabezpieczenia przed bezdomnością. Wyjaśnienia wymagają perspektywy długofalowych zmian i usprawnień, które pomogłyby w rozwiązaniu istniejących problemów w pozostałych dziedzinach (m.in. ograniczony dostęp imigrantów do niektórych świadczeń socjalnych lub promocja nowatorskich środków polityki aktywnego rynku pracy dla osób, których nie można zatrudnić na 'pierwszym lub głównym' rynku pracy).
3.4. Jak pomóc najbardziej pokrzywdzonym

W NPD w zakresie zwartego rynku pracy znajduje się obszerna lista najbardziej pokrzywdzonych grup. Godnymi uwagi środkami są dodatkowe fundusze na osoby niepełnosprawne ('Behindertenmiliarde') i dodatki na dzieci, będące świadczeniami uniwersalnymi bez potrzeby ich zabezpieczania. Jednak NPD w zakresie zwartego rynku pracy nie wyjaśnia, jakie konkretne środki są planowane w odniesieniu do konkretnych grup w przyszłości. Zobowiązania w perspektywie dwóch lat w stosunku do obecnego NPD powinny być bardziej zwięzłe (niepełnosprawni, samotni rodzice, osoby starsze i osoby przedwcześnie kończące edukację), a ramy strategiczne podejścia zintegrowanego i reform strukturalnych powinny być opracowane. NPD w zakresie zwartego rynku pracy odnosi się do wiejskiego wymiaru ubóstwa. W związku z tym przedstawiono propozycje poprawy infrastruktury w rejonach wiejskich.
3.5. Jak zmobilizować wszystkie odpowiednie ciała decyzyjne

Rząd związkowy podkreśla w NPD w zakresie zwartego rynku pracy, że organizowano konsultacje z odpowiednimi udziałowcami. Niektórzy z nich jednak wyrazili obawę w odniesieniu do tego procesu i pragną większego uznania ich zasług. W NPD w zakresie zwartego rynku pracy nie zawarto odniesień dot. mobilizacji ciał decyzyjnych w zakresie równouprawnienia płci.

NPD w zakresie zwartego rynku pracy stanowi podstawę instytucjonalną do nawiązania dialogu pomiędzy różnymi uczestnikami i grupami instytucjonalnymi w ramach wdrażania NPD w zakresie zwartego rynku pracy i przygotowania następnych działań.
4.
Równouprawnienie kobiet i mężczyzn

NPD w zakresie zwartego rynku pracy odnosi się do ogólnych założeń w dziedzinie

zwiększenia udziału kobiet w rynku pracy i pogodzenia pracy z życiem rodzinnym.

Podejście do równouprawnienia kobiet i mężczyzn oraz wskaźniki dot. podejścia do

specyficznych problemów kobiet będących w niekorzystnej sytuacji, nie są w

wystarczającym stopniu uwzględniane w NPD w zakresie zwartego rynku pracy,

zbyt ogólne i wymagają większej uwagi.

Podczas gdy "Kinderbetreuungsgeld' może mieć w niektórych przypadkach pozytywny

wpływ na ubóstwo, dalsza ocena wpływu różnic ze względu na płeć będzie

uwzględniać fakt oddziaływania 'Kinderbetreuungsgeld' na zatrudnienie kobiet.

Debata na temat indywidualnych praw skupia się na indywidualnych prawach kobiet.

Dopłaty do utrzymania (Unterhaltsvorschuss) mają wpłynąć na spadek ubóstwa wśród

kobiet.

Ustawa o Ochronie przed Przemocą (Gewaltschutzgesetz) zabezpiecza kobiety i ich

dzieci przed eksmisją, a także ma wpływ na zwalczanie wykluczenia społecznego

wśród osób zagrożonych przemocą.

5. Rola ESF w zwalczaniu ubóstwa i wykluczenia społecznego

Z 1 147 miliona € z programu w ramach założenia 3, 219 milionów € jest

przeznaczanych na politykę włączenia społecznego (zakres 2). W ramach 1. założenia,

Burgenland (państwo obywateli), 4,5 miliona € będzie przeznaczonych na włączenie

społeczne. Jeśli chodzi o inne dziedziny polityki, oczekuje się pozytywnych efektów

walki z ubóstwem.

Bierze się też pod uwagę efekty ESF na poprawę sytuacji walki z ubóstwem i

wykluczeniem społecznym. 

Kwestia inicjatywy wspólnotowej (CI) EQUAL, która najbardziej skierowana jest na osoby z marginesu społecznego, jest poruszona w NPD w zakresie zwartego rynku pracy. Całkowita suma środków z CI EQUAL na programy w okresie 2000 - 2006 wynosi 204 miliony €.
PORTUGALIA

Wnioski

Sytuacja i kluczowe trendy. Pomimo niskiego bezrobocia i wysokiej stopy zatrudnienia, zagrożenie ubóstwem w Portugalii pozostaje wysokie (23% według danych Eurostat z 1997r.). Tradycyjne formy ubóstwa - spowodowane ograniczeniami systemu zabezpieczenia społecznego oraz dominacją sektorów, gdzie siła nabywcza ma niskie kwalifikacje i niską produktywność - istnieją obok zjawiska 'nowego ubóstwa', powstałego wskutek ostatnich procesów modernizacyjnych w gospodarce portugalskiej oraz łączonego ze zjawiskiem imigracji i niepewności utrzymania pracy. Niski poziom wykształcenia i niskie kwalifikacje zawodowe większości ludności Portugalii oraz wysoki odsetek osób przedwcześnie kończących edukację jedynie pogłębiają problemy wykluczenia. W związku z tym w ciągu ostatnich pięciu lat rząd postanowił rozwinąć 'aktywną politykę społeczną nowego pokolenia' mając na względzie poprawę stanu zjawiska włączenia społecznego, opartego na partnerstwie i metodach zintegrowanej pomocy.

Podejście strategiczne. Długofalowe podejście strategiczne opiera się na rozwoju gospodarczym, połączonym z poprawą spójności społecznej i eliminacją czynników strukturalnych, prowadzących do wykluczenia. NPD łączy problem włączenia społecznego ze wszystkich dziedzin polityki z modernizacją systemów zabezpieczeń społecznych oraz zintegrowanymi inicjatywami skierowanymi w szczególności na najbardziej pokrzywdzone grupy. Rdzeń tej strategii stanowią także  podejście partnerskie oraz mobilizacja udziałowców na poziomie krajowym i lokalnym. NPD zawiera cele ilościowe skierowane na rozwiązanie problemu ubóstwa wśród dzieci, redukcję ubóstwa bezwzględnego i stopy ubóstwa oraz na walkę z ubóstwem w środowisku miejskim i wiejskim.

Kierunki polityki. NPD pokrywa w obszerny sposób cztery założenia główne i założenia podrzędne traktatu nicejskiego, jednak w kwestii 'priorytetów' i 'celów' możemy dostrzec wiele niezgodności, powtórzenia tych samych 'instrumentów' w ramach różnych założeń oraz trudności w określaniu priorytetów. Większość naświetlonych środków nie jest nowych, a połączenie między środkiem a danym założeniem nie jest dokładne. Na podstawie prezentowanych środków należy naświetlić trzy aspekty: udział w zatrudnieniu jest brany pod uwagę z perspektywy prewencji, aktywizacji oraz promocji edukacji przez okres całego życia; zasada pozytywnej dyskryminacji jest kamieniem węgielnym reformy systemu zabezpieczenia społecznego (problem emerytów i rencistów będących w ubóstwie); oraz podejście zintegrowane skierowane na najbardziej pokrzywdzone grupy ma stanowić podstawę szerokiego 'systemu umów'. NPD zapewnia także rozwój usług i placówek początkowo przeznaczonych dla jednostek i rodzin będących w niekorzystnej sytuacji oraz zawiera zobowiązania dot. promocji równych możliwości ('umowy uwzględniające różnice płci').

Pierwsze wyzwania. Główne wyzwanie dotyczy połączenia wymiarów zapobiegania i naprawy w polityce społecznej: bezpośrednie działania w celu zwalczania poważnych sytuacji wykluczenia, wczesne interwencje i aktywizacja w celu usprawnienia procesu ponownej integracji na rynku pracy, oraz długotrwałe zabezpieczenie przed możliwym wykluczeniem poprzez poprawę poziomu edukacji i umiejętności. Rolą zabezpieczenia społecznego jest zapewnienie bardziej intensywnej podaży usług socjalnych oraz placówek dostosowanych do potrzeb osób w niekorzystnej sytuacji, a także poprawa dostępu do opieki zdrowotnej, mieszkalnictwa, systemu sprawiedliwości itp. Biorąc pod uwagę ambitną naturę ilościowych założeń krótko-, średnio- i długoterminowych, system monitoringu wskaźników na pewno stanowi najważniejsze wyzwanie. W tej kwestii konieczna jest efektywna mobilizacja udziałowców, zwłaszcza partnerów społecznych oraz beneficjantów środków.

1.
Główne trendy i wyzwania

W 2000r. stopa wzrostu gospodarczego (3,3%) była równa średniej UE.

Produktywność wzrosła do tego samego poziomu co średnia Wspólnoty (1,6%),

jednak pomimo tego Portugalia ma w dalszym ciągu najniższą stopę produktywności

w UE (średnia Wspólnoty wynosi 65,8%).

Sytuacja zatrudnienia odzwierciedla się w stopie zatrudnienia (68,3%), znajdującej się

powyżej średniej Wspólnoty, a także we względnie niskiej stopie bezrobocia (4,2% 

2000r.). Jednak pomimo ogólnie pozytywnych trendów we wskaźnikach rynku pracy,

mamy do czynienia z problemami strukturalnymi: odsetek osób długotrwale bezrobotnych wynosi

40% wszystkich osób bezrobotnych, mniejszość ludności w wieku 15 - 64 ma

wykształcenie średnie (11,5% w porównaniu z 42,3% w Unii Europejskiej), odsetek

młodych osób przedwcześnie kończących edukację jest wysoki (43% osób w wieku 18

- 24 kończy szkołę i ma niepełne kwalifikacje do pracy).

Zagrożenie ubóstwem jest zjawiskiem widocznym w całej Portugalii. 23% ludności

(osoby mające dochody poniżej 60% średniej krajowej) 

było w 1997r. zagrożonych ubóstwem (odsetek najwyższy w UE). Długotrwałe

ubóstwo jest także wysokie: 15% ludności żyje z dochodów poniżej 60% średniej

krajowej przez więcej niż trzy kolejne lata. Jednak jest jasne, że niskie dochody to

tylko jeden z wymiarów ubóstwa. Dlatego w celu pomiaru i lepszej analizy tego zjawiska 

należy wziąć pod uwagę inne odpowiednie aspekty, takie jak dostęp do

zatrudnienia, mieszkalnictwo i opiekę zdrowotną oraz poziom zaspokojenia

podstawowych potrzeb. Portugalia wydaje mniej niż wynosi przeciętna PKB na opiekę

socjalną (23,4% w 1998r., w porównaniu ze średnią Wspólnoty wynoszącą 27,7%).

W związku z powyższym należy zwrócić szczególną uwagę na liczbę osób będących w

sytuacji długotrwałego ubóstwa, wysoką liczbę osób należących do biednej klasy

pracującej (niskie dochody i niepewność utrzymania pracy), wysoki odsetek ubogich

emerytów (jedna z wad systemu opieki społecznej), niski poziom umiejętności siły

roboczej, tendencja do przedwczesnego kończenia edukacji, kwestia ubóstwa w

środowisku wiejskim oraz niektórych rejonach miejskich. Stopa ubóstwa wśród kobiet

jest wyższa niż wśród mężczyzn (odpowiednio 25% i 22%) i jest to kolejny przedmiot

zainteresowania.

2.
Podejście strategiczne i kluczowe cele.

Główne priorytety w walce z ubóstwem i w promowaniu włączenia społecznego są

natury ogólnej. Opierają się one na sześciu strategicznych celach: rozwój gospodarczy,

spójność społeczna, równe możliwości, opieka społeczna, integracja oraz sieć usług i

placówek socjalnych.

Zasadnicze założenia w NPD są następujące:

- aktywizacja osób wykluczonych z rynku pracy oraz kształcenie przez okres całego

życia w kontekście konkurencyjnego rozwoju zgodnego z zasadami spójności

- rozwój systemu opieki społecznej jako narzędzia walki z ubóstwem

· ponowna integracja jednostek i rodzin w sytuacji wykluczenia społecznego i wykluczenia z

 rynku pracy (programy integracyjne oraz umowy integracji społecznej)

- zintegrowany rozwój regionów zagrożonych marginalizacją

- tworzenie sieci usług i placówek socjalnych z udziałem społeczeństwa

- promowanie równości kobiet i mężczyzn poprzez wdrażanie programu 'umów

uwzględniających różnice płci'

Portugalia wyznaczyła sobie w NPD założenia do realizacji:

Założenia ilościowe: całkowita redukcja ubóstwa wśród dzieci do 2010r.; redukcja

stopy zagrożenia ubóstwem do 17% oraz zmniejszenie stopy całkowitego ubóstwa o

połowę do 2005r.; realizacja do 2003r. 50 'umów dot. miejskiego rozwoju

społecznego' (w sposób zintegrowany, biorąc pod uwagę niekorzyści społeczności

regionów miejskich).

Inne założenia: rozpoczęcie realizacji programu "rozwoju rejonów wiejskich i rozwoju

społecznego" (zintegrowany rozwój lokalny społeczności wiejskich); zawarcie "umów

o integracji społecznej" ze wszystkimi zainteresowanymi na okres poniżej

jednego roku (trzy miesiące w przypadku zagrożonych dzieci i osób młodych);

założenie krajowej linii telefonicznej dla osób w potrzebie (podłączonej do lokalnych

centrów nagłej potrzeby społecznej).
2.1.
Długofalowe perspektywy strategiczne

Biorąc pod uwagę trafność strategii i założeń, należy naświetlić następujące aspekty:

- stosowanie zasady włączenia społecznego tak, aby walka z wykluczeniem stanowiła

integralną część polityki sektorowej, a nie ogólnie pojmowanej polityki społecznej

- NPD zawiera różne aspekty związane z udziałem w życiu gospodarczym, w

szczególności kwestie kształcenia, umiejętności zawodowych, edukacji, zatrudnienia,

kształcenia przez okres całego życia w społeczeństwie opartym na wiedzy. Inną

kwestią godną wspomnienia jest umiejscowienie czynników redukujących wykluczenie

strukturalne w sercu polityki gospodarczej

- rozwój systemu opieki społecznej jest centralnym aspektem tej strategii; pomimo

problemów budżetowych, reforma systemu zabezpieczeń społecznych i solidarności

(opartych na zasadach sprawiedliwości, równości, solidarności i pozytywnej

dyskryminacji) jest w dalszym ciągu realizowana

- strategia zintegrowanego rozwoju odnosi się do dwóch aspektów terytorialnych

(społeczności wiejskie i podupadające rejony miejskie)

NPD analizuje problemy z perspektywy długofalowej. Wyzwania są natury

strukturalnej i odnoszą się do narodowego planu rozwoju gospodarczego i

społecznego (jego kluczowym celem jest umożliwienie osiągnięcia przez kraj

poziomu średniej równej średniej Wspólnoty w ramach jednego pokolenia). Wiele

założeń ilościowych, w szczególności ubóstwo dzieci oraz ubóstwo całkowite

(koncepcje dalej nie rozwijane) są prezentowane w perspektywie wykraczającej poza

rok 2003. Jednak sposób w jaki ten dwuletni plan będzie realizowany później musi

zostać przeanalizowany, ponieważ rozróżnienie "priorytetów" długofalowych i

"celów" natychmiastowych nie jest przejrzyste.
2.2.
Innowacje w NPD (kwestie zwartego rynku pracy)

Z punktu widzenia strategii mamy do czynienia z dwoma innowacjami w kontekście

narodowym: zawarcie problemu włączenia społecznego we wszystkich dziedzinach

polityki oraz perspektywa długofalowa w walce w wykluczeniem społecznym. Inną

kwestią godną wspomnienia jest strategia zapobiegania ryzyku powstawania nowych

form wykluczenia, "info - wykluczenia". Z punktu widzenia polityki, większość

programów i środków jest już wdrażana.

Jednak nowatorska natura niektórych tematów powinna zostać naświetlona, tak jak w przypadku 

np. nowego wymiaru "systemu umów". Oprócz "umów dot. integracji w społeczeństwie i

na rynku pracy" (nieznanych w przeszłości, ponieważ Portugalia przestrzega już od 

dawna zasad podążania w stronę integracji), NPD wspomina o nowych "umowach

uwzględniających różnice płci" oraz "umowach dot. rozwoju społeczeństwa miejskiego"
2.3.
Skoordynowane i zintegrowane podejście

Rola różnych udziałowców (instytucjonalnych, pozarządowych, publicznych i

prywatnych) o różnym zakresie działania (zwłaszcza krajowym i lokalnym) jest

zdefiniowana w kontekście dialogu społecznego (komitet konsultacji społecznych)

oraz partnerstwa pomiędzy państwem i społeczeństwem (układ o współpracy i

solidarności społecznej, społeczna sieć rozwoju). Wspomina się też o potrzebie

koordynacji. Pomimo wysiłków z ostatnich dziesięciu lat w zakresie programów walki

z ubóstwem należy w dalszym ciągu brać pod uwagę kwestię aktywnego partnerstwa.

NPD zawiera działania dotyczące: połączonej mobilizacji władz krajowych,

regionalnych i lokalnych (władze regionalne spełniają tylko rolę koordynacyjną);

partnerstwa instytucjonalnego (międzyministerialny komitet monitoringowy ds.

łączenia różnych dziedzin polityki sektorowej i kwestii włączenia społecznego oraz

komitet operacyjny Ministerstwa Pracy do tworzenia NPD i jego stosowania);

adaptacji służb administracyjnych i socjalnych do potrzeb lokalnych udziałowców

(m.in. instytucje solidarności i zabezpieczenia społecznego); zaangażowania partnerów

społecznych (do usprawnienia), organizacji pozarządowych i instytucji służb

socjalnych; określenia zakresu obowiązków obywateli i biznesmenów (np. rozbudowa

Portugalskiej Sieci Biznesu)
2.4.
Koegzystencja podejść strategicznych w związku z Narodowym Planem   

           Działania (kwestie zatrudnienia)

NPD w zakresie zatrudnienia ustanawia ramy preferowanych odniesień, zwłaszcza

biorąc pod uwagę środki realizowane w ramach założenia 1 NPD w zakresie zwartego

rynku pracy. Główne założenie NPD w zakresie zatrudnienia (dostęp młodych osób do

pracy, integracja w społeczeństwie i na rynku pracy, wykształcenie i kwalifikacje

zawodowe, monitoring procesu restrukturyzacji sektorowej oraz promocja jakości w

zatrudnieniu) jest także zawarte bezpośrednio lub pośrednio w NPD w zakresie

zwartego rynku pracy.

W dziedzinie strategii obydwa plany są sobie bliskie: połączenie systemów edukacji,

kształcenia i zatrudnienia; adaptacja polityki makroekonomicznej w tworzeniu nowych

miejsc pracy; społeczeństwo nowatorskie i informacyjne; sektorowe, regionalne i

lokalne podejście do rozwiązywania problemów natury społecznej; promocja dialogu

społecznego; połączenie polityki w dziedzinach opieki społecznej, zatrudnienia i

kształcenia; promocja równych szans w celu umożliwienia kobietom dostępu do rynku

pracy oraz udziału mężczyzn w życiu rodzinnym.
3.
Główne środki zgodne ze wspólnymi celami.

Biorąc pod uwagę podejście globalne, które powinno stanowić ramy działań w celu

realizacji czterech wspólnych założeń (obszernie odzwierciedlonych w NPD, ale nie

odnoszących się bezpośrednio do głównych priorytetów) można naświetlić wiele

przykładów w tej kwestii:
3.1. Udział w zatrudnieniu i dostęp do zasobów, praw, dóbr i usług dla każdego

Biorąc pod uwagę udział na rynku pracy, działania w ramach polityki zatrudnienia skupiają się na (i) rozwoju środków w celu zapobiegania długotrwałemu bezrobociu poprzez ścieżki do integracji w społeczeństwie i na rynku pracy, realizowane poprzez  umowy oparte na planach (większa odpowiedzialność jednostek) oraz (ii) rozwoju strategii kształcenia przez okres całego życia. W kwestii dostępu do zasobów, praw, dóbr i usług, należy uwzględnić kontynuację polityki "pozytywnej dyskryminacji" w ramach emerytur, dostępu do lepszych jakościowo mieszkań (zabezpieczanie przed tworzeniem się nowych regionów wykluczenia) oraz poprawę funkcjonowania krajowych służb opieki zdrowotnej i lokalnych centrów opieki zdrowotnej (w szczególności dla narkomanów).
3.2.
Jak bronić się przed ryzykiem związanym z wykluczeniem

W kwestii zapobiegania wykluczeniu podstawowym aspektem jest strategia w celu uniknięcia ryzyka związanego z "info - wykluczeniem" (ogólny dostęp do technologii informatycznej oraz kształcenie prowadzące do otrzymania dyplomu "podstawowych umiejętności" przez 2 miliony osób do 2006r.). Biorąc pod uwagę solidarność, nowatorskim aspektem w tym zakresie jest połączenie solidarności tradycyjnej z rozwojem rynku usług (m.in. wynagrodzenia za usługi dla sąsiadów - wsparcie domowe).
3.3. Jak pomóc najbardziej pokrzywdzonym

Działania w celu pomocy najbardziej pokrzywdzonym grupom (dokładnie nakreślone w NPD ze szczególną uwagą na kwestie imigrantów, byłych więźniów i narkomanów) oparte są na podejściu zintegrowanym, łączącym zindywidualizowane programy włączenia społecznego, instytucjonalnego i gospodarczego oraz plany integracji grup stanowiących priorytet w ramach systemu umownego. W dziedzinie regionów problemowych naświetlone są także specjalne działania w formie inicjatyw włączenia regionalnego.
3.4. Jak zmobilizować wszystkie odpowiednie ciała decyzyjne

Jeśli chodzi o mobilizację, to praktyka angażowania osób wykluczonych jest rozwijana na trzech szczeblach (indywidualnym, zbiorowym i organizacyjnym), zaś rola "mediatorów" w promowaniu informacji i aktywnego udziału osób z marginesu jest znacząca. Na poziomie instytucjonalnym, istniejące partnerstwo i sektorowe plany działania łącznie z "instytucjami zabezpieczenia społecznego i solidarności" (działania lokalne i wspólnotowe w celu znalezienia zintegrowanych rozwiązań problemów) stanowią próbę zaadaptowania usług administracyjnych i społecznych do potrzeb obywateli. Jeśli chodzi o partnerstwo publiczne / prywatne, warto zwrócić uwagę na zachęcenie biznesmenów do przejęcia odpowiedzialności społecznej.
4.
Równouprawnienie kobiet i mężczyzn

Jest to problem wspólny dla wszystkich założeń NPD (często o charakterze domniemanym) i jeden z priorytetowych zakresów działań.

Jeśli chodzi o założenie 1, priorytetami są promocja równych szans w dostępie do zatrudnienia oraz zapewnienie równego traktowania (bez dyskryminacji), zaadaptowanie do kultury biznesu idei pogodzenia życia zawodowego i rodzinnego, będącej prawem pracowników obydwu płci, obowiązkiem pracodawcy i odpowiedzialnością społeczną biznesmenów, a wreszcie rozwój sieci usług wsparcia dla dzieci i osób zależnych od innych w celu ułatwienia dostępu do zatrudnienia, kształcenia i zawodowego włączenia kobiet. W odniesieniu do założenia 2, równość jest gwarantowana poprzez dostęp do społeczeństwa informacyjnego i technologii informatycznej. W ramach założenia 3 NPD odnosi się przede wszystkim do kobiet, będących ofiarami przemocy w domu. Nawiązując do założenia 4 NPD bierze pod uwagę istotę wymiaru równości w kontekście partnerskim. Jednak konieczne są dodatkowe wysiłki w zakresie mobilizacji organizacji kobiecych i/lub innych ciał decyzyjnych reprezentujących interesy kobiet.
5. Rola ESF w zwalczaniu ubóstwa i wykluczenia społecznego

Jeśli chodzi o "instrumenty" wykorzystywane w celu osiągnięcia założeń traktatu nicejskiego, jest mowa o programach operacyjnych współfinansowanych z funduszu ESF w ramach Wsparcia Wspólnotowego III (CSF) (2000 - 6) oraz Inicjatywy wspólnotowej EQUAL, ale NPD nie dostarcza wiadomości w dziedzinie konkretnych sum pieniężnych. Jednak efektywne połączenie funduszy z  budżetu zabezpieczenia społecznego i CSF III jest jednym z czynników stanowiących podstawę rozwoju Planu. Co więcej, ramy działań przewidzianych w NPD zapobiegają trwonieniu krajowych i wspólnotowych środków pomocowych; zamiast tego pomoc udzielana jest w sposób racjonalny poprzez koncentrację zasobów i specjalizację instrumentów. 

Zasoby z Funduszu Strukturalnego ulokowane w ramach założenia 1 w Portugalii są znaczne: wkład z ESF wynosi 22% (4 370 miliony €), a około 16% środków pomocowych z ESF jest przeznaczonych specjalnie na włączenie społeczne (wzrost ponad środki z CSF II). Kolejnym elementem jest bezpośredni wkład w inne dziedziny znajdujące się w zasięgu oddziaływania ESF (polityka aktywnego rynku pracy i kształcenie przez okres całego życia). Inne aspekty CSF III warte uwagi to program "Zatrudnienie, kształcenie i rozwój społeczny" (środki w celu zapobiegania przedwczesnemu kończeniu edukacji przez osoby młode, poprawa poziomu nauczania, edukacja osób dorosłych), program "Społeczeństwo Informatyczne" (akwizycja umiejętności w dziedzinie ICT, zapobieganie info - wykluczeniu) oraz program "Zdrowie" (jednym z jego priorytetów jest poprawa dostępu do jakościowo dobrego systemu opieki zdrowotnej). 
FINLANDIA

Wnioski

Sytuacja i kluczowe trendy. Fiński system zabezpieczeń społecznych opiera się na uniwersalnym systemie usług w zakresie pomocy i opieki społecznej oraz obszernym systemie zabezpieczenia dochodów. Celem jest zapewnienie wszystkim ludziom usług w zakresie pomocy społecznej i opieki zdrowotnej, finansowanych w większości z podatków oraz tych, których zakres organizacyjny jest zdecentralizowany i leży w kompetencji władz gminnych. System zabezpieczenia dochodów jest z natury systemem ubezpieczeń społecznych opartych na ryzyku, który jest uzupełniany przez świadczenia z tytułu opłat mieszkaniowych. Finlandia wydała w 1998r. 27,2% PKB na opiekę społeczną, co leży nieco poniżej średniej UE. Struktura ta okazała się pomyślna w procesie zabezpieczenia przez ubóstwem dzięki międzynarodowym standardom. W 1997r. 9% ludności Finlandii żyło z dochodów poniżej 60% średniego dochodu.

W 2000r. w Finlandii nastąpił duży wzrost gospodarczy (5,7%) dzięki inwestycjom w dziedzinie eksportu. W tym roku zakłada się, że wzrost będzie porównywalnie duży (do około 4%). Stopa zatrudnienia wyniosła w 2000r. 67,5%. 

Podejście strategiczne. Strategia zawarta w NPD w zakresie zwartego rynku pracy na nadchodzącą dekadę odejmuje cztery dziedziny polityki: promowanie zdrowego i aktywnego stylu życia; wzrost atrakcyjności życia zawodowego; zapobieganie i walka z wykluczeniem społecznym; zapewnienie efektywnych usług i odpowiedniego poziomu dochodu. Punktem startowym jest utrzymanie podstawowej struktury fińskiego systemu zabezpieczeń społecznych oraz pracy w ramach tej struktury poprzez podkreślenie znaczenia prymatu pracy. Proces ten będzie monitorowany i systematycznie oceniany przez władze fińskie. Jednak poza zagrożeniem ubóstwem, NPD w zakresie zwartego rynku pracy nie określa, jakie cele będą użyte w tej kwestii. 

Kierunki polityki. Finlandia uważa swój uniwersalny system transferów usług i dochodów za efektywny instrument polityki, skierowany na walkę z ubóstwem i wykluczeniem społecznym. System ten został uzupełniony przez dodatkowe transfery dochodów i usług, skierowane na grupy zagrożone wykluczeniem społecznym. 

W NPD w zakresie zwartego rynku pracy znajdziemy odzwierciedlenie wszystkich czterech założeń wraz ze środkami, z których większość skierowana jest na poprawę uniwersalnego systemu. Środki dotyczą na przykład podniesienia poziomu emerytur, działań rehabilitacyjnych, poprawy systemu opieki zdrowotnej w dziedzinie zdrowia psychicznego dzieci i młodzieży, ustanowienia ombudsmana ds. dyskryminacji oraz aktywizacji osób starszych i poprawy jakości opieki nad nimi. Ustalono już wysokość budżetu na te środki tam, gdzie było to możliwe. Finlandia załączyła do planu tabelę podsumowującą wszystkie środki realizowane w ramach czterech wspólnych założeń, łącznie z czynnikami ryzyka.

Pierwsze wyzwania. Główne wyzwania dotyczą: rozwoju systemu opieki (przyjęcie pracy z odpowiednimi dochodami); zabezpieczenia przed akumulacją problemów w kwestii  np. długotrwałego bezrobocia, w stosunku do osób chorych psychiczne lub uzależnionych, osób mających długi oraz ich rodzin; wsparcia dla osób najbardziej pokrzywdzonych; poprawy współpracy pomiędzy różnymi partnerami w zakresie zabezpieczenia przed wykluczeniem społecznym i ubóstwem; wzięcia pod uwagę rozbieżności regionalnych w celu utrzymania takich samych standardów usług społecznych w całym kraju.

1.
Główne trendy i wyzwania

W 2000r. w Finlandii nastąpił duży wzrost gospodarczy (5,7%) dzięki inwestycjom w dziedzinie eksportu. Jednak źródła krajowe rzutują na wolniejszy wzrost w tym roku (2,7%) głównie z powodu mniejszej podaży zagranicy. Zatrudnienie wzrosło w 2000r. o 1,5%. Stopa zatrudnienia wynosiła 67,5% (70,6% mężczyzn i 64,4% kobiet). Kontrastem dla korzystnego rozwoju gospodarczego w 2000r. jest powolny spadek stopy bezrobocia, która utrzymała się na poziomie 9,8% (9,1% mężczyzn i 10,6% kobiet). Problemy strukturalne na rynku pracy odzwierciedlone są poprzez nieproporcjonalnie duży odsetek osób bezrobotnych, mających niskie kwalifikacje, pracujących osób starszych z jednej strony oraz poprzez wzrost liczby problemów w zakresie rekrutacji do pracy w niektórych sektorach i sektorach wzrostu z drugiej. 

W związku z decyzjami w zakresie oszczędności będących konsekwencją depresji wczesnych lat 90-tych oraz względnie długiego okresu wzrostu gospodarczego, który po tym nastąpił, odsetek PKB na wydatki socjalne spadł w Finlandii poniżej średniej UE. Według danych ESSPROS z Eurostat Finlandia wydaje 27,2% PKB na opiekę społeczną w porównaniu ze średnią krajów "15" wynosząca 27,7% (dane z 1998r.). Fińskie wydatki na opiekę społeczną, mierzone jako wydatki per capita w Standardach Siły Nabywczej (SSN) wynoszą 5181 SSN i są prawie takie same jak średnie wydatki UE, wynoszące 5379 SSN (dane z 1997). Zharmonizowane dane ECHP pokazują, że w 1997r. 9% (18% w UE) ludności fińskiej żyło z dochodów mniejszych niż 60% średniej krajowej. Pełnoletnia młodzież, osoby bezrobotne i "inne nieaktywne zawodowo" osoby, a także osoby samotnie prowadzące gospodarstwo są zagrożone ubóstwem. 

Jednak niskie dochody to tylko jeden z wymiarów ubóstwa. Dlatego w celu pomiaru i lepszej analizy tego zjawiska należy wziąć pod uwagę inne odpowiednie aspekty, takie jak dostęp do zatrudnienia, budownictwa mieszkaniowego, opieki zdrowotnej i poziom zaspokojenia podstawowych potrzeb. 

· Źródła krajowe pokazują, że liczba osób z marginesu społecznego wynosi od 30000 do 60000, tj. 0,6 - 1,2% Finów
· Wysokie bezrobocie, zwłaszcza długotrwałe bezrobocie (stopa LTU /long-term unemployment - długotrwałe bezrobocie/ wynosi 2,8%) pozostaje w Finlandii ważnym problemem społecznym

· Główne czynniki ryzyka prowadzące do wykluczenia społecznego dotyczą wykluczenia gospodarczego lub pieniężnego; są to problemy zdrowotne, wykluczenie z rynku pracy, wykluczenie z rynku mieszkaniowego, wykluczenie z edukacji lub niski poziom edukacji oraz inne typy wykluczenia, takie jak zbrodnie, uzależnienia, wykluczenie kulturalne itp.

· Różnice terytorialne wymagają uwagi

· Na wykluczenie składa się zazwyczaj wiele problemów. Kluczowym wyzwaniem jest zapobieganie rozbieżnościom w zasobach.

2.
Podejście strategiczne i kluczowe cele.

Fiński system zabezpieczeń społecznych opiera się na uniwersalnym systemie usług w zakresie pomocy i opieki społecznej oraz obszernym systemie zabezpieczenia dochodów. Mieszkańcy normalnie mają indywidualne prawo do podstawowych usług i świadczeń. Nie ma podstawowych wymagań dot. zatrudnienia czy dochodu, jednak osoby pracujące mają wyższe świadczenia w oparciu o ich dochody. Dzięki międzynarodowym standardom w planach zapewniony został niski poziom ubóstwa.

Strategia zawarta w NPD w zakresie zwartego rynku pracy na nadchodzącą dekadę odejmuje cztery dziedziny polityki: promowanie zdrowego i aktywnego stylu życia; wzrost atrakcyjności życia zawodowego; zapobieganie i walka z wykluczeniem społecznym; zapewnienie efektywnych usług i odpowiedniego poziomu dochodu.

Finlandia dąży do ochrony podstawowej struktury istniejącego systemu oraz pracy w ramach tej struktury poprzez przykładanie większej wagi do prymatu pracy. Reforma systemu zabezpieczeń społecznych, opodatkowania i opłat za usługi będzie kontynuowana w celu doprowadzenia do tego, że przyjęcie pracy będzie się wiązało z odpowiednimi dochodami. Celem jest poprawa nie tylko stanu gospodarstw, lecz także rozwiązanie problemów instytucjonalnych organizacji: należy zwrócić szczególną uwagę na problemy pracodawców, przepisy regulujące stosunki pomiędzy państwem a gminami oraz państwowe wydatki na gminy. 

2.1.
Długofalowe perspektywy strategiczne

Plan wyznacza kluczowe założenia strategiczne oraz ma na celu identyfikację wyzwań w

perspektywie długoterminowej. Finlandia dąży do wprowadzenia wielu nowości do

istniejącego systemu. Polityka i środki skierowane na podniesienie jakości uniwersalnego

systemu wsparcia i usług można postrzegać jako zabiegi w celu rozwiązania problemów w

trwały sposób. NPD w zakresie zwartego rynku pracy jednak dostrzega potrzebę użycia

specjalnych działań w stosunku do wielu wyzwań przewidzianych w planie. Dlatego

powzięto wiele przedsięwzięć na różnym poziomie w celu walki z problemami. Istotnym

celem jest wzrost zatrudnienia i przede wszystkim zmniejszenie długotrwałego bezrobocia

poprzez strategię opartą na aktywnej polityce społecznej. Jest to specjalnym wyzwaniem

dla Finlandii. I chociaż problem bezrobocia zajmował przez wiele lat centralne miejsce w

polityce rządu, to jednak nie zmalało ono tak bardzo jak to było pożądane i w dalszym

ciągu dotyczy osób, mających problemy z zatrudnieniem. 

2.2.
Innowacje w NPD (kwestie zwartego rynku pracy)

Poza obszernym zestawem środków zawartych w planie, Finlandia ma wiele

problemów, będących przedmiotem toczącej się dyskusji nad polityką i środkami, które

zostały zaproponowane do dyskusji i są brane pod uwagę przez różne strony w toku

realizacji planu. Przykładami nakreślonych środków są: reforma systemu medycyny pracy

w celu zawarcia w nim kwestii związanych z zatrudnieniem krótkoterminowym;

promowanie zatrudnienia dla niepełnosprawnych; rozwój modelu działań opartego na

połączonej odpowiedzialności partnerów ze społeczeństwa oraz zmiana obowiązków w

zakresie finansowania systemu świadczeń w celu zwiększenia szans na zatrudnienie dla

osób zagrożonych wykluczeniem z rynku pracy; nakreślenie ram strategii budownictwa

mieszkaniowego w gminach, opartej na doświadczeniach istniejącej giełdy mieszkaniowej;

badania w dziedzinie rozwoju w zakresie poznawania  potrzeb oraz w zakresie potrzeb

uczniów na poziomie przedszkolnym, szkoły podstawowej i szkoły średniej; ustanowienie

centrum współpracującego z organizacjami pozarządowymi w celu zbadania i obserwacji

zjawiska ubóstwa i wykluczenia społecznego.

2.3.
Skoordynowane i zintegrowane podejście

Tradycja przygotowania polityki w szerokim ujęciu jest w Finlandii długa. Plany zazwyczaj są realizowane przez administrację publiczną, przeważnie na poziomie gminnym. Polityka państwa w dziedzinie dochodów, podatków, zatrudnienia i spraw socjalnych została rozwinięta dzięki współpracy pomiędzy państwem, gminami i partnerami społecznymi. Taka tradycja oparta na partnerstwie odgrywa ważną rolę w dostosowaniu systemu polityki społecznej Finlandii do okoliczności, które zmieniły się w latach 90 - tych. Partnerzy z trzeciego sektora oraz kościoły, sektor publiczny i prywatny wzmogły ostatnio współpracę skierowaną na ochronę przed wykluczeniem społecznym.
2.4.
Koegzystencja podejść strategicznych w związku z Narodowym Planem   

           Działania (kwestie zatrudnienia)

Środki zawarte w NPD w zakresie zwartego rynku pracy w ramach "wykluczenia z rynku pracy" odnoszą się także do NPD w zakresie zatrudnienia. Obydwa plany zostały zweryfikowane przez międzyministerialną grupę odpowiedzialną za koordynację spraw związanych z UE w zakresie spraw socjalnych. Co więcej, partnerzy społeczni, odgrywający ważną rolę w polityce społecznej i polityce zatrudnienia w Finlandii, brali udział w przygotowaniu obydwu NPD.
3.
Główne środki zgodne ze wspólnymi celami.

3.1. Udział w zatrudnieniu 

Zmiany na rynku pracy spowodowały, że popyt rynku skupia się głównie na osobach z wykształceniem wyższym i posiadających odpowiednie umiejętności. Ważne jest, aby zapewnić odpowiednią podaż na rynku. Problemy z dziedzinie zatrudnienia zostały usunięte poprzez eliminację barier w systemie świadczeń z tytułu podatków. Rozwinięto nowe typy usług i różne rodzaje pracy dodatkowej w celu promocji zatrudnienia osób o niższym wykształceniu i umiejętnościach. Rehabilitacja w dziedzinie pracy oraz związane z nią środki wsparcia skierowane na zwiększenie kontroli danej osoby na jej życiem są kluczowymi metodami położenia końca wykluczeniu społecznemu zawartymi w NPD w zakresie zwartego rynku pracy.

Istnieją również środki w celu poprawy możności do pracy osób starszych, a także w celu poprawy możliwości zatrudnienia imigrantów. Jeśli chodzi o kwestię pogodzenia życia zawodowego z rodzinnym, rodzice z dziećmi w wieku przedszkolnym mają podmiotowe prawo do opieki dziennej bez względu na status zatrudnienia. NPD w zakresie zwartego rynku pracy przewiduje rozwój zajęć popołudniowych dla dzieci w szkołach. Kształcenie przez okres całego życia jest promowane poprzez reformę systemu zabezpieczeń dochodów dla osób dorosłych w czasie kształcenia zawodowego.
3.2. Łatwiejszy dostęp do zasobów, praw, dóbr i usług dla każdego

Zagrożenie wykluczeniem społecznym jest kontrolowane przez uniwersalny system transferu usług i dochodów, do którego należą wszyscy mieszkańcy Finlandii. Sieć zabezpieczenia społecznego ustrzegła Finlandię przed problemami na początku lat 90 -tych. Polityka skierowana na walkę z wykluczeniem będzie dotyczyła przede wszystkim rozwoju systemu uniwersalnego, który może jednak być uzupełniony przez specjalne środki. 

Plan odnosi się do wielu środków celu poprawy systemu opieki społecznej: koordynacja istniejących świadczeń i zarobków w celu zachęcenia ludzi do podejmowania pracy okresowej lub krótkoterminowej; wydłużenie okresu płacenia świadczeń w zakresie  rehabilitacji niepełnosprawnych osób młodych w celu udzielenia im wsparcia do podjęcia pracy bez natychmiastowej utraty prawa do świadczeń; wzrost kwoty maksymalnego czynszu pożądanego w ramach świadczeń mieszkaniowych; poprawa służb zdrowia psychicznego dla dzieci i młodzieży. 
3.3. Jak bronić się przed ryzykiem związanym z wykluczeniem

Wiele wysiłków włożono w rozwój niektórych dziedzin polityki skierowanych na zapobieganie sytuacjom kryzysowym, prowadzącym do wykluczenia społecznego. Podział dochodów doprowadził do efektywnej redukcji względnego ubóstwa w Finlandii. NPD w zakresie zwartego rynku pracy zawiera listę środków w ramach założenia o zapobieganiu: wzrost krajowego poziomu emerytur; wzrost dodatków na dzieci, związanych ze wsparciem z rynku pracy; reforma skierowana na wzrost efektywności dodatków prewencyjnych; włączenie do planów dot. osób poszukujących pracy kwestii w zakresie dodatków dla osób bezrobotnych; darmowa nauka przedszkolna dla dzieci w wieku 6 lat; ustanowienie funduszu równości w celu zapewnienia, że opieka nad dziećmi nie jest zależna od sytuacji finansowej gminy. 
3.4. Jak pomóc najbardziej pokrzywdzonym

Ryzyko związane z wykluczeniem społecznym dotyczy przede wszystkim zabezpieczenia usług i dochodu w ramach zasady o uniwersalności, jednak istnienie problemów związanych z wykluczeniem społecznym oznacza, że istnieje potrzeba zastosowania dodatkowych środków, skierowanych na konkretne grupy. W Finlandii mamy do czynienia z różnymi rodzajami środków w zakresie rehabilitacji, skierowanych na wzrost kontroli jednostki nad jej życiem. W planie znajdziemy też odniesienia do nowatorskich warsztatów w instytutach kształcenia zawodowego w dziedzinie wykluczenia z edukacji, a także warsztaty dla młodych osób bezrobotnych, współfinansowanych z ESF. Rząd zaproponował ustanowienie instytucji ombudsmana ds. dyskryminacji i promocji stosunków między mniejszościami etnicznymi. Co więcej, rozwija się też możliwości zwykłych ludzi w dziedzinie dostępu do społeczeństwa informacyjnego.
3.5. Jak zmobilizować wszystkie odpowiednie ciała decyzyjne

W strukturach fińskich udział i mobilizacja wszystkich udziałowców jest częścią normalnej administracji, gdzie stosunki w instytucjami poza administracją są regulowane prawnie i praktycznie. Jednak NPD w zakresie zwartego rynku pracy podkreśla znaczenie nowych inicjatyw w tej dziedzinie, takich jak: rozwój współpracy władz gminnych w zakresie aktywnej polityki społecznej; program mieszkaniowy 'Suburbs 2000'; rozwój służb otwartych dla osób z problemami natury psychicznej; ustanowienie centrów partnerstwa regionalnego organizacji pozarządowych.
4.
Równouprawnienie kobiet i mężczyzn

Struktura systemu polityki społecznej jest przede wszystkim oparta na prawach jednostki, zaś zindywidualizowane prawa i obowiązki mają upływ na rozwój idei równouprawnienia w społeczeństwie. NPD w zakresie zwartego rynku pracy zawiera odniesienia do różnic płci w dziedzinie promocji równości. System oparty na wymaganiach jednostki jest powiązany z obszernym systemem usług w celu umożliwienia pogodzenia życia zawodowego z rodzinnym oraz poprawy sytuacji kobiet na rynku pracy.
5. Rola ESF w zwalczaniu ubóstwa i wykluczenia społecznego

W ramach programu w zakresie założenia 3 Finlandia przewiduje przeznaczenie 140 milionów € z ESF i krajowych funduszy publicznych (13% całkowitych wydatków na program) na specjalne środki skierowane na ponowną integrację najbardziej pokrzywdzonych osób i grup. Środki w zakresie włączenia społecznego są także finansowane poprzez fińskie programy regionalne. Co więcej, Inicjatywa Wspólnotowa EQUAL skierowana jest na walkę z wszelkimi formami dyskryminacji i nierówności, a także na zapobieganie wykluczeniu społecznemu. Środki z ESF i te z krajowych funduszy publicznych w ramach programu EQUAL dla Finlandii wynoszą 145 milionów €. 
SZWECJA

Wnioski

Sytuacja i kluczowe trendy. Szwedzki system opieki socjalnej i zdrowotnej jest uniwersalny i obszerny. Świadczenia z tytułu świadczeń socjalnych opiekają się przede wszystkim na zasadzie rekompensaty za stratę dochodu połączonej z prawami jednostki do podstawowych świadczeń dla wszystkich mieszkańców państwa bez względu na ich pozycję społeczną czy zawodową, stan cywilny lub płeć.

Zrównoważony wzrost gospodarczy (o ponad 3% w ciągu ostatnich 3 lat) w połączeniu z wysoką stopą zatrudnienia (73%0 i względnie niskim odsetkiem osób bezrobotnych stanowią solidną podstawę do wzmocnienia polityki włączenia społecznego i walki z ubóstwem. Szwecja wydała 33% swojego PKB na pomoc społeczną w 1998r., najwięcej w Unii. Stopa osób zagrożonych ubóstwem jest niska (12% w 1997r.).

Podejście strategiczne. Szwedzki system pomocy społecznej opiera się na polityce pełnego zatrudnienia kobiet i mężczyzn oraz uniwersalnym systemie zabezpieczeń społecznych. Rząd zobowiązuje się w NPD w zakresie zwartego rynku pracy do dalszego wzrostu stopy zatrudnienia (cel: do roku 2004 stopa zatrudnienia ma wynosić 80%) oraz do wzmocnienia systemu sprawiedliwości społecznej (cel: zmniejszenie o połowę liczby osób korzystających z pomocy społecznej do 2004r.). Ożywiona polityka zatrudnienia jest kluczem do walki z ubóstwem. Szwecja zapewnia zintegrowane podejście do włączenia społecznego poprzez zaadoptowanie do uniwersalnego systemu świadczeń zależnych od wysokości dochodów, a nie świadczeń minimalnych. Równouprawnienie kobiet i mężczyzn ma swoje miejsce w strukturach systemu pomocy społecznej. Uniwersalne plany gwarantujące równe prawa dla jednostek wzmacniają ideę  równości kobiet i mężczyzn.

Kierunki polityki. NPD w zakresie zwartego rynku pracy odnosi się do czterech wspólnych założeń poprzez wzrost inwestycji w systemie pomocy społecznej, dostosowanie planów zabezpieczeń społecznych tak, aby bardziej efektywnie odnosiły się do istniejącej polityki. NPD w zakresie zwartego rynku pracy zawiera plany wielu reform generalnych i środków specjalnych we wszystkich dziedzinach, biorąc pod uwagę obszerne podejście do włączenia społecznego. Środki zwartego rynku pracy mają na celu zaoferowanie osobom bezrobotnym edukacji lub zatrudnienia w celu zdobycia doświadczenia, jeśli stałe zatrudnienie nie jest możliwe. Zasada prymatu pracy podkreśla znaczenie efektywnych środków w celu umożliwienia ludziom znalezienie takiej pracy , aby mogli oni utrzymywać się sami. Reforma systemu emerytur będzie przeprowadzana w celu promocji włączenia społecznego. NPD w zakresie zwartego rynku pracy mówi o inwestycjach na wszystkich poziomach edukacji, reformie systemu kształcenia zawodowego i kształcenia osób dorosłych, a także podniesienie jakości umiejętności i dostępu do technologii informatycznych.

Pierwsze wyzwania. Głównym wyzwaniem jest kontynuacja starań w celu wzmocnienia systemu pomocy społecznej, włączając w to politykę pełnego zatrudnienia i uniwersalny system zabezpieczeń społecznych. System opieki zdrowotnej, służby socjalne i system emerytur dla starzejącej się ludności mogą być finansowane tylko, jeśli wzrośnie stopa zatrudnienia, zaś poziom innych dodatków w tytułu zabezpieczeń społecznych zostanie obniżony. Innymi założeniami są zabezpieczenie osób, których poziom życia był niski z powodu kryzysu gospodarczego, przed wykluczeniem społecznym; wzmocnienie opieki nad osobami niepełnosprawnymi, osobami pochodzenia etnicznego, mającymi niepełne wykształcenie i brak im integracji na rynku pracy lub żyjącymi w zagrożonych regionach w celu zabezpieczenia ich przed wykluczeniem społecznym; poprawa wsparcia dla osób najbardziej pokrzywdzonych (osób nadużywających alkoholu i narkotyków, bezdomnych, dzieci z grup ryzyka oraz upośledzonych psychicznie).

1. Główne trendy i wyzwania

Szwedzki system opieki socjalnej i zdrowotnej jest uniwersalny i obszerny, zaś system zabezpieczeń społecznych jest w dużej mierze oparty na zasadzie rekompensaty za stratę dochodu, włączając w to prawo do podstawowych świadczeń dla wszystkich mieszkańców kraju bez względu na ich status społeczny czy zawodowy, stan cywilny lub płeć. Nie istnieją podstawowe wymagania w zakresie zatrudnienia czy dochodów w dziedzinie przyznawania zabezpieczenia społecznego, mimo że osoby zatrudnione mają wyższe świadczenia w oparciu o ich dochody. W ciągu ostatnich trzech lat PKB wzrastał co rok o ponad 3%, w 2000r. wzrósł o 3,6%. Jednak w tym roku oczekuje się spadku jego poziomu do 2%. Stopa zatrudnienia w 2000r. wynosiła 73% (71% kobiet i 74,8% mężczyzn). Jest ona najwyższa w Unii. Stopa bezrobocia w dalszym ciągu spada. W 2000r. wyniosła ona 5,9% (5,8% kobiet i 6% mężczyzn) w porównaniu do 7,2% w 1999r. Odsetek osób długotrwale bezrobotnych pozostał niski, 1,1% dla kobiet i 1,4% dla mężczyzn w 2000r. 

Według danych ESSPROS z Eurostat, Szwecja wydała 33,3% PKB na opiekę społeczną w 1998r., co stanowi najwyższy odsetek wśród krajów członkowskich UE (średnia UE wynosi 27,7%). Wiosenna Ustawa dot. Budżetu (2001) wskazuje, że odsetek osób względnie ubogich (mających dochody niższe niż 50% dochody średnie) wzrósł z 7,2% do 9,1% w latach 1991 – 1998.
 Dane ECHP podają, że stopa zagrożenia ubóstwem (oszacowana na podstawie 60% średniej krajowej) wyniosła w 1997r. 12%. 

Jednak niskie dochody to tylko jeden z wymiarów ubóstwa. Dlatego w celu pomiaru i lepszej analizy tego zjawiska należy wziąć pod uwagę inne odpowiednie aspekty, takie jat dostęp do zatrudnienia, mieszkalnictwa, opieki zdrowotnej oraz poziom zaspokojenia podstawowych potrzeb.

Po wzroście gospodarczym zreformowano politykę społeczną i zwiększono liczbę zasobów. Jednak możemy zaobserwować następujące wyzwania:

· Rozbudowa systemu świadczeń z tytułu pomocy społecznej oznaczała wzrost kosztów w związku z dłuższymi okresami zależności od pomocy społecznej oraz wzrost liczby gospodarstw, utrzymywanych przez dłuższy czas z tych świadczeń (młodzi ludzie oraz gospodarstwa, gdzie żyją uchodźcy i imigranci). Aby temu przeciwdziałać, polityka miała na celu stworzenie systemu, który będzie mniej hojny i bardziej ograniczony, zwłaszcza poprzez bardziej zwięzłe kryteria w zakresie uprawnień oraz ustanowienie progów świadczeń. Odnowienie systemu społecznego zapewnia jego zrównoważenie i stabilność.

· Pomimo tego, że szwedzki system zabezpieczeń społecznych był w stanie sprostać wyzwaniom związanym z recesją gospodarki oraz  zapobiegł przed jej kryzysem w dziedzinie pomocy społecznej, niektóre grupy takie jak ludzie młodzi, imigranci i samotni rodzice zostały dotknięte bardziej niż inni. Wyzwaniem jest teraz rekompensata krzywd w stosunku do nich.

· Wyzwaniem jest także poprawa sytuacji osób najbardziej pokrzywdzonych. Pomimo braku danych w tej kwestii istnieją wskaźniki mówiące, że sytuacja pewnych grup osób najbardziej pokrzywdzonych, np. dzieci, osób nadużywających narkotyki i alkohol, bezdomnych i mieszkających w przeludnionych miejscach, przestępców i osób zajmujących się prostytucją, pogorszyła się. Należy w dalszym ciągu zwracać uwagę na potrzeby osób długotrwale bezrobotnych, niepełnosprawnych, osób starszych i tych urodzonych poza granicami Szwecji.

· Mimo, że różnice regionalne w dostępnych dochodach są niewielkie, to jednak od początku lat 90 – tych trwa proces segregacji socjologiczno – gospodarczej i etnicznej. Jednak trend ten nie jest ani dramatyczny, ani oczywisty. Segregacja etniczna jest szczególnie widoczna.

2. Podejście strategiczne i kluczowe cele.

Szwedzki system opieki społecznej opiera się na polityce pełnego zatrudnienia dla kobiet i mężczyzn oraz uniwersalnym systemie zabezpieczeń społecznych. Rząd zobowiązał się do wzrostu zatrudnienia i sprawiedliwości społecznej. Celem jest zatrudnienie 80% ludności w wieku 20 – 64 do 2004r.  i zmniejszenie o połowę liczby osób będących na zasiłkach w latach 1999 – 2004. 

Ożywiona polityka zatrudnienia jest elementem kluczowym w walce z ubóstwem. Celem szwedzkiej polityki zatrudnienia jest redukcja bezrobocia i wzrost zatrudnienia kobiet i mężczyzn bez względu na ich pochodzenie.

Założenia rządu w zakresie równości dotyczą: 1) zapewnienia, że grupy, których warunki życia znacznie pogorszyły się w czasie kryzysu gospodarczego, nie zostaną wykluczone ze społeczeństwa – zwłaszcza osoby młode, samotni rodzice oraz niektórzy imigranci i uchodźcy; 2) wzmocnienia opieki nad grupami ryzyka (osoby niepełnosprawne, pochodzenia etnicznego, mające niepełne wykształcenie), biorąc pod uwagę ich brak integracji na rynku pracy lub to, że żyją oni w rejonach sprzyjających wykluczeniu; 3) poprawy wsparcia dla najbardziej pokrzywdzonych osób. Należy powziąć środki w celu zapobiegania i walki z alkoholizmem i narkomanią, zredukować liczbę osób bezdomnych oraz wzmocnić bezpieczeństwo dzieci należących do grup ryzyka i dzieci chorych psychicznie. 

Szwecja zapewnia zintegrowane podejście do włączenia społecznego poprzez zaadoptowanie do uniwersalnego systemu świadczeń zależnych od wysokości dochodów, a nie świadczeń minimalnych, ponieważ według władz szwedzkich administracja jest tańsza niż w systemie udzielanych świadczeń oraz bardziej dostępna dla osób najbardziej pokrzywdzonych.

2.1. Długofalowe perspektywy strategiczne

Biorąc pod uwagę politykę pełnego zatrudnienia, gdzie system społeczny jest uzupełniony przez plany oparte na dochodach, podejście strategiczne i kluczowe cele odnoszą się do konkretnych kwestii. Jeśli nie można w oczywisty sposób zidentyfikować zjawiska ubóstwa czy wykluczenia społecznego, rozsądnie jest wzmocnić system pomocy społecznej dla wszystkich. Jeśli wzrost gospodarczy będzie w dalszym ciągu tak duży jak to się przewiduje, to będzie można osiągnąć cele długofalowe. Poprzez wzmocnienie ram polityki pomocy społecznej, będzie można sprostać problemom spowodowanym wolniejszym wzrostem.

W szwedzkim NPD w zakresie zwartego rynku pracy nie uwzględniono kwestii dot. strategii efektywnej walki z ubóstwem i wykluczeniem społecznym. Nie oceniono w nim ani znaczenia ani potencjału planów uniwersalnych. Co więcej, nie jest jasne, w jaki sposób różne środki z NPD w zakresie zwartego rynku pracy będą miały wpływ na główny cel, którym jest zmniejszenie o połowę liczby osób otrzymujących wsparcie socjalne. Jednak do 2004r.  przewiduje się zbadanie zakresu postępu.
2.2.
Innowacje w NPD (kwestie zwartego rynku pracy)

Kierunki polityki Szwecji w dziedzinie zwalczania ubóstwa i wykluczenia społecznego tworzą uniwersalny system socjalny. System stanowi solidną podstawę do walki z głównymi przyczynami ubóstwa i wykluczenia. Jednak konieczna jest realizacja specjalnych środków skierowanych na konkretne grupy. Takie środki są w rzeczywistości istotną częścią szwedzkiego systemu pomocy społecznej. W przyszłości wprowadzone zostaną nowe środki nowatorskie w celu pomocy i wsparcia osobom najbardziej pokrzywdzonym. W NPD w zakresie zwartego rynku pracy jest mowa o tworzeniu różnych Urzędów Ombudsmana (ds. Osób Niepełnosprawnych, Dzieci). Ta typowa dla Szwecji instytucja ds. walki z ubóstwem i wykluczeniem społecznym, mająca długą tradycję w różnych dziedzinach, może być ostrzegana jako innowacja, wymagająca zebrania większej ilości informacji na jej temat.   

2.2. Skoordynowane i zintegrowane podejście

W ramach systemu pomocy społecznej skoordynowane i zintegrowane podejście do polityki jest głównie regulowane poprzez przepisy prawne i administracyjne. Instytucje nie należące do administracji mogą w tych sprawach opiniować. Mając to na względzie możemy powiedzieć, że polityka pomocy społecznej bierze pod uwagę wszystkie odpowiednie aspekty ubóstwa i wykluczenia społecznego. Nawet jeśli nie zostało to wyraźnie powiedziane, to istnieje równowaga pomiędzy polityką związaną z zatrudnieniem i środkami realizowanymi w celu wzmocnienia planów socjalnych oraz kluczowych założeń w obydwu zakresach (patrz także poniżej punkt 3,4). W NPD znajdziemy odniesienia do wysiłków, jakie włożył rząd i wiele instytucji oraz zainteresowanych grup na wszystkich szczeblach w realizację polityki, chociaż nie jest możliwa ocena tego, jaki wkład miały instytucje nie należące do administracji w tworzenie NPD w zakresie zwartego rynku pracy.

2.4.
Koegzystencja podejść strategicznych w związku z Narodowym Planem   

           Działania (kwestie zatrudnienia)

Szwecja dołączyła spis kwestii dot. koordynacji NPD w zakresie zatrudnienia do NPD w zakresie zwartego rynku pracy. I chociaż mamy do czynienia z koordynacją poziomu polityki w ramach tych dwóch planów, to jednak kwestii tej nie naświetlono w wystarczającym stopniu w NPD w zakresie zwartego rynku pracy.

3. Główne środki zgodne ze wspólnymi celami.

3.1. Udział w zatrudnieniu

Polityka pełnego zatrudnienia będąca kamieniem węgielnym szwedzkiego systemu pomocy społecznej odgrywa ważną rolę w NPD w zakresie zwartego rynku pracy jako instrument walki z ubóstwem. Aby ułatwić dostęp i udział w zatrudnieniu, Szwecja opiera swój system na zasadzie aktywizacji i systemie podnoszenia kwalifikacji. Zasada prymatu pracy obejmuje efektywne środki realizowane po to, aby ludzie mieli możliwość znalezienia pracy i mogli się sami utrzymywać. W celu wzmocnienia bodźców do pracy zmieniono plany ubezpieczeń z tytułu bezrobocia. Co więcej, w zeszłym roku przedstawiono plan gwarancji działań. Reformy systemu edukacji mają także usprawnić dostęp do rynku pracy (wysokie jakościowo kształcenie zawodowe, nowa system edukacji policealnej, ustawa o rozwoju edukacji dorosłych). Aby obydwojgu rodzicom było łatwiej dostać się na rynek pracy i się na nim utrzymać, wydłużono urlop rodzicielski o 30 dni. W sumie wynosi on teraz 480 dni, jeżeli każdemu z rodziców przysługuje co najmniej 60 dni.

3.2.  Łatwiejszy dostęp do zasobów, praw, dóbr i usług dla każdego

W uniwersalnym systemie pomocy społecznej każdy ma prawo do wszystkich świadczeń socjalnych, edukacji, opieki zdrowotnej, usług i służb opiekuńczych oraz mieszkalnictwa. Każdy ma dostęp do rozsądnych zasobów pieniężnych, jeśli zostanie pozbawiony dochodów. Aby każdy mógł tego dostąpić, Szwecja jest w trakcie wdrażania wielu reform i środków. Na przykład, sytuacja gospodarcza osób starszych poprawiła się, zaś system emerytur z tytułu wieku został zreformowany w oparciu o poziom dochodów przez okres całego życia i obejmuje też emerytury gwarantowane dla osób mających niskie dochody lub nie mających dochodów. Aby dostęp do edukacji był łatwiejszy, inwestowano na każdym poziomie. Zreformowano politykę w dziedzinie mieszkalnictwa: na przykład teraz władze lokalne muszą planować zabudowę miast tak, aby każdy miał zapewnione odpowiednie mieszkanie. Narodowy Plan Działania w dziedzinie Rozwoju Służb Opieki Zdrowotnej ma doprowadzić do lepszego dostępu do opieki zdrowotnej. Nowa Ustawa o Służbach Socjalnych gwarantuje prawa jednostki do pomocy. Biuro Ombudsmana ds. Niepełnosprawnych będzie placówką krajową z dostępem dla każdego.

3.3. Jak bronić się przed ryzykiem związanym z wykluczeniem

Jednym z celów rządu jest wzmocnienie zabezpieczenia grup ryzyka przed wykluczeniem społecznym za wszelką cenę. Sytuacja będzie analizowana co roku w celu wzmocnienia specjalnych środków. NPD w zakresie zwartego rynku pracy prezentuje wiele planów i środków, których rezultaty są takie jak te w dziedzinie rasizmu, ksenofobii, homofobii i dyskryminacji, które zostały ostatnio zaproponowane w celu zwiększenia możliwości prawodawstwa w zakresie dyskryminacji. Środki dot. eInclusion (kształcenia w zakresie technologii komputerowej, włączając w to internet) skupiają się na nowych inicjatywach, takich jak badanie potencjału ICT w zakresie kształcenia osób niepełnosprawnych, podczas gdy nie prezentowane są realizowane inicjatywy w zakresie doskonalenia  biegłości komputerowej dla osób niepełnosprawnych lub dostępu do ICT dla osób starszych.

3.4. Jak pomóc najbardziej pokrzywdzonym

Jednym z podejść strategicznych polityki rządu będzie coroczne badanie systemu wsparcia dla osób najbardziej pokrzywdzonych  w celu jego poprawy. Zaproponowane środki i plany odnoszą się do najbardziej pokrzywdzonych osób, takich jak dzieci z grup ryzyka, osoby nadużywające alkoholu i narkotyków, osoby bezdomne i te zamieszkujące zbyt małe mieszkania, przestępcy i osoby uprawiające prostytucję, osoby długotrwale bezrobotne, niepełnosprawne, starsze i imigranci. W celu poprawy integracji społecznej stworzono specjalną instytucję śledczego, który ma składać propozycje dot. wdrażania zasad dwóch dyrektyw UE w dziedzinie dyskryminacji. Rząd przeznaczył na lata 1999 – 2003 fundusze na walkę ze społeczną i etniczną segregacją oraz dyskryminacją w metropoliach, a także na promocję równych i równoprawnych warunków mieszkania dla mieszkańców tych regionów.

3.5. Jak zmobilizować wszystkie odpowiednie ciała decyzyjne

Ponieważ tradycja organizacji wolontariackich w Szwecji jest długa, przeto rząd lokuje co roku fundusze na wsparcie około 100 organizacji w sektorze socjalnym. W celu zwiększenia wiedzy i rozwoju pracy tych organizacji, ustanowiono w 2001r. sekretariat przy Krajowym Zarządzie ds. Zdrowia i Opieki Społecznej. Aby walka z wykluczeniem społecznym odbywała się na wielu poziomach, wszystkie agencje rządowe przygotowują plany działania w celu promowania różnorodności etnicznych swoich pracowników. Zawarto też umowę o poprawie koordynacji pomiędzy jednostkami podległymi w celu zwiększenia liczby możliwości dla osób czekających na azyl, uchodźców i innych nowo przybyłych imigrantów. Różne realizowane środki mają doprowadzić do zwiększenia odpowiedzialności społecznej biznesmenów.

4. Równouprawnienie kobiet i mężczyzn

Plany uniwersalne, dające jednostkom odpowiednie prawa, prowadzą do zwiększenia pozycji polityki równości kobiet i mężczyzn. Struktura sama w sobie uosabia ideę równouprawnienia i być może dlatego znajdziemy w NPD tak mało odniesień do kwestiach związanych z nią. Nawet jeśli tradycja Szwecji w dziedzinie równych szans jest długa i wiąże się z wieloma sukcesami w tej dziedzinie, to kwestie równouprawnienia jako takiego w odniesieniu do celów, działań i procesu oceny nie są poruszane.

5. Rola ESF w zwalczaniu ubóstwa i wykluczenia społecznego

Fundusze z ESF, przeznaczone na współfinansowanie przedsięwzięć w latach 2000 - 2006 w ramach założenia 3 wynoszą 2,78 miliardów €, zaś w ramach założenia 1 44 miliony €. Fundusze programu EQUAL, łącznie z ESF i krajowymi funduszami publicznymi i prywatnymi, wynoszą 172,4 miliony €. 14,5% środków ulokowanych na realizację programów w ramach 1. i 3. założenia jest przeznaczonych na promocję polityki równych szans. Program EQUAL dotyczy w całości walki z dyskryminacją. Pomimo istnienia tych programów, rola ESF jest praktycznie niezauważalna w NPD w zakresie zwartego rynku pracy. Odniesienia do niej znajdziemy jednak w NPD w zakresie zatrudnienia, gdzie znajduje się rozdział dot. programów wdrażanych w ramach programu EQUAL w Szwecji. Nie ma tam jednak wzmianek na temat możliwego wkładu ESF w rozwój szwedzkiej polityki pomocy społecznej.

WIELKA BRYTANIA

Wnioski 

Sytuacja i kluczowe trendy. Korzystna działalności gospodarcza doprowadziła do zanotowania rekordowo wysokiego zatrudnienia i niskiego odsetka bezrobocia zwykłego i długotrwałego. Pomimo tego mamy do czynienia w Wielkiej Brytanii z dużymi rozbieżnościami w dochodach różnych osób. W 1997r. stopa osób zagrożonych ubóstwem wyniosła w Wielkiej Brytanii 22%
 (przy dochodach poniżej 60% średniej krajowej). Jedno na trójkę dzieci żyje w gospodarstwach poniżej tego progu. Prawie 2 miliony dzieci żyje w gospodarstwach, w których nikt nie pracuje. Brak pracy jest charakterystyczny dla poszczególnych grup społecznych i regionów. Istnieje wiele grup pokrzywdzonych na skutek wykluczenia społecznego: dzieci wymagające opieki, osoby mające problemy ze snem, samotni i nastoletni rodzice, niektóre mniejszości etniczne, osoby chore umysłowo oraz osoby niepełnosprawne. Kobiety są bardziej niż mężczyźni zagrożone ubóstwem. Istnienie zjawiska ubóstwa pieniężnego doprowadziło do tego, że poziom emerytur wielu osób był niezwykle niski. Głównym wyzwaniem jest walka z ryzykiem ubóstwa, łączącym się ze zjawiskiem wykluczenia społecznego, które koncentruje się w różnych rejonach (centrum miast, skupiska mieszkań socjalnych i niektóre obszary wiejskie).

Podejście strategiczne. Wielka Brytania stara się rozwiązać problemy związane z cyklem życia danej grupy poprzez odpowiednie dla każdej grupy wiekowej dążenia prowadzące do zaspokojenia podstawowych potrzeb. Działania w tej kwestii odbywają się w kontekście uniwersalnego systemu opieki społecznej. Zatrudnienie uważane jest za drogę ucieczki od ubóstwa i stanowi też znaczący element polityki prewencji. Szczególną uwagę zwrócono na dzieci żyjące w ubóstwie i zobowiązano się wobec tego do rozwiązania tego problemu w ciągu 20 lat. Biorąc pod uwagę złożoną naturę tego problemu, strategia przewiduje działania długofalowe. NPD w zakresie zwartego rynku pracy jedynie wspomina o istniejących kierunkach polityki w tej dziedzinie, jednak nie przedstawia nowych kierunków. Dlatego kładzie się nacisk na ustalenie celów długofalowych (do 2020r.), włączając w to cele drugoplanowe dla  specjalnych grup lub obszarów. Postęp jest monitorowany przy zastosowaniu wielu nowatorskich wskaźników. Jednostki podległe są razem odpowiedzialne za kierunki polityki mające wpływ na ubóstwo i wykluczenie, zaś każda z osobna odpowiada za rozwój własnej strategii w celu rozwiązania problemów. Rząd Wielkiej Brytanii oraz władze jednostek podległych mają wspólny cel, którym jest redukcja ubóstwa i promowanie idei włączenia społecznego. W obydwu wypadkach możemy dostrzec podobieństwa w dziedzinie podejścia strategicznego.

Kierunki polityki. Polityka Wielkiej Brytanii opiera się na wszystkich czterech założeniach. Wiele kierunków polityki i ostatnio przeprowadzone reformy mają prowadzić do wzrostu liczby szans i możliwości znalezienia pracy, podniesienia płac i umiejętności.  NPD w zakresie zwartego rynku pracy zawiera niewiele przykładów podejścia Wielkiej Brytanii do problemu zapewnienia dostępu do usług. Polityka zapobiegania wykluczeniu skupia się na pomocy małym dzieciom. Reforma systemu emerytur ma doprowadzić do redukcji ubóstwa wśród osób starszych. NPD bierze też pod uwagę strategie krajowe mające na celu redukcję zagrożenia ubóstwem wśród kobiet w ciąży i samotnych rodziców.  NPD w zakresie zwartego rynku pracy dotyczy rozwiązywania problemów w zakresie potrzeb najbardziej pokrzywdzonych grup, wymagających dodatkowego wsparcia. Szczególną uwagę poświęcono dzieciom, które wymagają opieki, nauczycielkom w ciąży oraz osobom mającym problemy z narkotykami, bezdomnym lub osobom o słabym zdrowiu psychicznym. Kwestia partnerstwa lokalnego, w którym biorą udział odpowiedni partnerzy zaangażowani w tworzenie i realizację założeń polityki, zajmuje szczególne miejsce w polityce Wielkiej Brytanii. Partnerzy ci mają często możliwość zmieniania treści programu w celu zaspokojenia potrzeb danych społeczności. Jednak organizacje pozarządowe i dwóch głównych Partnerów Społecznych na poziomie krajowych jest mniej zaangażowanych w realizację programów i założeń polityki.

Pierwsze wyzwania. Głównym wyzwaniem stojącym przed Wielką Brytanią jest w dalszym ciągu rozwiązywanie problemów dzieci żyjących ubóstwie. Walka z wykluczeniem musi być skierowana na wyrównanie różnic w dochodach i koncentracji na bezrobociu w kluczowych regionach i grupach ryzyka. Ważne jest, aby Wielka Brytania w dalszym ciągu rozwijała odpowiednio skoordynowane działania w celu zapewnienia dostępu do dobrych jakościowo usług dla każdego, zwłaszcza w zakresie opieki zdrowotnej, mieszkalnictwa i edukacji. Polityka ta powinna być w szczególności realizowana na obszarach ryzyka. Istniejące w Wielkiej Brytanii metody koordynacji muszą wspierać strategię w ramach lokalnej, regionalnej i narodowej polityki, ze szczególnym uwzględnieniem kwestii lokalnych. Kształcenie w zakresie podstawowych umiejętności jest ważne z powodu połączenia kwestii niskopłatnej pracy z okresami bezrobocia. Biorąc pod uwagę fakt, że kobiety częściej popadają w ubóstwo i w nim pozostają, przyszłe NPD powinny systematycznie uwzględniać kwestie równouprawnienia we wszystkich dziedzinach polityki. Kolejnym wyzwaniem jest rozwiązywanie problemów osób (zwłaszcza kobiet), które nie są w stanie zapracować na odpowiednio wysokie emerytury w przyszłości, co ma prowadzić do redukcji ubóstwa wśród emerytów.

1. Wyzwania i trendy

Pomimo korzystnej działalności gospodarczej, w skutek której zanotowano wysoki poziom zatrudnienia, bezrobocia zwykłego i długotrwałego, wyzwaniem jest wzrosła w ciągu ostatnich 20 lat liczba nierówności w poziomie dochodów i liczba osób zagrożonych ubóstwem. 22% ludności było w 1997r. zagrożonych ubóstwem. Przed wprowadzeniem transferów społecznych stopa ta wynosiła 43%, co stanowiło wskaźnik dochodów korygujący efekt systemu zabezpieczeń społecznych. Wielka Brytania wydało w 1998r. 26,8% PKB na zabezpieczenia społeczne, nieznacznie mniej niż stanowiła przeciętna UE (27,7%).

Jednak niskie dochody to tylko jeden z wymiarów ubóstwa. Dlatego w celu pomiaru i lepszej analizy tego zjawiska należy wziąć pod uwagę inne aspekty, takie jak dostęp do zatrudnienia, mieszkalnictwo, opiekę zdrowotną oraz poziom zaspokojenia podstawowych potrzeb.

Kobiety są bardziej zagrożone ubóstwem. Jednym z najważniejszych wyzwań jest liczba dzieci zagrożonych ubóstwem. Problem ten dotyczy nie tylko liczb, lecz także potencjału przyszłych pokoleń, które wyrosną w ubóstwie. Mniej więcej jedno na trójkę dzieci żyło w latach 1998 - 1999 w gospodarstwach, gdzie dochody były  mniejsze niż 60% średniej krajowej. Wyjaśnieniem tego stanu rzeczy jest fakt, że wiele  dzieci żyło w gospodarstwach, w których nikt nie pracował. Liczba gospodarstw 'niepracujących' wzrosła dwukrotnie od 1979r. Od 2000r. prawie 2 miliony dzieci żyje w takich gospodarstwach (około 16% wszystkich dzieci), z czego 800 000 żyje w rodzinach, gdzie rodzice otrzymywali świadczenia w tytułu bezrobocia przez więcej niż 5 lat.

Problem braku pracy może być coraz większy na skutek braku bodźców do pracy z powodu niskich dochodów i faktu utraty prawa do świadczeń. Sytuacja może ulec polepszeniu na skutek wprowadzenia kredytów na podatki w celu pomocy osobom mającym niskie dochody. Brak pracy jest charakterystyczny dla konkretnych grup społecznych, rejonów i gospodarstw. Osoby w wieku 16 - 18 nie uczące się i nie pracujące, samotni rodzice (największa liczba w UE), niektóre mniejszości etniczne, osoby niepełnosprawne i te nie posiadające odpowiednich kwalifikacji są zagrożone ubóstwem i wykluczeniem. Dzieci, którymi należy się opiekować, młode matki oraz osoby nadużywające narkotyków, osoby bezdomne i mające problemy psychiczne są szczególnie narażone na wykluczenie. Jedna osoba starsza na cztery żyła w latach 1998 - 1999 w gospodarstwach niskodochodowych. Ubóstwo pieniężne uniemożliwia zapracowanie na godziwą emeryturę. Kolejnym wyzwaniem, w obliczu którego stoi Wielka Brytania, jest koncentracja ubóstwa w danych regionach (centrum miast, skupiska mieszkań socjalnych i niektóre obszary wiejskie). Regiony te cierpią z powodu wielu problemów (wysokie bezrobocie, wysoka stopa umieralności, podziały etniczne, wysokie przestępstwo oraz słaby dostęp do wysokich jakościowo usług - mieszkalnictwo, edukacja i opieka zdrowotna).

Kluczowymi trendami przyszłości prawdopodobnie będą: wzrost koncentracji bezrobocia kluczowych grup i regionów; stale niski poziom aktywności gospodarczej, zwłaszcza wśród starszych mężczyzn (obecnie jest 2,3 miliony mężczyzn w wieku produkcyjnym, którzy są nieaktywni zawodowo); niski poziom podstawowych umiejętności, związany z długimi okresami bezrobocia; wysoki odsetek ubogich dzieci. Przewiduje się, że planowany wzrost zatrudnienia zwiększy ilość zawodów, w których wymagane są wysokie kwalifikacje, oraz zmniejszy liczbę miejsc, gdzie zatrudnienie jest niskie.

2. Podejście strategiczne i główne założenia

Wielka Brytania ma uniwersalny system zabezpieczeń społecznych oparty na minimalnych standardach dla każdego. Podejście ma na celu rozwiązywanie problemów w cyklu całego życia. Interwencje są dopasowane do potrzeb danych grup wiekowych w celu zapewnienia, że niekorzyści nie dotyczą całych pokoleń. To podejście opiera się na mocnym założeniu, że zatrudnienie jest drogą ucieczki od wykluczenia społecznego. Założenia strategiczne dotyczą dzieci i osób młodych, osób w wieku produkcyjnym oraz osób starszych. Kolejne założenia odnoszą się do zagrożonych społeczności. Środki walki z wykluczeniem społecznym wiążą się ze zmianami w programach łączących różne dziedziny polityki, takie jak system podatków i świadczeń w ramach inicjatyw skierowanych na konkretne problemy lub grupy. Takie inicjatywy ostatnio odżyły i wymagają integracji w celu zapewnienia spójności. 

Kluczowym zobowiązaniem jest redukcja ubóstwa dzieci w ciągu 20 lat. Polityka w tej kwestii zawiera mocny element prewencji. Różne jednostki podległe realizują podobne założenia. Dla osób w wieku produkcyjnym celem jest stworzenie zwartego społeczeństwa w ramach państwowego systemy pomocy społecznej, który ma udzielać wsparcia i stwarzać nowe możliwości dla każdego, kto może pracować oraz ma zapewnieniach osobom najbardziej pokrzywdzonym pełnego udziału w społeczeństwie. Kwestia walki z ubóstwem wśród emerytów skupia się na natychmiastowym rozwiązywaniu problemów najuboższych emerytów, zaś założeniem długofalowym jest zapewnienie osobom starszym zabezpieczenia i niezależności na emeryturze. Istnieje szereg nowatorskich kierunków polityki w celu zmniejszenia różnic pomiędzy obszarami najuboższymi a resztą kraju. Centralne miejsce zajmują gwarancje dostępu do podstawowych służb i usług publicznych dla osób mających specjalne potrzeby żyjących na obszarach zagrożonych.

2.1. Długofalowa perspektywa strategiczna

Istnieje wiele założeń w odniesieniu do głównych wyzwań Wielkiej Brytanii. Biorąc pod uwagę złożoną i wielowymiarową naturę problemu, strategia wymaga podejścia długofalowego. Celami są zarówno długofalowe (2020) cele skierowane na ubóstwo dzieci i szereg celów drugorzędnych skupiających się wokół specyficznych grup lub regionów, jak i natychmiastowe cele w dziedzinie monitorowania postępu.

Innowacje w NPD w zakresie zwartego rynku pracy

NPD w zakresie zwartego rynku pracy odnosi się do istniejących kierunków polityki i nie zawiera nowych kierunków walki z wykluczeniem społecznym. Wiele nowatorskich wskaźników służy do pomiaru postępu nie tylko w ujęciu krajowym, lecz także na poziomie lokalnym skupiając się na poprawie standardów na najbardziej zagrożonych obszarach. "Cele parkietowe" dotyczą standardów, poniżej których dodatki nie mogą spaść. Najistotniejszym elementem podejścia Wielkiej Brytanii jest skupienie się na założeniach, co prowadzi do podkreślenia wagi i znaczących inwestycji w rozwój "bazy dowodowej" poprzez systematyczne monitorowanie postępu oraz obszernej jego oceny.

2.2. Skoordynowane i zintegrowane podejście

Poświęcenie jest istotnym elementem polityki Wielkiej Brytanii. Szkocja, Walia i Irlandia Północna są odpowiedzialne za wiele kierunków polityki mających wpływ na zwalczanie ubóstwa i wykluczenia społecznego. Każde z tych państw odpowiada też za rozwój własnej strategii w tej kwestii. Rząd Wielkiej Brytanii oraz władze jednostek podległych mają ten sam cel, którym jest zmniejszenie ubóstwa i promowanie włączenia społecznego. Ich podejścia są również podobne. Połączony Komitet ds. Ubóstwa, w skład którego wchodzą ministrowie Wielkiej Brytanii i podległych jednostek administracyjnych postanowił prowadzić wspólną politykę. Zarówno poświęcenie, jak i podejście lokalne stwarzają potrzebę koordynacji, która jest priorytetem, w celu stworzenia strategii znajdującej się poza zakresem polityki lokalnej, regionalnej i krajowej. Partnerstwo w dziedzinie realizacji założeń polityki na poziomie lokalnym jest ważnym tematem dla Wielkiej Brytanii. Rząd i jednostki podległe zdają sobie sprawę z tego, że samotnie nie będą w stanie osiągnąć sukcesu bez aktywnego zaangażowania wszystkich odpowiednich partnerów. Podejście  wielobranżowe i międzydepartamentalne jest ważne, biorąc pod uwagę skalę problemu. Ważne jest też, aby Wielka Brytania kontynuowała rozwój odpowiednio skoordynowanych działań w zakresie danego kierunku polityki w celu zapewnienia dostępu do dobrych jakościowo usług. Konsultacje podczas tworzenia następnego NPD w zakresie zwartego rynku pracy powinny ten proces usprawnić w dłuższym czasie.

2.3. Koegzystencja podejść strategicznych w Narodowym Planie Działania (kwestie zatrudnienia)

Biorąc pod uwagę podejście Wielkiej Brytanii w dziedzinie zatrudnienia, istnieje związek polityki NPD w zakresie zwartego rynku pracy i NPD w zakresie zatrudnienia. Jednak połączenie kierunków polityki nie jest uwzględnione w NPD w zakresie zwartego rynku pracy.
3. Główne kierunki polityki w ramach wspólnych założeń

3.1. Łatwiejszy udział w zatrudnieniu

Polityka dążenia do dostępu do zatrudnienia dotyczy aktywnej polityki rynku pracy, reformy podatków i świadczeń (kredyty na podatki dla osób mających niskie płace) oraz poprawy warunków pracy skupiających się na "usługach" dla osób bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo. Reżim New Deal (nowe podejście) jest kluczowym elementem tego podejścia. Zapewnia on wsparcie i kształcenie dla wielu grup: ludzi młodych (obowiązkowe kształcenie 6 - miesięczne); dla osób powyżej 25 roku życia (obowiązkowe kształcenie 18 - miesięczne); programy wolontariackie (samotni rodzice, osoby niepełnosprawne, osoby po 50 roku życia oraz partnerzy osób bezrobotnych).  Efekty programu New Deal oceniono pozytywnie, zwłaszcza w zakresie New Deal dla Osób Młodych. W celu rozwiązania problemów związanych z pracą i niskimi płacami większej części siły roboczej, Wielka Brytania udziela kredytów na podatki dla określonych grup w celu zapewnienia minimalnych dochodów. Idea ta została rozwinięta w 2003r. poprzez prezentację kredytu na podatki dla osób mających niskie dochody, posiadających dzieci lub nie. Poza tym podstawą wyznaczenia odpowiedniej płacy jest poziom Krajowej Płacy Minimalnej. W październiku 2001r. powstanie nowe centrum pracy "Jobcentre plus", stworzone w celu poprawy jakości usług dla osób bezrobotnych i nieaktywnych gospodarczo. Agencja ta, łącząca Publiczne Służby Zatrudnienia z Agencją Świadczeń, będzie skupiać się na płaceniu wszystkich świadczeń dla osób w wieku produkcyjnym w Wielkiej Brytanii w ramach podejścia skierowanego na pracę.

3.2. Łatwiejszy dostęp do zasobów, praw, dóbr i usług dla każdego

Wiele kierunków polityki skierowanych jest na poprawę jakości usług i dostępu do nich. Jednak NPD w zakresie zwartego rynku pracy zawiera niewiele przykładów dot. Podejścia Wielkiej Brytanii do zapewnienia dostępu do usług, nie bierze pod uwagę dostępu do usług prawnych, sportu i kultury. Nowatorskie służby kształcenia przez okres całego życia tradycyjnie skierowane są na osoby, nie mogące lub nie chcące się kształcić. Polityka w zakresie eInclusion nie jest uwzględniona w planie z pewnymi wyjątkami. Centra "UK online" mają na celu udzielenie pomocy w rozwoju umiejętności w zakresie technologii informatycznych oraz rozwiązywanie problemów grup wykluczonych z kształcenia w tym zakresie. "learndirect" oferuje dostępne dla każdego kształcenie w sieci w ponad 1 000 placówkach w Wielkiej Brytanii. Dostęp do przyzwoitego mieszkalnictwa jest ważną kwestią w Wielkiej Brytanii. W 1996r. w Anglii 40% domów w sektorze socjalnym i 29% w sektorze prywatnym nie spełniało odpowiednich standardów. Ostatnio sporządzony projekt ustawy o "Dostępie do mieszkalnictwa" wyznacza ramy strategii w celu poprawy jakości mieszkań w Anglii, na realizację której przeznaczono dodatkowe fundusze wynoszące 1.8 miliardów funtów. W ostatnim czasie w Walii Zgromadzenie Narodowe dyskutowało nad propozycjami do Narodowej Strategii w dziedzinie mieszkalnictwa pt. "Lepsze domy dla osób mieszkających w Walii". W Szkocji ostatnio ogłoszona Ustawa o mieszkalnictwie daje władzom lokalnym większe prawa w celu sprostania wymaganiom mieszkaniowym i pomocy w walce z bezdomnością. Wielka Brytania oferuje uniwersalny dostęp do służb opieki zdrowotnej poprzez Narodową Strategię w dziedzinie opieki zdrowotnej (NHS). 10 - letni plan dot. NHS zawiera szkice reform w celu poprawy standardów służb opieki zdrowotnej oraz walki w nierównościami w zakresie opieki zdrowotnej w Anglii.

3.3. Jak uniknąć wykluczenia społecznego

Podejście w dziedzinie cykl życia podkreśla potrzebę prewencji przed ryzykiem związanym z wykluczeniem dzieci. Kierunki polityki, wsparte znaczącymi inwestycjami, opierają się na walce z kluczowymi czynnikami ryzyka, które są charakterystyczne dla dzieciństwa: niewielki rozwój, ubogi system opieki zdrowotnej, niska obecność w szkole, rodzicielstwo wśród młodzieży, brak udziału osób w wieku 16 - 18 w edukacji, kształceniu lub zatrudnieniu. "Sure Start" (program "Pewny start") jest kluczowym narzędziem w tej walce. Plan skierowany jest na obszary, gdzie mamy do czynienia z wysokim odsetkiem ubogich dzieci, obejmuje działania dla osób mających zostać rodzicami, dla rodziców i dzieci w celu rozwiązania ich problemów, dotyczy też działań w dziedzinie poprawy jakości usług na poziomie lokalnym, promocję idei dobrej praktyki oraz pracy skierowanej na cele lokalne i krajowe, biorąc pod uwagę dane potrzeby społeczności lokalnej. Ostatnio przeprowadzona reforma edukacji pomaga w podniesieniu standardów, będących rezultatem postępu w dziedzinie realizacji celów narodowych. Wsparcie udzielone dzięki takim programom jak Placówki Wczesnej Edukacji, Świetność w Miastach i Nowe Szkoły Wspólnotowe w Szkocji pomogło w zapobieganiu ryzyka wykluczeniem najbardziej pokrzywdzonych grup dzieci. Irlandia Północna skupia się na realizacji celów związanych z redukcją liczby uczniów, którzy nie uczęszczają na zajęcia (do 2003r.). W celu zapobiegania wykluczeniu osób starszych Wielka Brytania będzie realizować środki w dziedzinie pomocy emerytom i prewencji przyszłych emerytów przed ryzykiem wykluczenia. Ostatnio powzięto kroki w celu udzielenia pomocy najuboższym emerytom poprzez wprowadzenie systemu Minimalnych Gwarancji Dochodów. W okresie długim największą przyczyną ubóstwa osób starszych jest brak odpowiednich emerytur dodatkowych, uzupełniających podstawową emeryturę państwową. Dlatego konieczne są ważne reformy systemu emerytur skierowane na grupy przypisane do nowego państwowego systemu dodatkowych emerytur, stanowiące grupy zagrożone niskimi dochodami, osoby, które przerwały pracę lub osoby, które nie mogą zostać w płatnej pracy w obliczu obowiązków związanych z opieką, chorobą lub niesprawnością. Wpływ tych innowacji będzie musiał być dokładnie monitorowany. 

3.4. Jak pomóc najbardziej pokrzywdzonym

NPD w zakresie zwartego rynku pracy skierowany jest na liczne grupy ryzyka, które wymagają specjalnych zabiegów w celu sprostania ich potrzebom. Szczególną uwagę należy zwrócić na dzieci, którymi należy się opiekować i tymi, dla których czas opieki już się kończy ( jest to kluczowy problem prowadzący do wykluczenia). "Quality projects" (projekty jakościowe w Anglii) są skierowane na modernizację usług dla dzieci, nad którymi roztaczana jest opieka, w celu umożliwienia im lepszego wejścia w dorosłe życie. Cele ustalono tak, aby dzieci w najbardziej pokrzywdzonych grup miały godziwy start, włączając w to zdobycie odpowiedniej edukacji. Biorąc pod uwagę fakt, że Wielka Brytania ma najwyższy w Europie Zachodniej odsetek ciąż wśród młodzieży  należy podjąć starania w celu jego redukcji .Rząd Anglii ustanowił Zespół ds. Ciąż wśród Młodzieży w celu koordynacji inicjatyw skierowanych na zmniejszenie o połowę liczby ciąż kobiet poniżej 18 roku życia do 2010r. W Walii inicjatywa  "Children First" ("Dzieci przodem") zakłada 5 -letni program, wspierany przez cele lokalne, w celu poprawy usług socjalnych dla dzieci w potrzebie.

Inicjatywy skierowane na osoby w wieku produkcyjnym dotyczą przede wszystkim zachęcenia ich do pracy. Dodatkowe wsparcie skupia się na osobach mających problemy związane z bezdomnością i zdrowiem psychicznym oraz osoby nadużywające narkotyków. Jeśli chodzi o wsparcie dla najbardziej pokrzywdzonych osób starszych, to celem jest zapewnienie im uczciwego poziomu dochodów minimalnych, poprawa dostępu do dobrych jakościowo usług, zwłaszcza w dziedzinie opieki zdrowotnej i opieki socjalnej, mieszkalnictwa oraz walka z przestępczością. NPD porusza kwestie polityki skierowanej na obszary w ramach założenia 4 w dziedzinie podejścia partnerskiego. Jednak Wielka Brytania poważnie podchodzi do problemu wykluczenia społecznego w skali lokalnej. W Walii program Najpierw Wspólnoty będzie zapewniał wsparcie dla najbardziej poszkodowanych osób, których dodatkowo pozbawiono podstawowych praw podmiotowych. Narodowa Strategia Odnowy Obszarów Sąsiedzkich wyraża intencje rządu do zmniejszenia przepaści pomiędzy obszarami groźnymi a resztą kraju. Kierunki polityki odnoszą się do poszczególnych rejonów i mają one na celu walkę ze znaczącymi, łączącymi się problemami obszarów groźnych. Ambitnym celem jest doprowadzenie do tego, aby za 10 - 20 lat nikt nie odczuwał znacznych niekorzyści w miejscu, gdzie mieszka. Strategia skupia się przede wszystkim łączeniu programów w celu skierowania ich na zagrożone obszary. Fundusz Odnowy Obszarów Sąsiedzkich zapewnia dodatkowe środki dla 88 najbardziej zagrożonych obszarów. Działalność 26 Stref Działań w zakresie Opieki Zdrowotnej w Anglii skierowana jest na redukcję nierówności w opiece zdrowotnej na obszarach zagrożonych. Podobne podejście realizowane jest w jednostkach podległych. Szkocki program Partnerstwa w dziedzinie Włączenia Społecznego promuje ideę włączenia społecznego w obszarach zagrożonych przez wiele czynników. 
3.5 Jak zmobilizować odpowiednie ciała decyzyjne

Polityka terytorialna rządu Wielkiej Brytanii i jednostek podległych opiera się w dużym stopniu na partnerstwie na poziomie lokalnym. Partnerzy Lokalni mają możliwości swobodnej zmiany treści programów i dopasowania ich do indywidualnych potrzeb. Lokalne Partnerstwo Strategiczne zrzesza instytucje z sektora publicznego, prywatnego, wolontariatu i wspólnotowego w celu znalezienia przyczyn negatywnego rozwoju niektórych obszarów oraz znalezienia sposobów rozwiązania problemów. Wiele instytucji władz lokalnych zawarło Umowy o świadczeniu lokalnych usług publicznych (PSA). Umowy te zawierają cele skierowane na lokalnych ludzi i partnerów. Na poziomie państwowym Jednostka ds. Wykluczenia Społecznego ma usprawniać działania rządu poprzez promocję "rozwiązań łącznych". Oddział ten uwzględnia rolę i zaangażowanie partnerów w tej kwestii. Organizacje pozarządowe i (w szczególności) główni Partnerzy Społecznie Wielkiej Brytanii, zajmujący się bardziej specyficznymi sprawami,  nie biorą zbyt często udziału w prowadzonych na poziomie krajowym konsultacjach.

4. Równouprawnienie kobiet i mężczyzn

Brytyjski NPD w zakresie zwartego rynku pracy uwzględnia fakt, że "więcej kobiet niż mężczyzn żyje w ubóstwie i popadają one częściej w ubóstwo trwałe". Jednak NPD nie zajmuje się dużo kwestią równouprawnienia. Pomimo tego rozdziały planu dot. Szkocji zawierają listę wyzwań w tej dziedzinie. Znajdziemy też tam odniesienia do irlandzkich zobowiązań dot. Promowania równości szans kobiet i mężczyzn. Sprawy różnic płci są różnie rozpatrywane w ramach każdego z czterech założeń. Założenie 1 podkreśla aktywną rolę kobiet na rynku pracy. Przykład dotyczą planu New Deal dla samotnych rodziców oraz narodowe strategie w dziedzinie opieki nad dziećmi, które są skierowane na zwiększenie liczby dobrych jakościowo placówek opiekuńczych dla dzieci. Realizowana reforma państwowego systemu emerytur powinna przynieść korzyści w szczególności kobietom, które obecnie nie pracują, a które w przyszłości będą na emeryturze. W ramach założenia 3 nastoletnie matki i chłopcy opuszczający domy rodzinne są zidentyfikowane jako grupy najbardziej pokrzywdzone. Wiele wskaźników w NPD w zakresie zwartego rynku pracy uwzględnia różnice płci, jednak mogło to mieć miejsce także w stosunku do wielu celów. Szkocja ujawnia problemy z określeniem odpowiednich wskaźników. 

5. Rola ESF w walce z ubóstwem i wykluczeniem społecznym 

Fundusze Strukturalne odgrywają znaczącą rolę w walce z wykluczeniem społecznym w Wielkiej Brytanii. Włączenie społeczne jest głównym celem działań finansowanych z ESF. Fundusze na lata 2000 - 2006 w ramach założenia 3 są przeznaczone na finansowanie trzech programów operacyjnych (Anglia, Szkocja, Walia), z uwzględnieniem kwestii narodowych tak, aby każdy z programów odnosił się do problemu wykluczenia społecznego przeznaczając na walkę z nim fundusze zgodnie z priorytetami krajowymi. 40% środków w ramach założenia 3 w Szkocji jest bezpośrednio skierowanych na wykluczenie społeczne. ESF ma za zadanie rozwiązywać wiele problemów bezpośrednio związanych z wykluczeniem społecznym we wszystkich dziedzinach. Najważniejszy jest priorytet 2, który skierowany jest na jednostki będące w niekorzystnej sytuacji lub obszary zagrożone. Niemniej jednak pozostałe cztery priorytety są również uwzględnione w planach działań. Realizacja założeń 1 i 2 będzie się odbywać przy wsparciu ESF i ERDF (European Regional Development Fund - Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego) w dziedzinach opartych na podejściu dotyczącym rozwoju gospodarczego Wspólnoty. Program EQUAL odgrywa ważną rolę w pomocy grupom z marginesu społecznego, jednak jego konkretna rola nie jest uwzględniona w planie.

� Jednak w różnych warunkach gospodarczych, biorąc pod uwagę poziom cen, a próg wysokości dochodów jest mierzony ze względu na średnią regionalną, to wtedy odsetek osób mieszkających w gospodarstwach niskodochodowych jest niższy w landach wschodnich (8,4%) niż w landach zachodnich (13,1%)


� Dane z Ankiety nt. Narodowych Wydatków Gospodarstw, gdzie dochód do dyspozycji i odsetek ubóstwa stanowią 60% średniej krajowej


� PPP = Purchasing power parity – parytet siły nabywczej


� Odsetek ubóstwa, mierzony jako dochody gospodarstwa do dyspozycji na jednostkę konsumpcji, w oparciu o dane krajowe, spadl w tym samym okresie do 3,9%.


� Dane nie mogą być porównywalne z danymi z 1996r. (18%). Są one obecnie rewidowane w celu poprawy ich zgodności z danymi krajów członkowskich.
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